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1. โครงสรางทางธุรกิจ 

 
1.1 ภาพรวมธุรกิจ  

ธุรกิจใหบริการดานวิศวกรรมหมายถึง การใหบริการที่ใชความรู การฝกฝน

และประสบการณทางดานวิศวกรรมโดยประยุกตใชความรูทางดานคณิตศาสตรและ

วิทยาศาสตรในการใหคําปรึกษา วิเคราะห วางแผน ออกแบบทั้งในสวนโครงสราง    

ตัวอาคาร เครื่องจักร กระบวนการและขั้นตอนในการทํางาน เพื่อใหตรงตามหลักการ

ออกแบบและระเบียบขอบังคับในดานตางๆ  

ตามกรอบการจําแนกธุรกิจบริการตามองคการการคาโลก (WTO) ธุรกิจ

ใหบริการวิศวกรรม จัดอยูในสาขาหลักที่ 1 สาขาบริการที่เกี่ยวเนื่องกับธุรกิจ 

(Business Services) ซึ่งในสาขานี้มีการจําแนกเปนสาขายอยดังนี้ 

(1)  การบริการวิชาชีพเฉพาะดาน (Professional Services) ดานกฎหมาย 

ดานบัญชี ดานภาษี ดานสถาปตยกรรม ดานวิศวกรรม ดานผังเมือง ดานการแพทย

และทันตกรรม ดานสัตววิทยา ดานการพยาบาลและบําบัดทางแพทย 

(2) การใหบริการดานคอมพิวเตอร (Computer and Related Services)   

ซึ่งประกอบดวยธุรกิจใหคําปรึกษาติดตั้งฮารดแวร การใหบริการติดตั้งซอฟทแวร    

การใหบริการฐานขอมูล 

(3) การใหบริการวิจัยและพัฒนา (Research and Development 

Services) ใหบริการในการวิจัยและพัฒนาดานสังคม ส่ิงแวดลอม 

(4)  การบริการดานอสังหาริมทรัพย (Real Estate Services)  

(5)  ธุรกิจเชาซื้อ (Rental/Leasing Services) เปนบริการเชาพาหนะและ

อุปกรณเครื่องจักรตางๆ 

(6) ธุรกิจอื่นๆ (Other Business Services) เชน ธุรกิจถายภาพ ธุรกิจส่ิงพิมพ 

ธุรกิจใหคําปรึกษาธุรกิจ เปนตน 
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ซึ่งธุรกิจใหบริการดานวิศวกรรมสามารถจําแนกเปนสาขายอยไดดังนี้ 

 การใหคําปรึกษาดานวิศวกรรม 

 บริการออกแบบโครงสรางฐานรากอาคาร 
 บริการออกแบบเพื่อการติดตั้งเครื่องจักรสําหรับอาคาร 
 บริการออกแบบโครงสรางเพื่องานวิศวกรรมโยธา 

 บริการออกแบบเพื่อการผลิตและอุตสาหกรรม 

 บริการตางๆที่เกี่ยวของกับการกอสรางและการติดตั้ง 
 บริการอื่นๆ เชน ดานการสํารวจธรณีวิทยาและทรัพยากรธรรมชาติ 

  
การบริการในธุรกิจใหบริการดานวิศวกรรมสวนใหญครอบคลุม 

 การดํ า เนิ นงานติดตั้ ง ระบบวิศวกรรมและ เครื่ อ งจั กร  รวมทั้ ง               

การบํารุงรักษา 

 บริการจัดหาและติดตั้งเครื่องจักรอุปกรณ 
 บริการติดตั้งและทดสอบระบบงาน 

 บริการศึกษาแผนงานและความเปนไปไดของโครงการวิศวกรรม 

 บริการตรวจสอบและการประเมินโครงการวิศวกรรม 

 บริการใหคําปรึกษา ออกแบบรายละเอียดของโครงการวิศวกรรม 

 บริการฝกอบรมความรูดานวิศวกรรม 

 

โครงสรางตลาดผูใหบริการดานวิศวกรรมในไทยมีทั้งผูใหบริการที่เปน

ตางชาติและไทย ทั้งรายใหญและรายยอย ซึ่งแบงเปนบริษัทที่ปรึกษาดานวิศวกรรม

โยธาและโครงสราง ที่ปรึกษาดานวิศวกรรมไฟฟา ที่ปรึกษาดานไฟฟา ที่ปรึกษา     

ดานพลังงาน ที่ปรึกษาดานสิ่งแวดลอม ที่ปรึกษาดานระบบน้ําและสุขาภิบาล           

ที่ปรึกษาดานวิศวกรรมทั่วไป ที่ปรึกษาดานวิศวกรรมเครื่องกล ที่ปรึกษาดาน
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โทรคมนาคม และที่ปรึกษาดานวิศวกรรมขนสง ซึ่งมีจํานวนรวมกันประมาณ 300 

บริษัท ทั้งนี้โดยสวนใหญจะเปนบริษัทขนาดยอมที่มีลูกจางวิศวกร 1-10 คน (รอยละ 

65.61) สําหรับบริษัทขนาดใหญที่มีลูกจางวิศวกรเกิน 100 คนมีเพียง 5 รายเทานั้น 

ทั้งนี้ประมาณรอยละ 26 (79 ราย) เปนบริษัทที่ตางชาติเขามาถือหุนและดําเนินการ 

โดยเฉพาะอยางยิ่ง ญี่ปุน ลําดับตอมาคือ เยอรมนี สาธารณรัฐเกาหลี และ         

สหราชอาณาจักร สวนธุรกิจที่เขามา ภายใตสนธิสัญญาไมตรีระหวางไทยกับสหรัฐฯ 

มีเพียง 4 ราย 
 

1.2 การวิเคราะหโซอุปทาน 
งานวิศวกรรม เปนงานที่มีความซับซอนและเกี่ยวของกับเทคนิคตางๆ 

มากมาย การบริหารงานจําเปนตองใชความรูดานตางๆ ในการทํางาน งานวิศวกรรม

สามารถแบงไดเปนประเภทหลักๆ ดังนี้ งานออกแบบติดตั้งและวางระบบ และ       

งานซอมบํารุง โดยงานทั้งสองแบบนี้จําแนกยอยไดตามประเภทและสาขาของ

วิศวกรรม เชน วิศวกรรมเครื่องกล อุตสาหการ เคมี เปนตน จากธุรกิจที่เกี่ยวของกับ

งานวิศวกรรมขางตน ลูกคาของงานวิศวกรรมสามารถเปนไดทั้งภาครัฐและผูประกอบ

เอกชนรายใหญและรายยอย ผูประกอบการธุรกิจใหบริการดานวิศวกรรมสวนใหญใน

ประเทศไทยเนนที่การออกแบบและติดตั้งระบบ ซึ่งในการออกแบบและติดตั้งระบบ

นั้นตองอาศัยการเลือกเทคโนโลยีหรือ สินคาที่ จะนํามาใหบ ริการแก ลูกคา                  

ผูจัดจําหนายอาจเปนบริษัทผูผลิตและพัฒนาเทคโนโลยีหรืออาจจะเปนผูประกอบการ

ที่ส่ังซื้อเทคโนโลยีหรือสินคามา แลวทําเฉพาะการจัดจําหนายใหแกบริษัทผูออกแบบ

และติดตั้งระบบ ผูใหบริการดานวิศวกรรมจะเปนบริษัทผูออกแบบระบบและ  

ติดตั้ง โดยเฉพาะซึ่งรับงานมาจากผูรับเหมา หรืออาจเปนบริษัทที่อยูในรูปแบบที่เปน

ผูรับเหมาโครงการก็ได (ดูรูปที่ 1)  
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รูปที่ 1 : โซอุปทานของธุรกิจวิศวกรรม 

ผูพักอาศัยและผูประกอบ

ธุรกิจ
ผูบริหารโครงการ

ผูผลิตและพัฒนา

เทคโนโลยี/ผูจัดจําหนาย

ผูรับเหมาโครงการ 

(ผูใหบริการวิศวกรรม)

 
  
ผูพักอาศัยและผูประกอบธุรกิจ 

ผูพักอาศัยและผูประกอบธุรกิจ ไดแก ประชาชนที่ตองการบานพักอาศัย

รูปแบบตางๆ และประชาชนที่ตองการอาคารสถานที่เพื่อใชในการประกอบธุรกิจ 

ความตองการที่พักอาศัยและสถานประกอบการ เริ่มมาจากความตองการของ

ประชาชนในดานตางๆ ลูกคาของธุรกิจใหบริการทางวิศวกรรมประกอบดวยหนวยงาน

รัฐบาล สถาบันการศึกษา และบริษัทเอกชน สวนแบงหลักของลักษณะการใหบริการ

ของธุรกิจบริการวิศวกรรมในประเทศไทยคือ การรับเหมาโครงการ โดยสวนมากลูกคา

จะเปนกลุมลูกคาเดิมที่มีความไววางใจในผูประกอบการ โครงการตางๆ เชน โครงการ

ระบบขนสงมวลชน โครงการกอสรางรถไฟฟา งานกอสรางในภาครัฐ และโครงการ

กอสรางในกลุมปโตรเคมีและพลังงาน ซึ่งเปนกลุมอุตสาหกรรมที่มีการขยายตัวอยาง

ตอเนื่อง เนื่องจากประเภทของลูกคาและความตองการที่หลากหลายของลูกคา      

การตอบสนองกลุมความหลากหลายของลูกคาสามารถสรางผลกําไรที่เพิ่มขึ้นใหแก   

ผูประกอบธุรกิจ 
 
ผูบริหารโครงการ 

ผูบริหารโครงการ ไดแก รัฐบาล ซึ่งประกอบดวยหนวยงานภาครัฐหลักๆ เชน 

กระทรวง ทบวง กรมตางๆ หรือเอกชน ซึ่งคือบริษัทเอกชนตางๆ ที่ทําหนาที่กําหนด

และดําเนินโครงการเพื่อตอบสนองความตองการของประชาชน สําหรับกลุมผูบริหาร

โครงการของธุรกิจกอสรางแบงออกเปน 2 ประเภทคืองานกอสรางภาครัฐและ

ภาคเอกชน  
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โดยปกติการกําหนดสัดสวนรายไดที่แนนอนระหวางลูกคา 2 กลุมนี้ทําได

คอนขางยาก เนื่องจากรูปแบบของธุรกิจประเภทนี้จะมีลักษณะงานเปนรายโครงการ 

มีการเปดประมูลงานในชวงเวลาที่ไมแนนอน กลาวคือ ประเภทของลูกคาของบริษัทฯ 

ณ ขณะใดขณะหนึ่งจะขึ้นอยูกับรูปแบบงานในแตละโครงการและชวงเวลาที่เปด

ประมูล ในระหวางป 2548 อุตสาหกรรมกอสรางของภาคเอกชนมีการขยายตัวสูง 

และเริ่มมีการชะลอตัวในชวงปลายป 2549 ขณะที่งบประมาณการกอสรางของ

ภาครัฐมีการชะลอตัว เนื่องจากการเปลี่ยนแปลงนโยบายทางการเงินของรัฐบาลอัน

เปนผลมาจากการเปลี่ยนแปลงทางการเมือง อยางไรก็ตามจากลักษณะโครงการ

ดังกลาว จะเห็นไดวาแนวโนมและความตองการของลูกคายังมีอยูในระดับที่สูง

พอสมควร นั่นแสดงถึงโอกาสทางธุรกิจ 

 

ผูผลิตและพัฒนาเทคโนโลยี/ผูจัดจําหนาย 

ผูผลิตและพัฒนาเทคโนโลยีดานวิศวกรรมสวนมากจะเปนผูผลิตจาก

ตางชาติ ผูพัฒนาเทคโนโลยีวิศวกรรมของไทยสวนมากจะทําการพัฒนาเทคโนโลยีที่มี

ความซับซอนไมมากนักหรือเปนเทคโนโลยีที่ออกสูตลาดมานานแลว ผูผลิตและ

พัฒนาเทคโนโลยีดานวิศวกรรมสวนมากจะทําการจัดจําหนายเทคโนโลยีที่ผูผลิตนั้น

ทําการพัฒนาขึ้นมาแกผูประกอบการในธุรกิจปลายน้ํา นั่นคือ ผูรับเหมาโครงการ และ

ผูใหบริการวิศวกรรม  
 
ผูรับเหมาหลัก 

ผู รับเหมาหลักเปนผูบ ริหารและควบคุมให โครงการดําเนินไปตาม

วัตถุประสงคซึ่งตองการความรูในดานตางๆ เชน การควบคุมสัญญา การควบคุมดูแล

เรื่องงบประมาณงาน  การควบคุมกําหนดเวลาสงมอบงานในแตละสวน และ         

การควบคุมดานคุณภาพตามขอกําหนด ผูออกแบบจะนําความคิดจากเจาของงานให

เปนรูปธรรมขึ้น ซึ่งอาศัยความรูความสามารถดานวิศวกรรมระบบตางๆ การจัดทํา
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ขอกําหนดงานกอสรางทั้งหมด การประมาณราคากอสรางเพื่อจัดทํางบประมาณ

ขั้นตน ตอมาผูรับเหมาซึ่งประกอบไปดวยทีมงานฝายผลิตหรือติดตั้งที่ภาคสนามและ

ฝายบริหารจัดการทั้งที่ภาคสนามและสํานักงานใหญ ซึ่งตองอาศัยความสามารถดังนี้ 

- สําหรับฝายบริหารจัดการของผูรับเหมา จะทําหนาที่บริหารและควบคุม

งบประมาณราคาอยางละเอียด ดูแลงานจัดซื้อ งานจัดหาและจัดจางผูรับเหมาชวง 

งานติดตามและควบคุมการดําเนินโครงการ งานบริหารจัดการทั่วไป งานบริหาร    

ดานการเงิน และงานบริหารเชิงกลยุทธ 

- สําหรับฝายบริหารจัดการของผู รับเหมาที่ภาคสนาม จะทําหนาที่

วางแผนและควบคุมการดําเนินงานใหเปนไปตามแผน ทํางานรวมกับชางและคนงาน 

 

หนวยงานอื่นๆ ที่เกี่ยวของ 

หนวยงานหรือธุรกิจอื่นๆ ที่เกี่ยวของในธุรกิจวิศวกรรมสามารถสรุปในเชิง   

โซอุปทานของธุรกิจโดยรวมไดดังนี้ 

- ธุรกิจตนน้ํา ประกอบดวย ธุรกิจผลิตและพัฒนาชิ้นสวนเทคโนโลยี

วิศวกรรม  ธุรกิจผลิตและพัฒนาเทคโนโลยีวิศวกรรมหลัก 

- ธุรกิจกลางน้ํา ประกอบดวย ธุรกิจจัดจําหนาย ธุรกิจออกแบบติดตั้ง

ระบบ ธุรกิจรับเหมากอสรางทั้งผูรับเหมาหลักและผูรับเหมายอย ธุรกิจอุตสาหกรรม

ตางๆ 

- ธุรกิจปลายน้ํา ประกอบดวย ธุรกิจตรวจสอบระบบ ซอมบํารุงและบริการ

สนับสนุน ธุรกิจที่ปรึกษาดานกฎหมาย ธุรกิจจางงาน 

การสั่งซื้อและการควบคุมสินคาคลังของผูประกอบการบริการทางดาน

วิศวกรรม มีความสําคัญตอประสิทธิภาพการดําเนินงานของบริษัท ระบบการวางแผน

และจัดการทรัพยากรของผูประกอบการสวนใหญยังไมทันสมัย ทําใหการส่ังซื้อและ

การหมุนเวียนสินคามีปญหาซึ่งสงผลไปที่ผลกําไรโดยรวมของบริษัท อีกประเด็นที่

สําคัญในโซอุปทานของธุรกิจใหบริการดานวิศวกรรมคือการติดตอและดําเนินธุรกรรม
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กับบริษัทผูจัดจําหนายตัวเทคโนโลยีหรือสินคา จําเปนตองมีการนําเทคโนโลยีตางๆ

เขามาชวยเพื่อใหการติดตอส่ือสารระหวางประเทศและภายในประเทศมีประสิทธิภาพ

มากขึ้นและเปนการขยายโอกาสทางธุรกิจไดดวย 

โซอุปทานของธุรกิจใหบริการดานวิศวกรรมมีความแตกตางกับโซของธุรกิจ

แบบอื่นๆ ตรงที่ซัพพลายเออรมีบทบาทสําคัญตอธุรกิจ แตในธุรกิจใหบริการดาน

วิศวกรรมสวนมากเปนการใหบริการออกแบบและติดตั้งระบบใหแกลูกคาเลย          

ซึ่งตัวสินคาที่นําไปติดตั้งนั้นจะมาเปน Finished product แลว การดําเนินงาน

วิศวกรรมประกอบดวยสวนงานที่มีความหลากหลายและใชความสามารถเฉพาะดาน 

ซึ่งผูประกอบการอาจไมไดมีความพรอมในทุกแขนงของวิศวกรรม ดังนั้นธุรกิจ     

ปลายน้ําซึ่งประกอบดวย ธุรกิจใหบริการดานวิศวกรรมดานอื่นๆ ธุรกิจใหบริการ

สนับสนุนตางๆในดานตรวจสอบ การจัดการทรัพยากรบุคคล จะถูกวาจางจาก

ผูประกอบการเพื่อใหสามารถบริหารโครงการและองคกรไดอยางสมบูรณ 

 

2. สภาวะตลาดและแนวโนมการแขงขัน  

 
2.1 ความสามารถในการแขงขัน 

ความสามารถในการแขงขันของธุรกิจใหบริการดานวิศวกรรมแบงเปน      

ดานตางๆ ประกอบดวยดานแรงงาน ดานวัตถุดิบ และดานเทคโนโลยี  

 ดานแรงงาน 
ผูประกอบการคนไทยและบุคลากรหรือแรงงานไทยสวนใหญมีศักยภาพใน

การประกอบธุรกิจประเภทที่ไมตองพึ่งพาเทคโนโลยีสูง  เชน ธุรกิจบริการทางบัญชี  

ธุรกิจบริการทางกฎหมาย  การคาปลีกและการคาสง  แมวาผูใหบริการของไทยไดมี  

การปรับตัวเพื่อใหเกิดความพรอมในการแขงขันมาตลอดเวลาก็ตาม แตก็ยังมี

ขอจํากัดในการแขงขันกับสาขาของบริษัทวิศวกรรม สถาปตยกรรม และกอสรางระดับ

โลกจากสหรัฐอเมริกา ญี่ปุน ฝร่ังเศส อังกฤษ และออสเตรเลียได อันเนื่องจาก     
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ความพรอมในดานเงินทุน และประเภทของการใหบริการที่ยังไมสามารถครอบคลุม

งานที่มีความสลับซับซอนได หากบริษัทไทยตองการเขาไปมีสวนแบงตลาดที่เปน

ลูกคาจากบริษัทขามชาติที่มาประกอบธุรกิจในประเทศไทย ยอมตองมีการปรับตัวใน

การสรางบุคลากรใหมีความสามารถในการสื่อสารดวยภาษาของลูกคา และตองสราง

ความพรอมในการเสนอบริการตามมาตรฐานสากล หรือตามขอกําหนดพิเศษที่อาจจะ

เกิดขึ้น ในบางกรณีบริษัทวิศวกรรม สถาปตยกรรม และกอสรางของไทย ยังคงมี

ศักยภาพในการปรับตัวเพื่อใหเกิดความพรอมในการแขงขันกับสาขาของบริษัท

ตางชาติไดในขอบเขตที่คอนขางจํากัด เพราะความไมบริบูรณดานเงินทุน และยังไมได

รับความเชื่อถือมากนักจากบริษัทขามชาติที่มาประกอบธุรกิจในประเทศไทย ประกอบ

กับผูบริหารในภาครัฐและรัฐวิสาหกิจที่มีความรับผิดชอบงานในโครงการใหญมักจะ

ใหความเชื่อม่ันแกบริษัทระดับโลกเหนือบริษัทของคนไทยอยางมีนัยสําคัญ 

 ดานวัตถุดิบ 
วัตถุดิบที่ ใช ในงานบริการวิศวกรรม  เชน  วัตถุดิบกอสราง  วัตถุดิบ              

ในการทํางานของเครื่องมือและอุปกรณทางดานวิศวกรรม วัตถุดิบที่ใชในโครงการ

ขึ้นอยูกับความตองการของลูกคาซึ่งสวนใหญเปนวัตถุดิบที่มีซื้อขายอยูทั่วไป สามารถ

ใชทดแทนกันไดและมีผูจัดจําหนายหลายราย ปญหาวัตถุดิบขาดแคลนจึงพบไมบอย

ในการทําธุรกิจ  

อยางไรก็ตามเนื่องจากโครงการรับเหมาเปนโครงการใหญซึ่งผูผลิตวัตถุดิบ

อาจไมมีการสํารองกําลังการผลิตไวลวงหนา ดังนั้นในกรณีผูประกอบการทําโครงการ

รับเหมาเบ็ดเสร็จ ปญหาในเรื่องการปรับตัวสูงขึ้นของราคาวัสดุอุปกรณภายหลังจาก

ที่บริษัทไดรับงานโครงการแลว ซึ่งจะสงผลกระทบตอตนทุนการผลิตและกําไรของ

บริษัท อยางไรก็ตามมีวัสดุบางรายการที่บริษัทมีการทําขอตกลงลวงหนากับ              

ผูจําหนายวัสดุอุปกรณวาจะซื้อขายวัสดุอุปกรณในราคาและระยะเวลาที่ตกลงกันหาก

บริษัทไดรับเลือกใหดําเนินงาน ทั้งนี้เพื่อใหบริษัทสามารถควบคุมตนทุนไดอยางมี

ประสิทธิภาพ สําหรับการจัดหาอุปกรณในลักษณะพิเศษจะจัดซื้อจากผูจัดจําหนายใน
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ประเทศกอนโดยการชําระเงินคาวัตถุดิบจะมีทั้งการชําระเปนเงินสดและขอตกลงให

เครดิตจากผูจัดจําหนาย (Letter of Credit) การควบคุมตนทุนวัตถุดิบใหอยูใน

งบประมาณที่กําหนดไวสามารถลดผลกระทบกับกําไรหากเกิดภาวะราคาวัตถุดิบ    

ผันผวน 

สําหรับความเสี่ยงจากการพึ่งพิงอุปกรณ และเครื่องมือที่ใชใน                 

การดําเนินงานจากตางประเทศนั้น ผูประกอบการสวนมากตองพึ่งพิงการสั่งซื้อ

อุปกรณจากตัวแทนจําหนายในประเทศ ซึ่งอาจจะมีราคาสูงกวาการติดตอซื้อโดยตรง

จากผูผลิต บริษัทสามารถลดความเสี่ยงนี้ไดโดยซื้ออุปกรณจากตางประเทศโดยตรง

มากขึ้น 

 ดานเทคโนโลยี 
การใหบริการทางดานวิศวกรรมที่มีประสิทธิภาพจําเปนตองอาศัยเทคโนโลยี

ที่ทันสมัยและหลากหลาย นอกจากนี้งานวิศวกรรมมีความจําเพาะเจาะจง เชน       

งานดานวิศวกรรมเครื่องกล ไฟฟา และสารสนเทศ  

ปจจุบันการพัฒนาผลิตภัณฑมีความสําคัญตอการแขงขันในตลาดโลก    

เปนอยางมาก การนําเอาเทคโนโลยีคอมพิวเตอรชวยในการออกแบบ (Computer 

Aided Design, CAD) ซึ่งมีใชอยางแพรหลายเริ่มเปนส่ิงปกติที่พบเห็นในบริษัทตางๆ 

โดยเฉพาะในกลุมอุตสาหกรรมยานยนต อยางไรก็ตามในปจจุบันนี้ผลิตภัณฑตางๆ มี

ความซับซอนทางดานรูปรางมากขึ้นสงผลใหการใชคอมพิวเตอรโปรแกรมชวยใน    

การออกแบบเปนไปดวยความยากลําบากและใชเวลานานมากขึ้นในการสราง

แบบจําลองสามมิติ (3D Modeling) เพื่อนําไปใชในการวิเคราะหและวิจัยตอไป 

นอกจากนี้ยังมีอีกเทคโนโลยีหนึ่งที่ใชในกันอยางแพรหลายคือเทคนิควิศวกรรม      

ยอนรอย (Reverse Engineering) ซึ่งใชอุปกรณตรวจวัดทั้งแบบสัมผัส (Contact) 

และแบบไมสัมผัส (Non-contact) ในการเก็บคาพิกัดจากตนแบบทางกายภาพ 

(Physical Prototype) ซึ่งไดมาจากการปนขึ้นรูปโดยนักออกแบบผลิตภัณฑ หรือ

ไดมาจากผลิตภัณฑเดิมที่มีอยู เพื่อนําคาพิกัดเหลานั้นยอนกลับเขาไปในระบบ
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คอมพิวเตอรชวยในการออกแบบดวยวิธีวิศวกรรมยอนรอย (Computer Aided 

Reverse Engineering, CARE) เพื่อนําไปสูการแกไขปรับปรุงหรือนําไปวิเคราะหทาง

วิศวกรรมของชิ้นสวนตางๆ เชนการวิเคราะหทางพลศาสตรของไหล (Computational 

Fluid Dynamics) หรือการวิเคราะหตามระเบียบวิธีไฟไนตเอลิเมนต (Finite Element 

Method) รวมไปถึงการออกแบบแมพิมพเพื่อใชในกระบวนการผลิตตอไป 

การขยายตัวทางภาคอุตสาหกรรมภายในประเทศยังไมรวดเร็วนัก การขยาย

ธุรกิจเพื่อรองรับการขยายตัวนี้ก็เปนไปอยางคอยเปนคอยไป การเพิ่มปริมาณ

เครื่องมือ อุปกรณ และบุคลากร ระดับขั้นพื้นฐานก็สามารถใหบริการทันตอ         

ความตองการและสรางความพึงพอใจตอลูกคาไดดี แตในชวง 3-4 ปที่ผานมา        

การขยายตัวทางภาคอุตสาหกรรมเปนไปอยางกวางขวางและรวดเร็ว มีการใช

เทคโนโลยีใหมๆ การแขงขันในแวดวงอุตสาหกรรมรุนแรงขึ้น ดังนั้นการใหบริการจึง

จําเปนตองพัฒนาใหทันตอกลุมผูใชบริการ เชน ความแมนยํา ความทันสมัย และ

ความรวดเร็ว จึงไมพนที่จะตองปรับลักษณะธุรกิจ จากเดิมที่ใชเทคนิคดั้งเดิมเปนสวน

ใหญมาเปนใชเทคนิคชั้นสูง (Advanced Technology) เพื่อใหบริการกลุมลูกคาที่

ตองการเทคนิคชั้นสูงนี้ ซึ่งแมวาการลงทุนในสวนนี้ทั้งเครื่องมือและบุคลากรจะสูงขึ้น

มาก แตคาบริการที่ไดก็เพิ่มสูงขึ้นเชนกัน และยังเปนการไดสวนแบงการตลาดจาก

คูแขงที่เปนชาวตางประเทศไดอีกดวย แตกระนั้นก็ตาม การใหบริการดวยเทคนิค

ดั้งเดิมยังเปนบริการหลักของผูประกอบการสวนใหญอยู 

งานวิศวกรรมมีการพัฒนาทางเทคโนโลยีอยางรวดเร็ว การสรรหาเทคโนโลยี

มาใชในการดําเนินงานเปนปจจัยหนึ่งที่สรางแรงจูงใจและความนาเชื่อถือใหแกลูกคา 

อยางไรก็ตามสัดสวนการพัฒนาเทคโนโลยีนั้นยังนอย แตหากจะเปนการรับเทคโนโลยี

จากต างประเทศเข ามาหรือ มีการถ ายทอดเทคโนโลยี ในองคกรข ามชาติ              

(Multinational Companies) นโยบายสงเสริมการลงทุนจากตางประเทศ และ        

การพัฒนาอุตสาหกรรม เทาที่ผานมารัฐบาลมุงใหความชวยเหลือและปกปองโดย  

การตั้งกําแพงภาษี และการใหสิทธิพิเศษตาง ๆ แทนการพัฒนาปรับปรุงการผลิตใหมี
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ประสิทธิภาพ สามารถแขงขันกับผูผลิตในตางประเทศได เมื่อรัฐบาลขาดมาตรการใน

การกระตุนใหภาคเอกชนขวนขวายพึ่งตนเองดานเทคโนโลยี อุตสาหกรรมตาง ๆ จึงไม

มีการวิจัยและพัฒนา ดังจะเห็นไดวาภาคเอกชนของไทยมีรายจายในการวิจัยและ

พัฒนาเทคโนโลยีในสัดสวนที่นอย แมวากําลังคนทางดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี

ของไทยจะนอยเมื่อเทียบกับประเทศอื่นๆ  ไทยเองก็มีจํานวนนักวิทยาศาสตรและ

วิศวกรตอจํานวนประชากรในสัดสวนที่สูง อยางไรก็ตามเนื่องจากภาคเอกชนขาด   

แรงกระตุนในการวิจัยและพัฒนา จึงมีการนําบุคลากรดานวิทยาศาสตรและ

เทคโนโลยีที่มีอยูไปใชงานผิดประเภท เชน เปนพนักงานขายเครื่องมือ เครื่องจักร และ

ทํางานดานบริหาร เปนตน ฉะนั้นการทุมเททรัพยากรเพื่อผลิตบุคลากร                

ดานวิทยาศาสตรและวิศวกรจะไมบังเกิดผลตอการวิจัยและพัฒนาเทาใดนัก 

เนื่องจากการจายคาตอบแทนแกนักวิจัยยังตํ่ากวาพนักงานฝายการตลาด ทําให

นักวิทยาศาสตรและวิศวกรยินดีทํางานผิดประเภทตลอดมา 

ในดานการวิจัยและพัฒนาผลิตภัณฑ ตามแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 8 รัฐบาลได

ตั้งเปาหมายในการสนับสนุนดานการวิจัยและพัฒนา โดยจะเพิ่มคาใชจาย           

ดานการวิจัยและพัฒนาเปนรอยละ 0.75 ของผลผลิตรวมในประเทศ และเพิ่ม

งบประมาณอุดหนุนการวิจัยของรัฐใหเปนรอยละ 2 ของงบประมาณรายจายประจําป 

อยางไรก็ดี การใหการสนับสนุนดานการวิจัยและพัฒนาของประเทศไทยยังคอนขาง

นอย ทําใหไมคอยจะมีผลิตภัณฑหรือเทคโนโลยีใหม ๆ เกิดขึ้น ผลิตภัณฑใหม       

สวนใหญจึงถูกนําเขามาจากตางประเทศ สําหรับเทคโนโลยีในการกอสรางระบบ   

สายสงและสายจําหนายไมคอยเปลี่ยนแปลง สวนการกอสรางสถานีไฟฟามี          

การพัฒนาจากสถานีไฟฟาประเภท Conventional มาเปนประเภท GIS นอกจากนี้

งานดานบํารุงรักษาระบบไฟฟา เชน อุปกรณปองกันและรีเลย ตองอาศัยเครื่องมือ

ทันสมัยที่ใชในการทดสอบและตรวจสอบ ในสวนของแผนพัฒนาฉบับที่ 9 ไดให

ความสําคัญของการประยุกตใชและพัฒนาเทคโนโลยี เพื่อสรางความเจริญเติบโต  

ทางเศรษฐกิจ ลดสัดสวนการพึ่งพาเทคโนโลยีตางประเทศและใชเทคโนโลยีที่มีอยูให
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เกิดประโยชนสูงสุด โดยดัดแปลงใหสอดคลองกับการใชประโยชนในเชิงพาณิชย โดย

มีนโยบายพัฒนาขีดความสามารถดานวิศวกรรมการผลิตและออกแบบรวมถึง        

การจัดตั้งบริษัทรวมทุนในการพัฒนาเทคโนโลยีและหนวยบมเพาะเทคโนโลยี 

สนับสนุนเทคโนโลยีใหเขาถึงวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมอยางเหมาะสม 

ตอเนื่องและทันตอการเปลี่ยนแปลง 

ดานการถายทอดเทคโนโลยีนั้น เนื่องจากการพัฒนาคิดคนเทคโนโลยีใหม ๆ 

สวนใหญเกิดขึ้นในตางประเทศ การเรียนรูเทคโนโลยีจึงตองอาศัยการถายทอด

เทคโนโลยีจากบริษัทตางประเทศที่เขามารวมทุนกับบริษัทไทยโดยจัดสงผูเชี่ยวชาญ

ตางประเทศเขามาชวยถายทอดเทคโนโลยีใหม ๆ กับคนไทย ซึ่งจะเปนขอไดเปรียบ

สําหรับธุรกิจใหบริการดานวิศวกรรมที่รวมทุนกับตางประเทศหรือมีบริษัทแม

ตางประเทศใหการสนับสนุน 

 

กลุมลูกคาเปาหมาย 

ลูกคาในภาคธุรกิจวิศวกรรมประกอบดวย 2 หนวยหลักคือ ภาครัฐและ

ภาคเอกชน โดยสวนมากจะเปนลูกคาจากโครงการกอสราง 
 
ปจจัยในการเลือกใชบริการ 

ผูที่ตองการเริ่มประกอบธุรกิจใหบริการดานวิศวกรรม ควรพิจารณาปจจัย

ตางๆ กอนเริ่มดําเนินธุรกิจเนื่องจากมีผลตอการเลือกใชบริการของลูกคา ดังนี้ 

 

 จํานวนและความสามารถของผูเช่ียวชาญหรือวิศวกรในแตละสาย
งาน: 

การบริหารงานวิศวกรรมตองอาศัยแรงงานที่มีความสามารถสูง แรงงานดาน

วิศวกรรมตองมีความหลากหลายและมีประสิทธิภาพ การสนับสนุนและความรวมมือ

กับทางหนวยงานรัฐ  มหาวิทยาลัย  บริษัทเอกชนเปนกลไกสําคัญที่จะเพิ่ม
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ความสามารถแรงงานและวิศวกร ซึ่งนําไปสูการรองรับงานที่มีความซับซอนขึ้นได 

ผูประกอบการตองทําการคัดเลือกพนักงานที่มีความสามารถและความเชี่ยวชาญ

รวมทั้งฝกฝนอบรมพนักงานที่มีอยูใหมีความรูความสามารถเพิ่มขึ้น 

 เทคโนโลยีในการใหบริการ: 
งานวิศวกรรม เชน การออกแบบที่ดี การติดตั้งระบบเครื่องจักรและอุปกรณ

ตางๆ มีผลตอความสําเร็จของโครงการโดยรวม การสงมอบและคุณภาพโครงการเปน

ส่ิงสําคัญ ดังนั้นการลงทุนในเทคโนโลยีที่ทันสมัยสามารถเพิ่มประสิทธิภาพของบริการ 

การลงทุนพื้นฐานของงานวิศวกรรมคือการลงทุนดานเครื่องมือและอุปกรณวิศวกรรม 

ซึ่งประกอบดวย ซอฟทแวรที่ใชสําหรับออกแบบและคํานวณทางวิศวกรรม เครื่องมือ

วัดและตรวจสอบ อุปกรณในการติดตั้งตางๆ อุปกรณควบคุมและปองกัน นอกจากนี้

ตัวระบบ Application และอุปกรณสนับสนุนตองมีความทันสมัยเพื่อรองรับ         

ความตองการของลูกคาได ราคาเครื่องมือและอุปกรณทางวิศวกรรมมีราคาสูง ดังนั้น

ผูประกอบการควรพิจารณาเลือกซื้อใหเหมาะสมกับงานใหมากที่สุด  

 ประสิทธิภาพของระบบการจัดการ:  
การรักษามาตรฐานการใหบริการควบคูกับการรักษาระดับความสามารถใน

การทํากําไรมีความสําคัญ ทําใหสามารถรองรับจํานวนโครงการไดอยางตอเนื่อง     

การพัฒนาระบบการใหบริการตามมาตรฐานอุตสาหกรรม ISO 9000:2001 ทําให

บริษัทสามารถลดขั้นตอนการทํางานที่ซับซอนและควบคุมคุณภาพไดทั้งกระบวนการ 

ผูประกอบการตองทําการศึกษาขั้นตอนตางๆ ในของระบบจัดการและควบคุม

คุณภาพตางๆ รวมทั้งกฎระเบียบขอบังคับตางๆ ในการประกอบธุรกิจ 

 ความสัมพันธกับลูกคาและเครือขาย: 
ธุรกิจใหบริการดานวิศวกรรมสวนใหญจะเปนหนวยธุรกิจยอยในบริษัท

รับเหมากอสราง จึงจําเปนตองจัดตั้งแผนกพัฒนาธุรกิจ (Business Development : 

BD) เชนกันเพื่อติดตามขาวสารการเปดประมูลงานของทั้งภาครัฐและภาคเอกชน  
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2.2 สภาวะตลาดและแนวโนมการแขงขันภายในประเทศ 

 โครงสรางอุตสาหกรรมในประเทศ จากขอมูลของสํานักงาน

คณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ (รูปที่ 2) แสดงถึงอัตราการ

เพิ่มขึ้นของการลงทุนดานกอสรางจากป 2545 ที่จํานวน 262.77 พันลานบาท เปน 

395.89 พันลานบาทในป 2550 การเพิ่มขึ้นของการลงทุนดานกอสรางนี้สะทอนถึง  

การสนับสนุนของรัฐบาลในการรองรับธุรกิจกอสรางและวิศวกรรมแมวาสภาวะ

เศรษฐกิจจะชะลอตัวก็ตาม 

 

รูปที่ 2 : การลงทุนดานกอสรางของภาครัฐและเอกชน ป 2540-2550  

(หนวย: พันลานบาท) 
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ในสวนของการลงทุนภาคอุตสาหกรรมอื่นๆ นั้น จากขอมูลของกรมโรงงาน

อุตสาหกรรม แสดงถึงการสนับสนุนการลงทุนดานการผลิตในอุตสาหกรรมตางๆ เปน

จํานวนเงินถึง 4 ลานลานบาทในป 2551 (ตารางที่ 1) ซึ่งในการผลักดันอุตสาหกรรม

เหลานี้จําเปนตองอาศัยการสนับสนุนจากธุรกิจใหบริการดานวิศวกรรมเชนกันใน     

แงของการออกแบบและใหบริการติดตั้งเครื่องจักร การออกแบบกระบวนการผลิต  
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ตารางที่ 1 : การลงทุนภาคอุตสาหกรรมของประเทศป 2551 

 
ที่มา: กรมโรงงานอุตสาหกรรม กระทรวงอุตสาหกรรม 

 

จํานวน เงินทุน

โรงงาน (ลานบาท)

Number of Investment รวม ชาย หญิง

factories (Million Baht) Total Male Female

รวม 126,804 4,419,905.94 3,725,671    2,051,402 1,674,269
ผลิตภัณฑจากพืช 15,391 109,074.73 108,197       74,817 33,380

อุตสาหกรรมอาหาร 29,764 403,399.68 467,971       222,113 245,858

เคร่ืองดืม่ 1,985 75,865.96 33,808         22,796 11,012

ส่ิงทอ 8,525 171,588.68 285,072       110,828 174,244

อุตสาหกรรมเคร่ืองแตงกายยกเวนรองเทา 2,378 51,883.68 244,338       47,398 196,940

ผลิตหนังสัตวและผลิตภัณฑจากหนังสัตว 1,825 30,419.92 137,694       56,121 81,573

แปรรูปไมและผลิตภัณฑจากไม 5,420 66,258.75 230,175       88,999 141,176

เคร่ืองเรือนหรือเคร่ืองตบแตงในอาคารจากไม

     แกว ยาง หรือ โลหะอ่ืน 2,015 17,676.68 59,760         36,981 22,779

ผลิตกระดาษและผลิตภัณฑกระดาษ 2,335 97,995.40 95,649         60,771 34,878

การพิมพ การเย็บเลม ทําปกหรือการทําแมพิมพ 2,928 59,874.32 60,146         40,024 20,122

เคมีภัณฑและผลิตภัณฑเคมี 2,909 512,607.11 116,721       76,887 39,834

ผลิตภัณฑจากปโตรเลียม 489 118,287.94 15,396         9,261 6,135

ยางและผลิตภัณฑยาง 1,708 254,794.95 85,826         53,767 32,059

ผลิตภัณฑพลาสตกิ 5,788 189,195.91 236,670       129,162 107,508

ผลิตภัณฑอโลหะ 3,888 241,040.76 132,668       88,033 44,635

ผลิตโลหะข้ันมูลฐาน 1,374 192,414.09 50,420         43,642 6,778

ผลิตภัณฑโลหะ 12,198 297,670.49 327,226       248,141 79,085

ผลิตเคร่ืองจักร และเคร่ืองกล 5,132 136,369.67 158,339       95,402 62,937

เคร่ืองใชไฟฟาและอุปกรณ 3,167 336,083.45 335,038       175,911 159,127

ยานพาหนะและอุปกรณ รวมท้ังการซอม

     ยานพาหนะและอุปกรณ 7,107 412,759.58 229,192       187,702 41,490

การผลิตอ่ืน ๆ 10,478 644,644.18 315,365       182,646 132,719

จํานวนคนงาน  (คน)

Number of persons engaged (persons)
หมวดอุตสาหกรรมท่ีสําคัญ
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เห็นไดวาธุรกิจใหบริการดานวิศวกรรมเปนธุรกิจหลักในการพัฒนา         

ภาคกอสรางและอุตสาหกรรม โดยผูลงทุนในธุรกิจใหบริการดานวิศวกรรมสวนมากมี

ความตองการวิศวกรดานกอสรางและเครื่องกลมากถึงรอยละ 50 (73,794 คน)      

ของปริมาณวิศวกรทั้งหมดซึ่งรับผิดชอบในสวนการออกแบบและติดตั้ง1 (รูปที่ 3)    

การลงทุนดานเทคโนโลยีของประเทศก็สงผลตอการลงทุนของธุรกิจใหบริการดาน

วิศวกรรมเชนกัน นอกเหนือจากปจจัยดานเศรษฐกิจและการลงทุน การคิดคนพัฒนา

เทคโนโลยีใหมๆ หรือระบบการจัดการใหมๆ จะกระตุนแนวโนมความตองการและ  

การลงทุนของธุรกิจใหบริการดานวิศวกรรมดวย เชน การลงทุนดานธุรกิจพัฒนา

ซอฟทแวร การพัฒนาความสามารถของผูผลิตสินคาและเทคโนโลยีวิศวกรรม  

 

รูปที่ 3 : สัดสวนโครงสรางวิศวกรในสาขาตางๆ ป 2550 

โยธา

เครื่องกล

เหมืองแร

อุตสาหการ

ไฟฟา
(โทรคมนาคม)
อิเล็กทรอนิกส

 
ที่มา: สภาวิศวกร 

 

                                                            
1 ขอมูลจํานวนวิศวกรผูมีใบอนุญาตประกอบวิชาชีพตามสาขา ป 2550 สภาวิศวกร 
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ภาวะของธุรกิจนี้โดยทั่วไปจะเปลี่ยนแปลงเคลื่อนไหวไปในทิศทางเดียวกัน

กับการขยายตัวของภาคอุตสาหกรรมการกอสรางภายในประเทศ ขณะที่

ภาคอุตสาหกรรมการกอสรางจะเปลี่ยนแปลงเคลื่อนไหวไปในทิศทางเดียวกับ      

อัตราการเจริญเติบโตของผลิตภัณฑมวลรวมประชาชาติ (Gross Domestic 

Products: GDP) หากพิจารณาตามประเภทของการลงทุนจะพบวาการลงทุนใน

อุตสาหกรรมการกอสรางภาครัฐและภาคเอกชนโดยทั่วไปจะมีการเปลี่ยนแปลงไปใน

ทิศทางที่ตรงกันขาม กลาวคือ ในขณะที่ระบบเศรษฐกิจอยูในชวงขยายตัว การลงทุน

ในภาคการกอสรางของภาคเอกชนจะมีปริมาณสูง ในขณะที่ภาครัฐจะลดการลงทุน

ในภาคการกอสรางลงเพื่อชะลอความรอนแรงของระบบเศรษฐกิจและควบคุมระดับ

ราคา (เงินเฟอ) ไมใหอยูในระดับที่สูงจนเปนอันตรายตอเสถียรภาพของ              

ระบบเศรษฐกิจของประเทศโดยรวม ในทางตรงขามเม่ือระบบเศรษฐกิจอยูในชวง

ชะลอตัวหรืออยูในภาวะถดถอย การลงทุนในภาคการกอสรางของภาคเอกชนจะมี

ปริมาณลดต่ําลง ทางภาครัฐจึงตองเขามากระตุนระบบเศรษฐกิจผานการลงทุนใน

ภาคอุ ตสาหกร รมการก อส ร า ง  ป จ จุ บั นภาคอุ ตสาหกร รมก อส ร า ง และ                    

งานวิศวกรรมไฟฟาและเครื่องกลมีการแขงขันที่สูงขึ้น  รวมทั้งการเพิ่มขึ้นของจํานวน

บริษัทรับเหมากอสรางสงผลใหในปจจุบันมีการแขงขันประมูลงานสูงขึ้นกวาเดิม     

ทําใหผูรับเหมาบางรายอาจลดราคามูลคางานลงเพื่อใหชนะประมูล การแขงขัน

ดังกลาวอาจทําใหกําไรขั้นตนของบริษัทลดลง แนวทางในการดําเนินธุรกิจเนนไปที่

การเลือกประมูลงานที่บริษัทมีความชํานาญและสามารถควบคุมได เพื่อใหไดกําไร

ขั้นตนในอัตราที่เหมาะสม เนื่องจากโครงการกอสรางและงานวิศวกรรมไฟฟาและ

เครื่องกลมาจากการประมูลงาน การสรางความนาเชื่อถือตอเจาของโครงการตางๆ ถึง

ศักยภาพและคุณภาพงานของบริษัทนั้นมีความจําเปนยิ่ง  ปจจัยที่ผูประกอบการ

ธุรกิจตองคํานึงถึงในการใหบริการไดแก ปจจัยดานราคา บริการ การสงมอบ และ

คุณภาพ เพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการแขงขัน 
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การแขงขันภายในประเทศของธุรกิจใหบริการดานวิศวกรรมมีการแขงขันกัน

ในดานที่สําคัญ ดังนี้ 

 การแขงขันดานราคา ธุรกิจใหบริการดานวิศวกรรมมีการแขงขันกัน

อยางรุนแรงอันเนื่องมาจาก ราคา ความสัมพันธใกลชิดกับผูมีอํานาจในการตอรอง 

หรือเงื่อนไขพิเศษตางๆ และผูรับเหมาขามชาติ การเสนอราคาประมูลที่ต่ําทําให

ผูรับเหมารายเล็กหรือรายใหม มีโอกาสนอยมากที่จะเขามามีสวนรวม ซึ่งทําให

คุณภาพโครงการที่ทําลดลงดวย 

 การแขงขันดานทุนและพันธมิตรทางการคา ความรวมมือระหวาง

พันธมิตรทางการคาถือวามีความสําคัญและมีความจําเปนอยางยิ่งตอการแขงขันของ

ธุรกิจวิศวกรรมในประเทศ เนื่องจากการถายทอดเทคนิค เทคโนโลยีการกอสรางนํา

สมัย และความเชี่ยวชาญเฉพาะดานจากบริษัทที่เขามาเปนพันธมิตรรวมจะเปน

อุ ปสร รค ให ผู ป ระกอบการรายย อย ไม ส ามารถชนะ โครงการประมู ล ได                     

ซึ่งผูประกอบการรายใหญในธุรกิจกอสราง หนวยงานรัฐบาลองก็เปดใหบริการ

วิศวกรรมเชนกัน ทําใหธุรกิจวิศวกรรมมีอัตราการแขงขันที่สูงขึ้น 

 
2.3 สภาวะตลาดและแนวโนมการแขงขันในตางประเทศ 
 อัตราการเติบโตของงานบริการทางวิศวกรรมทั่วโลกมีการเติบโตขึ้น

ประมาณรอยละ 2 อีกทั้งการขยายตัวของงานบริการวิศวกรรมไปยังนานาประเทศถือ

เปนแนวทางการดําเนินธุรกิจบริการวิศวกรรมในปจจุบัน การลงทุนในงานบริการ

วิศวกรรมคาดวาจะเพิ่มขึ้นถึง 1.1 รอยลานดอลลารสหรัฐภายในป 2563 โดยอยูใน

ธุรกิจยานยนตรอยละ 19 ธุรกิจการบินอากาศรอยละ 8 และธุรกิจสินคาเทคโนโลยี

และการสื่อสารถึงรอยละ 30 จากแนวโนมนี้ทําใหธุรกิจใหบริการดานวิศวกรรมของ

ประเทศไทยประสบกับภาวการณคุกคามจากการลงทุนของบริษัทขามชาติในระดับสูง 

อีกทั้งนโยบายการเปดเสรีทางการคาในภาคธุรกิจใหคําปรึกษาก็เปนการเพิ่มภาวะ

เส่ียงสําหรับผูประกอบการธุรกิจใหบริการดานวิศวกรรมไทยอยูไมนอย ในมุมมองของ
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บริษัทตางชาตินั้นปริมาณงานปจจุบันในประเทศเหลานั้นลดนอยลง ขณะเดียวกัน  

การกูเงินจากสถาบันการเงินตางประเทศ และการเปดเสรีทางการคาและบริการ สงผล

ใหบริษัทวิศวกรที่ปรึกษาและบริษัทรับเหมากอสรางเหลานี้เขามาแขงขันเปนจํานวน

มาก  

การพิจารณาเปดเสรีทางการคางานดานบริการก็มีสวนผลักดันใหเกิด         

การลงทุนในภาคธุรกิจใหบริการดานวิศวกรรมดวย ปจจุบันประเทศไทยไดผอนปรน

การใหบริการดานการกอสรางโดยเปดโอกาสใหชาวตางชาติถือหุนไดไมเกิน           

รอยละ 49 ของทุนจดทะเบียน และอนุญาตใหชาวตางชาติเขามาประกอบอาชีพ

ชั่วคราว เฉพาะในระดับบริหาร ผูจัดการ ผูเชี่ยวชาญเฉพาะยกเวนวิศวกรโยธา ทําให

บริษัทกอสรางตางประเทศเขามารวมถือหุนกับบริษัทกอสรางไทยและสงผูบริหารหรือ

วิศวกรชาวตางประเทศมาบริหารและควบคุมงานกอสรางได ทําใหดานการรับเหมา

กอสรางและวิศวกรรมมีการแขงขันสูงขึ้น ทิศทางในธุรกิจใหบริการดานวิศวกรรม

ปจจุบันจึงตองมุงเนนการแขงขันดานราคา และบริการตางๆ ระหวางดําเนินโครงการ

มากขึ้น เนื่องจากผูวาจางโครงการในประเทศไทยเนนเรื่องคาใชจายมากกวาปจจัย

อื่นๆ เชน ความสวยงามในการออกแบบ การประหยัดพลังงาน เปนตน 

ประเทศไทยมีจุดแข็งในดานความสามารถในการออกแบบ และมีตนทุนต่ํา 

กรมสงเสริมการสงออกจึงไดกําหนดแผนปฏิบัติการเพื่อสงเสริมใหผูประกอบการ  

ธุรกิจใหบริการดานวิศวกรรมรับงานในตางประเทศเพิ่มขึ้น ขยายการประกอบธุรกิจใน

ตางประเทศ และผลักดันการเชื่อมโยงระหวางผูประกอบการและผูสงออก ทั้งยังมี   

การเสนอใหกระทรวงพาณิชยพิจารณาตั้งสถาบันในลักษณะที่เปนองคกรมหาชน   

เพื่อพัฒนาสงเสริมธุรกิจบริการออกแบบและกอสราง  

เมื่อเปรียบเทียบกับแนวโนมธุรกิจใหบริการดานวิศวกรรมของตางประเทศ 

พบวา ประเทศตางๆ กําลังมุงพัฒนาความสามารถของวิศวกรทั้งดานการวิเคราะห

คํานวณ การวิจัยและพัฒนา รวมวิศวกรรมระดับสูง เชน ประเทศอินเดีย ซึ่งรัฐบาล

อินเดียเล็งเห็นวาการพัฒนาความสามารถของวิศวกรและผลักดันใหวิศวกรทํางานใน
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สวนการสนับสนุนงาน (Back office) นั้นสามารถชวยใหการดําเนินโดยรวมนั้น         

มีคาใชจายที่ลดลงซึ่งจะดึงดูดนักลงทุนตางชาติใหเขามาลงทุนในประเทศและ          

มีสวนชวยใหไดเปรียบในการประมูลงาน องคประกอบสําคัญของธุรกิจวิศวกรรม    

ของอินเดีย คือ การพัฒนาความรูและการศึกษาวิศวกรรมตามมาตรฐานสากล      

การสงเสริมการวิจัยและพัฒนาผานการจายคาตอบแทนใหสูงขึ้น รวมทั้งการบริหาร

โครงการตางๆ ในระดับภูมิภาคหรือทวีป2  

ธุรกิจใหบริการดานวิศวกรรมในหลายประเทศมีโอกาสเติบโตและ         

ขยายขอบเขตการลงทุน ดังนั้นธุรกิจใหบริการดานวิศวกรรมไทยตองสามารถพัฒนา

เพื่อรองรับแนวโนมดังกลาว ซึ่งการลงทุนของธุรกิจใหบริการดานวิศวกรรมใน

ตางประเทศสามารถพิจารณาไดจากปจจัยตางๆ เชน  

 ปจจัยดานกฎหมายแรงงานของแตละประเทศ  สําหรับประเทศไทย       

มีกฎหมายสําคัญที่เกี่ยวของกับดานแรงงาน ไดแก พระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ 

พ.ศ.2518 ซึ่งระบุใหกิจการที่มีคนงานตั้งแต 20 คนขึ้นไปตองมีขอตกลงเกี่ยวกับ

เงื่อนไขการจางงาน เชน วันทํางานและชั่วโมงทํางานคาจาง การสิ้นสุดการจางงาน 

เปนตน และ พระราชบัญญัติ คุมครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ซึ่งมีเนื้อหาสาระสําคัญ 

อาทิ วันทํางาน คาแรงขั้นต่ํา คาลวงเวลา เปนตน ซึ่งกฎหมายดังกลาวอาจมีผลตอ

ตนทุนการประกอบธุรกิจ 

 ปจจัยดานขอกําหนดดานมาตรฐานสากล ผูประกอบการควรยื่นขอ

ใบอนุญาตตามมาตรฐานระบบบริหารคุณภาพ ISO 9000 และ ISO 14000 ซึ่งเปนขอ

กําหนดการประกันคุณภาพในการผลิตและติดตั้ง เชน ความรับผิดชอบ                 

ดานการบริหาร การควบคุมเอกสาร การจัดซื้อ การควบคุมกระบวนการ และ         

                                                            
2 Global Trend: Engineering in India, American Society of Mechanical 

Engineers 
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การฝกอบรม เปนตน เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการผลิตและการใหบริการสําหรับ     

การจัดการดานสิ่งแวดลอม ที่บริษัทตางประเทศตองการ 

 ปจจัยดานนโยบายดานภาษีอากร เนื่องจากธุรกิจใหบริการ                

ดานวิศวกรรมตองพึ่งพาอาศัยเทคโนโลยี การดําเนินธุรกิจในตางประเทศนั้น

ผูประกอบการตองทราบถึงอัตราการภาษีการนําเขาเทคโนโลยีของประเทศนั้นๆ 

สําหรับประเทศไทยรัฐบาลไดประกาศใชมาตรการสนับสนุนการลงทุนของภาคเอกชน 

โดยปรับลดภาษีนําเขาสินคาทุน เชน เครื่องจักร เครื่องอุปกรณไฟฟาเครื่องมือวัดและ

ทดสอบและสวนประกอบจากรอยละ 5 และ 20 ลงเหลือ รอยละ 3 ทั้งนี้เพื่อชวย

ผูประกอบการในประเทศใหสามารถแขงขันกับสินคานําเขาได โดยชวยลดตนทุน    

การผลิตสินคาและการใหบริการตาง ๆ ซึ่งรวมถึงตนทุนในการกอสรางและบํารุงรักษา 

 

3. คุณสมบัติของผูประกอบธุรกิจ  

 

ผูประกอบธุรกิจใหบริการดานวิศวกรรมควรมีคุณสมบัติดังนี้ 

 มีความรูดานชางและวิศวกรรม การบริหารงานวิศวกรรมตองอาศัย

แรงงานที่มีความรูเฉพาะทาง รวมทั้งตองมีความรูดานเทคนิคที่หลากหลาย เนื่องจาก

งานกอสรางเปนงานที่ประกอบดวยสวนแยกยอยมากมาย 

 มีความเขาใจกฎหมาย ผูประกอบธุรกิจตองมีความรูความเขาใจใน

กฎหมายวาดวยระเบียบขาราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา กฎหมายวาดวย

ระเบียบบริหารราชการแผนดิน และกฎหมาย กฎ ระเบียบ และขอบังคับอื่นที่ใชใน  

การปฏิบัติงานในหนาที่ 

 มีความสามารถดานการวิเคราะห มีความรูความสามารถในการใช
ภาษาและคอมพิวเตอรอยางเหมาะสมแกการปฏิบัติงาน 
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 มีความสามารถในการประสานงาน  ผูประกอบธุรกิจตองทํา          

การประมูลงานและประกวดราคากับผูประกอบการอื่นๆ ดวย 

 มีความอดทน งานกอสรางใชระยะเวลานานกวาจะเสร็จส้ิน ผูประกอบ

ธุรกิจตองมีความอดทนทั้งความกดดันจากงานเอง และความตองการของลูกคาหรือ 

ผูวาจางในระหวางการดําเนินงาน 

 มีความนาเช่ือถือและไวใจได ผูประกอบการตองมีความซื่อสัตยกับ
ลูกคา และตองสรางความไววางใจใหแกลูกคาใหไดวาจะสามารถกอสรางไดตรง

ตามที่ลูกคาตองการและมีมาตรฐาน 

 มีความรูทางดานการจัดการธุรกิจ เพื่อสามารถบริหารจัดการ

ทรัพยากรตางๆ ไดอยางเหมาะสมและเปนระบบ เนื่องจากงานกอสรางสวนมากจะรับ

เงินวาจางเปนงวดและยึดกบัสัญญาที่ตกลงไวตอนแรก 

 
4. รูปแบบและขั้นตอนการจัดตัง้ธุรกิจ  

 
4.1 การจัดตั้งธุรกจิ3 

ขั้นตอนการจัดตั้งธุรกิจใหบริการดานวิศวกรรม ประกอบดวยขั้นตอนหลักซึ่ง

สามารถสรุปขั้นตอนการดําเนินการในการจัดตั้งบริษัทจํากัด มี 2 ขั้นตอน คือ  

1. การจดทะเบียนหนังสือบริคณหสนธิ  
2. การจดทะเบียนจัดตั้งบริษัทจํากัด 

 

 

 

                                                            
3 สําหรับการจดทะเบียนพาณิชย ใหศึกษากฎหมายเพิ่มเติมที่ 

http://www.dbd.go.th/mainsite/index.php?id=101 
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ตารางที่ 2 : ขั้นตอนและระยะเวลาการจัดตั้งธุรกิจ 
ขั้นตอน ระยะเวลา กรมพัฒนาธุรกิจการคา กรมสรรพากร 

1. จดทะเบียนจัดตั้ง

บริษัท/หางหุนสวน 

1 วัน   

2. ขอมีเลข และบัตร

ประจําตัวผูเสียภาษี 

1 วัน   

3. จดทะเบียน

ภาษีมูลคาเพิ่ม 

1 วัน   

4. ใบอนุญาต (ถามี) 1 วัน   

 
การจดทะเบียนหนังสือบริคณหสนธิ ในการจดทะเบียนหนังสือบริคณหสนธิ     

ตองดําเนินการดังตอไปนี้  

1.  ผูเริ่มกอการจองชื่อนิติบุคคล  

2.  เมื่อไดรับอนุญาตใหใชชื่อแลว ผูเริ่มกอการอยางนอย 3 คน เขาชื่อกัน

จัดทําหนังสือบริคณหสนธิ  

ผูเริ่มกอการจะตองมีคุณสมบัติ ดังนี้  

2.1  เปนบุคคลธรรมดา จะเปนนิติบุคคลไมได  

2.2  มีอายุตั้งแต 12 ป ขึ้นไป  

2.3  จะตองจองซื้อหุนอยางนอยคนละ 1 หุน  

3. ผูเริ่มกอการยื่นจดทะเบียนหนังสือบริคณหสนธิตอนายทะเบียนภายใน 

30 วันนับแตวันที่นายทะเบียนอนุญาตใหจองชื่อนิติบุคคล  

 

ขอมูลที่ตองใชในการจดทะเบียนหนังสือบริคณหสนธิ  

การจดทะเบียนหนังสือบริคณหสนธิ ผูขอจดทะเบียนจะตองเตรียมขอมูล

ดังตอไปนี้ เพื่อกรอกในคําขอจดทะเบียนและเอกสารประกอบการจดทะเบียน คือ  
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1. ชื่อของบริษัท (ตามที่ไดจองชื่อไว)  

2.  ที่ตั้งสํานักงานแหงใหญ (ตั้งอยู ณ จังหวัดใด)  

3.  วัตถุที่ประสงคของบริษัทที่จะประกอบกิจการคา  

4.  ทุนจดทะเบียน จะตองแบงเปนหุนๆ มีมูลคาหุนเทาๆ กัน (มูลคาหุน

จะตองไมต่ํากวา 5 บาท)  

5.  ชื่อ ที่อยู อาชีพ และจาํนวนหุนที่ผูเริ่มกอการจองซื้อไว  

6.  ชื่อ ที่อยู อายุ สัญชาติ ของพยาน 2 คน  

7.  อากรแสตมป 200 บาท  

 

เอกสารหลักฐานที่ตองใชในการจดทะเบียนหนังสือบริคณหสนธิ  

1.  คําขอจดทะเบียนบริษัทจํากัด (แบบ บอจ.1)  

2.  หนังสือบริคณหสนธิ (แบบ บอจ.2) ผนึกอากรแสตมป 200 บาท  

3.  แบบวัตถุที่ประสงค (แบบ ว.)  

4.  แบบจองชื่อนิติบุคคล 

5. หลักฐานใหความเห็นชอบในการจัดตั้งบริษัทเพื่อประกอบธุรกิจจาก

หนวยงานที่เกี่ยวของ (ใชเฉพาะในการประกอบธุรกิจที่มีกฎหมายพิเศษควบคุม)  

6. สําเนาบัตรประจําตัวของผูเริ่มกอการที่ลงลายมือช่ือในคําขอจดทะเบียน  

7. สําเนาหลักฐานการเปนผูรับรองลายมือชื่อ (ถามี)  

8.  หนังสือมอบอํานาจ (กรณีที่ผูขอจดทะเบียนไมสามารถยื่นขอจดทะเบียน

ไดดวยตนเอง ก็มอบอํานาจใหบุคคลอื่นดําเนินการแทนโดยทําหนังสือมอบอํานาจ

และผนึกอากรแสตมปดวย)  

 

แบบพิมพจดทะเบียนสามารถขอและซื้อไดจากหนวยงานของกรมพัฒนาธุรกิจการคา 

หรือ Download จาก www.dbd.go.th 
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คาธรรมเนียม  

คาธรรมเนียมเกี่ยวกับการจดทะเบียนหนังสือบริคณหสนธิ ผูขอจดทะเบียน

จะตองชําระคาธรรมเนียมตามอัตราที่กฎกระทรวงกําหนด ดังนี้  

-  การจดทะเบียนหนังสือบริคณหสนธิทุกจํานวนเงินไมเกิน 100,000 บาท 

แหงจํานวนทุนที่กําหนดไว 50 บาท เศษของ 100,000 บาท ใหคิดเปน 100,000 บาท 

ทั้งนี้รวมกันไมใหต่ํากวา 500 บาท และไมใหเกิน 25,000 บาท  

 

สถานที่จดทะเบียน  

1. สํานักงานแหงใหญตั้งอยูในเขตกรุงเทพมหานคร ยื่นจดทะเบียนไดที่ 

สวนจดทะเบียนธุรกิจกลาง กรมพัฒนาธุรกิจการคา ถนนนนทบุรี 1 จังหวัดนนทบุรี 

หรือสํานักงานบริการจดทะเบียนธุรกิจทั้ง 7 แหง  

2. สํานักงานแหงใหญตั้งอยูจังหวัดอื่น ยื่นจดทะเบียนไดที่สํานักงานพัฒนา

ธุรกิจการคาจังหวัดที่บริษัทมีสํานักงานแหงใหญตั้งอยู  

3.  ยื่นจดทะเบียนทางอินเตอรเน็ตที่ www.dbd.go.th  

 

เมื่อจดทะเบียนหนังสือบริคณหสนธิแลว ก็ใหดําเนินการดังนี้  

1.  ผูเริ่มกอการจัดใหมีการจองซื้อหุนทั้งหมด  

2. เมื่อมีการจองซื้อหุนหมดแลว ก็ใหผูเริ่มกอการออกหนังสือนัดประชุม     

ผูเขาชื่อซ้ือหุนเพื่อประชุมจัดตั้งบริษัท การออกหนังสือนัดประชุมจะตองหางจากวัน

ประชุมอยางนอย 7 วัน  

3.  จัดประชุมผูเขาชื่อซื้อหุนเพื่อจัดตั้งบริษัท  

3.1 องคประชุมจะตองมีผูเขาชื่อซื้อหุนเขารวมประชุมไมนอยกวา      

กึ่งหนึ่งของจํานวนผูเขาชื่อซื้อหุนทั้งหมดและนับจํานวนหุนรวมกัน

ไมนอยกวากึ่งหนึ่งของหุนทั้งหมด (จะมอบฉันทะใหผูอื่นเขา

ประชุมแทนก็ได)  
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3.2  วาระการประชุม  

(1)  ทําความตกลงตั้งขอบังคับของบริษัท  

(2) ใหสัตยาบันแกบรรดาสัญญาซึ่งผูเริ่มกอการไดทําไว และ

คาใชจายที่ผูเริ่มกอการตองจายในการเริ่มกอตั้งบริษัท  

(3)  กําหนดจํานวนเงินซึ่งจะใหแกผูเริ่มกอการ (ถามี)  

(4) ในกรณีที่บริษัทจะออกหุนบุริมสิทธิ ใหกําหนดจํานวนหุน

บุ ริมสิทธิพรอมทั้ งกําหนดสภาพและบุ ริมสิทธิของหุน

บุริมสิทธิวามีสภาพหรือสิทธิอยางไร  

(5) ในกรณีที่บริษัทจะออกหุนเพื่อเปนการตอบแทนการลงทุน

ดวยทรัพยสินหรือแรงงาน จะตองกําหนดจํานวนหุนสามัญ

หรือหุนบุริมสิทธิซึ่งออกใหเสมือนหนึ่งวาไดใชเต็มคาแลวหรือ

ไดใชแตบางสวนเพราะไดใชคาหุนดวยอยางอื่นนอกจากตัว

เงิน โดยจะตองระบุรายละเอียดใหชัดเจนทั้งในหนังสือนัด

ประชุมและมติที่ประชุม แรงงานที่จะนํามาตีราคาเปนคาหุน

ของบริษัทตองเปนแรงงานที่ไดกระทําไปแลว  

(6)  การเรียกชําระคาหุน  

(7)  เลือกตั้งกรรมการและกําหนดอํานาจกรรมการ  

(8)  เลือกผูสอบบัญชีรับอนุญาตพรอมทั้งกําหนดคาสินจาง  

 การตั้งผูสอบบัญชีรับอนุญาตเพื่อตรวจสอบและรับรอง      

งบการเงินตองแตงตั้งบุคคลธรรมดาเทานั้น จะแตงตั้ง

สํานักงานตรวจสอบบัญชีไมได  

4.  ผูเริ่มกอการมอบหมายกิจการงานทั้งหมดใหแกคณะกรรมการที่ไดรับ

การแตงตั้งจากที่ประชุม  

5.  คณะกรรมการเรียกเก็บคาหุนจากผูเขาชื่อซื้อหุน อยางนอยรอยละ 25 

ของมูลคาหุน  
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6. เมื่อเก็บคาหุนไดครบแลว ใหกรรมการผูมีอํานาจจัดทําคําขอจดทะเบียน

ตั้งบริษัทแลวยื่นจดทะเบียนตอนายทะเบียน  

 

*** การยื่นจดทะเบียนจะตองใหกรรมการผูมีอํานาจเปนผูลงลายมือชื่อในคําขอจด

ทะเบียน และตองยื่นจดทะเบียนภายใน 3 เดือนนับแตวันที่ที่ประชุมจัดตั้งบริษัท      

ถาไมจดทะเบียนภายในกําหนดเวลาดังกลาวจะทําใหการประชุมตั้งบริษัทเสียไป   

หากตอไปตองการจดทะเบียนตั้งบริษัทก็ตองดําเนินการจัดประชุมผูจองซื้อหุนใหม *** 

 
ขอมูลที่ตองใชในการจัดตั้งบริษัทจํากัด  

1.  ขอบังคับ (ถามี)  

2.  จํานวนทุน (คาหุน) ที่เรียกชําระแลว อยางนอยรอยละ 25 ของทุน        

จดทะเบียน  

3.  ชื่อ ที่อยู อายุของกรรมการ  

4. รายชื่อหรือจํานวนกรรมการที่มีอํานาจลงชื่อแทนบริษัท (อํานาจ

กรรมการ)  

5. ชื่อ เลขทะเบียนผูสอบบัญชีรับอนุญาตพรอมคาตอบแทน  

6. ชื่อ ที่อยู สัญชาติ และจํานวนหุนของผูถือหุนแตละคน  

7. ตราสําคัญ  

8. ที่ตั้งสํานักงานแหงใหญ/สาขา  

บริษัทจะไมจดทะเบียนตราสําคัญของบริษัทก็ได หากวาอํานาจกรรมการไมได

กําหนดใหตองประทับตราสําคัญดวย 

 

เอกสารหลักฐานที่ตองใชในการจดทะเบียนจัดตั้งบริษัทจํากัด  

1.  คําขอจดทะเบียนบริษัทจํากัด (แบบ บอจ.1)  

2.  รายการจดทะเบียนจัดตั้ง (แบบ บอจ.3)  
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3.  รายละเอียดกรรมการ (แบบ ก.)  

4.  บัญชีรายชื่อผูถือหุน (แบบ บอจ.5)  

5.  สําเนาหนังสือนัดประชุมตั้งบริษัท  

6.  สําเนารายงานการประชุมตั้งบริษัท  

7.  สําเนาขอบังคับ ผนึกอากร 200 บาท (ถามี)  

8.  หลักฐานการชําระคาหุนที่บริษัทออกใหแกผูถือหุน  

9.  กรณีคนตางดาวลงทุนในบริษัทจํากัด ตั้งแตรอยละ 40 แตไมถึง         

รอยละ 50 ของทุนจดทะเบียน หรือกรณีมีคนตางดาวลงทุนในบริษัทจํากัดต่ํากวา   

รอยละ 40 ของทุนจดทะเบียนแตคนตางดาวเปนกรรมการผูมีอํานาจกระทําการแทน

บริษัท ใหผูถือหุนที่มีสัญชาติไทยทุกคนสงหลักฐานแสดงที่มาของเงินลงทุนที่

สอดคลองกับจํานวนเงินที่ชําระแลวของผูถือหุนแตละราย อยางใดอยางหนึ่ง 

ดังตอไปนี้  

9.1  สําเนาสมุดเงินฝากธนาคาร หรือสําเนาใบแจงยอดบัญชีธนาคาร

ยอนหลัง 6 เดือน หรือ  

9.2  เอกสารที่ธนาคารออกใหเพื่อรับรอง หรือแสดงฐานะทางการเงิน

ของผูถือหุน หรือ  

9.3  สําเนาหลักฐานที่แสดงแหลงที่มาของเงินที่นํามาชําระคาหุน  

10.  แบบ สสช.1 จํานวน 1 ฉบับ  

11.  สําเนาบัตรประจําตัวของกรรมการที่ลงชื่อในคําขอจดทะเบียน  

12.  สําเนาหลักการเปนผูรับรองลายมือชื่อ (ถามี)  

13. หนังสือมอบอํานาจ (กรณีที่ผูขอจดทะเบียนไมสามารถยื่นขอจด

ทะเบียนไดดวยตนเอง ก็มอบอํานาจใหบุคคลอื่นดําเนินการแทนโดยทําหนังสือมอบ

อํานาจและผนึกอากรแสตมปดวย)  

แบบพิมพจดทะเบียนสามารถขอและซื้อไดจากหนวยงานของกรมพัฒนาธุรกิจการคา 
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คาธรรมเนียม  

1.  คิดตามทุนจดทะเบียนแสนละ 500 บาท แตไมนอยกวา 5,000 บาท 

และไมเกิน 250,000 บาท (เศษของแสนคิดเปนแสน)  

2.  หนังสือรับรอง ฉบับละ 200 บาท  

3.  ใบสําคัญแสดงการจดทะเบียน ฉบับละ 100 บาท  

4.  รับรองสําเนาเอกสาร หนาละ 50 บาท  

สถานที่จดทะเบียน  

1. สํานักงานแหงใหญตั้งอยูในเขตกรุงเทพมหานคร ยื่นจดทะเบียนไดที่ 

สวนจดทะเบียนธุรกิจกลาง กรมพัฒนาธุรกิจการคา ถนนนนทบุรี 1 จังหวัดนนทบุรี 

หรือสํานักงานบริการจดทะเบียนธุรกิจทั้ง 7 แหง  

2.  สํานักงานแหงใหญตั้งอยูจังหวัดอื่น ยื่นจดทะเบียนไดที่สํานักงานพัฒนา

ธุรกิจการคาจังหวัดที่บริษัทมีสํานักงานแหงใหญตั้งอยู  

3.  ยื่นจดทะเบียนทางอินเตอรเน็ตที่ www.dbd.go.th  
 
การขอมีเลข และบัตรประจําตัวผูเสียภาษี 

เลขประจําตัวผูเสียภาษีอากร 

กรมสรรพากรมีหนาที่จัดเก็บภาษีจากผู เสียภาษีอากรทั้งที่ เปนบุคคล

ธรรมดาและนิติบุคคลและเพื่อประสิทธิภาพในการบริหารการจัดเก็บจึงไดใช       

ระบบคอมพิวเตอรในการจัดเก็บฐานขอมูลของผู เสียภาษีอากรโดยกําหนดให           

ผูมีหนาที่เสียภาษีอากรแตละรายมีและใชเลขประจําตัวผูเสียภาษีอากรเพียง 1 

หมายเลข ประกอบดวยตัวเลข 10 หลัก ทั้งนี้ ตามที่กําหนดไวในประมวลรัษฎากร 

ดังนี้ 

”มาตรา 3 เอกาทศ เพื่อประโยชนในการจัดเก็บภาษีอากรตามประมวล

รัษฎากร อธิบดีมีอํานาจกําหนดใหผูมีหนาที่เสียภาษีอากรและผูมีหนาที่จายเงินไดมี

และใชเลขประจําตัวในการปฏิบัติการตามประมวลรัษฎากรไดตามหลักเกณฑ และ
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วิธีการที่อธิบดีกําหนด ทั้งนี้ โดยอนุมัติรัฐมนตรี การกําหนดตามวรรคหนึ่งใหประกาศ

ในราชกิจจานุเบกษา” 

 

เลขประจําตัวประชาชนใชแทนเลขประจําตัวผูเสียภาษีอากร 

ใหผูมีหนาที่เสียภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาและผูจายเงินไดซึ่งมีหนาที่หักภาษี 

ณ ที่จาย เฉพาะบุคคลธรรมดาที่มีและใชเลขประจําตัวประชาชนตามกฎหมายวาดวย

การทะเบียนราษฎร ใชเลขประจําตัวประชาชนในการยื่นรายการภาษีเงินไดบุคคล

ธรรมดาและยื่นรายการภาษีเงินไดหัก ณ ที่จาย โดยไมตองยื่นคํารองขอมีเลข

ประจําตัวและบัตรประจําตัวผูเสียภาษีอากร 

ผูมีหนาที่ เสียภาษีอากรที่ยังคงตองขอมีเลขประจําตัวผูเสียภาษีอากร 

(ตารางที่ 3)  

ตารางที่ 3 : ขั้นตอนการชําระภาษี 

การขอมีเลขประจําตัวผูเสียภาษีอากร 
ประเภทผูเสียภาษี 

กําหนดเวลา แบบคํารอง สถานที่ยื่นคํารอง 

1. ผูมีหนาท่ีเสียภาษีเงินไดบุคคล

ธรรมดา  

   (1) กรณีไมมีเลขประจําตัว

ประชาชนตามกฎหมายวาดวยการ

ทะเบียนราษฎร เชน คนตางดาว 

หางหุนสวนสามัญหรือคณะบุคคล

ท่ีมิใชนิติบุคคล กองมรดก ท่ียังมิได

แบง 

   (2) กรณีบุคคลธรรมดาที่

ป ร ะ ส ง ค จ ะ จ ด ท ะ เ บี ย น เ ป น

ผู ป ร ะ ก อ บ ก า ร จ ด ท ะ เ บี ย น

ภาษี มูลค า เพิ่ มหรือภาษีธุ ร กิจ

เฉพาะ 

ภายใน 60 วัน นับ

แตวันท่ีมีเงินไดพึง

ประเมิน 

(1) บุคคล

ธรรมดาใชแบบ  

ล.ป. 10.1 

 

(2) คณะบุคคล

ใชแบบ  

ล.ป. 10.2 

ก. ในกรุงเทพมหานครใหย่ืน ณ 

สํานักงานสรรพากรพื้น ท่ีหรือ

สํานักงานสรรพากรพื้นท่ีสาขา 

(เขต) ท่ีผูย่ืนคํารองมีภูมิลําเนา

อยู 

ข .  ใ น จั ง ห วั ด อื่ น ใ ห ย่ื น  ณ 

สํานักงานสรรพากรพื้นท่ีสาขา 

(อําเภอ) ท่ี ผู ย่ืนคํารองมี

ภู มิ ลํา เนาอยู กรณี ผู เสี ยภาษี

อากรที่เปนบุคคลธรรมดา ไม

สะดวกที่จะยื่นคํารอง ณ สถานที่

ดั ง ก ล า ว ข า ง ต น  จ ะ ยื่ น  

ณ สํานักงานสรรพากรพื้นท่ีสาขา 
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การขอมีเลขประจําตัวผูเสียภาษีอากร 
ประเภทผูเสียภาษี 

กําหนดเวลา แบบคํารอง สถานที่ยื่นคํารอง 

   (3) กรณีเปนผูประกอบการที่จด

ทะเบียนภาษีมูลคาเพิ่มหรือภาษี

ธุรกิจเฉพาะอยูกอนวันท่ี 1 ตุลาคม 

2546 

แหงใดแหงหนึ่ งในทอง ท่ีของ

จังหวัดท่ีมีภูมิลําเนาอยูหรือ จะ

ย่ืน ณ สํานักงานสรรพากรพื้นท่ี

หรือสํานักงานสรรพากรพื้น ท่ี

สาขา แหงใดแหงหนึ่งใน

กรุงเทพมหานครก็ได 

2. ผูมีหนาท่ีเสียภาษีเงินไดนิติ

บุคคล 

ภายใน 60 วัน นับ

แตวันท่ีไดจด

ทะเบียนเปนนิติ

บุคคลไทยหรือ 

วันท่ีนิติบุคคล

ตางประเทศเริ่ม

ประกอบกิจการ 

ในประเทศไทย 

แบบ  

ล.ป.10.3 

ก. ในกรุงเทพมหานครใหย่ืน ณ 

สํานักงานสรรพากรพื้นท่ี หรือ

สํานักงานสรรพากรพื้นท่ีสาขา 

(เขต) ในทองท่ีท่ีสํานักงานใหญ

ต้ังอยู  

 

ข. ในจังหวัดอื่นให ย่ืน ณ 

สํานักงานสรรพากรพื้นท่ีสาขา 

(อําเภอ) ในทองท่ีท่ีสํานักงาน

ใหญต้ังอยู กรณีเปนผูมีหนาท่ี

เสียภาษีเงินไดนิติบุคคลที่อยูใน

ความดูแลรับผิดชอบของสํานัก

บริหารภาษีธุ รกิจขนาดใหญ

สามารถยื่น ณ สํานักบริหารภาษี

ธุรกิจขนาดใหญไดอีกแหงหนึ่ง 

3. ผูจายเงินไดซึ่งมีหนาท่ีหักภาษี 

ณ ท่ีจาย แตไมมีหนาท่ีตองเสีย

ภาษีเงินได 

ภายใน 60 วัน 

กอนวันจายเงินได 

แบบ  

ล.ป.10.4 

ก. ในกรุงเทพมหานครใหย่ืน ณ 

สํานักงานสรรพากรพื้นท่ี หรือ

สํานักงานสรรพากรพื้นท่ีสาขา 

(เขต) ท่ีผูจายเงินไดมีภูมิลําเนา

อยูหรือท่ีสํานักงานของผูจายเงิน

ไดต้ังอยู 
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การขอมีเลขประจําตัวผูเสียภาษีอากร 
ประเภทผูเสียภาษี 

กําหนดเวลา แบบคํารอง สถานที่ยื่นคํารอง 

ข.ในจังหวัดอื่นใหย่ืน ณ สํานัก 

ง า น ส ร ร พ า ก ร พื้ น ท่ี ส า ข า 

(อําเภอ) ท่ีผูจายเงินไดมี

ภูมิลําเนาอยูหรือท่ีสํานักงานของ

ผูจายเงินไดต้ังอยู 

ที่มา : กรมสรรพากร 

 

เอกสารที่ตองแนบพรอมกับแบบคํารองการขอมีเลขประจําตัวผูเสียภาษี

อากร 
ประเภทนิติบุคคล (แนบพรอมกับแบบ ล.ป.10.3) 
1.  กรณีขอมีเลขและบัตรประจําตัวผูเสียภาษีอากร ไดแก 

(1)  ภาพถายสําเนาทะเบียนบานที่ใชเปนสถานประกอบการของ

สํานักงานใหญ 

(2)  ภาพถายหนังสือรับรองการจดทะเบียนนิติบุคคล 

(3)  ภาพถายหนังสือรับรองการประกอบกิจการในประเทศไทย 

(4)  ภาพถายหนังสือสัญญาประกอบกิจการรวมกัน 

(5)  ภาพถายหนังสือสัญญาแตงตั้งลูกจางหรือผูทําการแทนฯใน

ประเทศไทย 

(6)  ภาพถายบัตรประจําตัวประชาชน / ใบสําคัญคนตางดาว / หนังสือ

เดินทางของกรรมการผูจัดการ / หุนสวนผูจัดการผูมีอํานาจจัดการหรือ

ลูกจางผูทําการแทนฯ ในประเทศไทย 

(7)  ภาพถายหนังสือยินยอมใหใชสถานที่ (กรณีที่ใชสถานที่ของบุคคล

อื่นเปนสถานประกอบการ) 
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(8) ภาพถายบัตรประจําตัวผูเสียภาษีอากรของผูมีอํานาจจัดการ / 

ลูกจาง / ผูทําการแทนฯ ในประเทศไทย 

2.  กรณีขอแกไขรายละเอียดผูเสียภาษีอากร ไดแก 

(1)  ภาพถายหลักฐานการเปลี่ยนชื่อ ที่ตั้งนิติบุคคล 

(2)  บัตรประจําตัวผูเสียภาษีอากรฉบับเดิม 

3.  กรณีบัตรประจําตัวผูเสียภาษีอากรชํารุดหรือสูญหาย ไดแก 

(1)  ภาพถายบัตรประจําตัวประชาชน / ใบสําคัญคนตางดาว / หนังสือ

เดินทางของกรรมการผูจัดการหุนสวนผูจัดการผูมีอํานาจจัดการ หรือ

ลูกจางผูทําการแทนฯในประเทศไทย 

(2)  บัตรประจําตัวผูเสียภาษีอากรฉบับเดิม (ถามี) 

4.  กรณีขอคืนบัตรประจําตัวผูเสียภาษีอากร ไดแก 

(1)  ภาพถายหนังสือจดทะเบียนเลิกประกอบกิจการ / ควบกิจการ / 

โอนกิจการทั้งหมด 

(2)  บัตรประจําตัวผูเสียภาษีอากรที่คืน 
 
การจดทะเบียนภาษีมูลคาเพิ่ม 

1. ผูประกอบการตองยื่นคําขอจดทะเบียนภาษีมูลคาเพิ่มเมื่อเริ่มประกอบ

กิจการขายสินคาหรือใหบริการ เวนแตกรณีที่ผูประกอบการมีแผนงานที่สามารถ

พิสูจนไดวาไดเตรียมการเพื่อประกอบกิจการขายสินคาหรือใหบริการที่อยูในบังคับ

ตองเสียภาษีมูลคาเพิ่มและมีการดําเนินการเพื่อเตรียมประกอบกิจการอันเปนเหตุให

ตองมีการซื้อสินคาหรือ รับบริการที่อยู ในบังคับตองเสียภาษีมูลคาเพิ่ม  เชน            

การกอสร างโรงงาน  การสร างอาคารสํานักงานหรือการติดตั้ ง เครื่ องจักร                   

ใหผูประกอบการมีสิทธิยื่นคําขอจดทะเบียนภาษีมูลคาเพิ่มไดภายในกําหนด 6 เดือน

กอนวันเริ่มประกอบกิจการขายสินคาหรือใหบริการ  
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2. ผูประกอบการที่มีรายรับเกินกวา 1.8 ลานบาทตอป ตองยื่นคําขอ       

จดทะเบียนภาษีมูลคาเพิ่มภายใน 30 วันนับแตวันที่มีมูลคาของฐานภาษี (รายรับ)  

 
ขั้นตอนการติดตั้งระบบวิศวกรรม 

ผูประกอบการธุรกิจวิศวกรรมตองมีความรูความเชี่ยวชาญในงานวิศวกรรม 

ดังนั้นผูประกอบการควรเริ่มจากการขอใบอนุญาตประกอบอาชีพวิศวกรรม และมี

ความเขาใจในกฎหมายตางๆ ที่เกี่ยวของกับการออกแบบติดตั้งและซอมบํารุง การขอ

อนุญาตการดําเนินงานในสวนตางๆ จากหนวยงานที่เกี่ยวของ ซึ่งจะแตกตางกันใน  

แตละลักษณะของงานวิศวกรรม เชน ผูประกอบการวิศวกรรมที่เกี่ยวของกับการผลิต

อาหาร ตองเขาใจถึงกฎหมายตางๆ ที่เกี่ยวของกับผูบริโภค ผูประกอบการที่เกี่ยวของ

กับสารเคมี ควรเขาใจถึงกฎหมายและหลักการจัดการดานสิ่งแวดลอมดวย เปนตน 

 
4.2 การขออนุญาตประกอบธุรกิจ 

ผูประกอบการตองมีใบอนุญาตในการประกอบอาชีพวิศวกรตามขอบังคับ

สภาวิศวกร พ.ศ. 2543 วาดวยการออกใบอนุญาตเปนผูประกอบการวิชาชีพวิศวกรรม

ควบคุม โดยยื่นคํารองตอสภาวิศวกรเพื่อทําการสมัครและขอสอบใบอนุญาตประกอบ

อาชีพวิศวกร 

 
4.3 องคประกอบหลักในการประกอบธุรกิจ 

องคประกอบหลักในการจัดตั้งธุรกิจใหบริการดานวิศวกรรมประกอบดวย 

1) แรงงาน 

2) เครื่องมือ อุปกรณกอสราง และเทคโนโลยีกอสราง 

3) ระบบจัดการงานและโครงการ 

4) เครือขายธุรกิจ 

ซึ่งมรีายละเอียดดังตอไปนี้ 
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 จํานวนและความสามารถของแรงงาน ผูเช่ียวชาญหรือวิศวกร 
การบริหารงานวิศวกรรมตองอาศัยแรงงานที่มีความสามารถสูง แรงงานดาน

วิ ศ วก ร รมต อ งมี ค ว ามหลากหลายและมี ป ร ะ สิท ธิ ภ าพ  ผู ป ร ะกอบกา ร                     

ตองทําการคัดเลือกพนักงานที่มีความสามารถและความเชี่ยวชาญรวมทั้งฝกฝนอบรม

พนักงานที่มีอยูใหมีความรูความสามารถที่เพิ่มขึ้น 

 เทคโนโลยีในการใหบริการ 
งานวิศวกรรม เชน การติดตั้งระบบเครื่องจักรและอุปกรณตางๆ มีผลตอ

ความสําเร็จของโครงการโดยรวม การสงมอบและคุณภาพโครงการเปนส่ิงสําคัญ 

ดังนั้นการลงทุนเทคโนโลยีที่ทันสมัยสามารถเพิ่มประสิทธิภาพของบริการ การลงทุน

พื้นฐานของงานวิศวกรรมคือการลงทุนดานเครื่องมือและอุปกรณวิศวกรรม             

ซึ่งประกอบดวย เครื่องมือวัดและตรวจสอบ อุปกรณในการติดตั้งตางๆ อุปกรณ

ควบคุมและปองกัน นอกจากนี้ตัวระบบ Application และอุปกรณสนับสนุนตองมี

ความทันสมัยเพื่อรองรับความตองการของลูกคาได (ตารางที่ 4) ราคาเครื่องมือและ

อุปกรณทางวิศวกรรมมีราคาสูง ดังนั้นผูประกอบการควรพิจารณาเลือกซื้อให

เหมาะสมกับงานใหมากที่สุด  

ตารางที่ 4: ตัวอยางเทคโนโลยีในงานวิศวกรรม 
ประเภทของเทคโนโลยี ตัวอยางเทคโนโลยีท่ีเกี่ยวของ 

Mechanical engineering 
technology 

Finite Element Analysis, Computational Fluid Analysis, Computer-

Aided Manufacturing, Computer Numerically Control 

Electrical engineering 
technology 

Electric generators, Signal processing, Optical fiber, 

thermocouples, Computer 

Information technology Exchange Data Interface, Enterprise Resource Planning System 
 

 ประสิทธิภาพของระบบการจัดการ 
ระบบการใหบริการตามมาตรฐานอุตสาหกรรม ISO 9000:2001 ทําให

บริษัทสามารถลดขั้นตอนการทํางานที่ซับซอนและควบคุมคุณภาพไดทั้งกระบวนการ
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ผลิต ผูประกอบการตองทําการศึกษาขั้นตอนตางๆ ในของระบบจัดการและควบคุม

คุณภาพตางๆ รวมทั้งกฎระเบียบขอบังคับตางๆ ในการประกอบธุรกิจ 

 ความสัมพันธกับลูกคาและเครือขาย 
ธุรกิจใหบริการดานวิศวกรรมสวนใหญจะเปนหนวยธุรกิจยอยในบริษัท

รับเหมากอสราง ซึ่งจําเปนตองจัดตั้งแผนกพัฒนาธุรกิจ (Business Development : 

BD) เชนกันเพื่อติดตามขาวสารในการเปดประมูลงานของทั้งภาครัฐและภาคเอกชน 

การนโยบายรักษาความสัมพันธอันดีระหวางเจาของโครงการโดยมีการประเมินผล

เปนระยะๆ เพื่อรักษาฐานลูกคาเกาไวใหเหนียวแนน และเพิ่มลูกคาใหมดวยการรักษา

คุณภาพของงาน และสรางผลงานที่ดีมีความสําคัญยิ่งในการดําเนินธุรกิจใหบริการ

ดานวิศวกรรมเชนกัน ดังนั้นการขยายธุรกิจใหบริการดานวิศวกรรมในบริษัทรับเหมา

จําเปนตองสรางเครือขายและความสัมพันธที่ดีกับบุคคลและหนวยงานตางๆ โดย

สามารถเริ่มจากการติดตอกับบุคคลหรือหนวยงานที่รูจักและมีความสัมพันธกัน       

มากอน แลวจึงขยายไปถึงหนวยงานตางๆ เพื่อใหไดงานที่มีขนาดใหญขึ้น สําหรับ

บริษัทที่ประกอบธุรกิจใหบริการดานวิศวกรรมอยางเดียวก็สามารถนําแนวทาง

ดังกลาวไปใชไดเชนกัน 
 

5. กระบวนการดําเนินงาน  

 

ภาพรวมกระบวนการดําเนินงานในบริษัทธุรกิจใหบริการดานวิศวกรรม

รายละเอียดมีดังนี้ (รูปที่ 4) 
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รูปที่ 4 : ภาพรวมกระบวนการดําเนินงานในบริษัทธุรกิจใหบริการดานวิศวกรรม 

 
 
 
5.1 กิจกรรมแรกเขา 

 การเจรจา เปนการตกลงรับงานโดยเจรจากับลูกคาโดยตรง ในกรณีนี้

มักเปนลูกคาเกาหรือมีผูแนะนํา  

 การประมูลงาน  ในการรับงานผูประกอบการจะทําการประกวดราคา

ระหวางผูรับเหมาดวยกันเอง มีการประกวดราคาซึ่งผูประกอบการไดรับขาวประกวด

ราคาจากแหลงขาวและตัดสินใจที่จะเขารวมประกวดราคา ซึ่งหากชนะการประกวด

ราคากจ็ะมีการเซ็นสัญญาวาจางตอไป 
 

5.2 กิจกรรมวิศวกรรม 

 กิจกรรมวิศวกรรม  ประกอบดวย 

- จัดทําแบบการดําเนินงาน ออกแบบทางวิศวกรรม ขอกําหนดการ

ปฏิบัติงานและคุณภาพของงาน  

- ตรวจสอบคุณภาพของงาน ความสมบูรณการใชงานของเครื่องจักรกล

ในการผลิต เพื่อสงมอบงานใหแกเจาของโครงการ  

  กิจกรรมบริหารงานดานอื่นๆ ประกอบดวย 

- การควบคุมคาใชจายในโครงการ 

- ตามแผนเวลาสัญญาและงบลงทุนการดําเนินโครงการ  
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- การปรับแผนงานตางๆ ใหทันตามระยะเวลา 

- การจัดหาวัสดุอุปกรณกอสรางเพิ่มเติม 

- การแกไขงานกอสรางเพิ่มเติม 

- การติดตอกับผูวาจางเรื่องคาใชจายเพิ่มเติม 

- การอบรมและใหความรูแกพนักงาน 

- การใหรางวัลและกําลังใจแกคนงานในโครงการ 

 
5.3 กิจกรรมเมื่อออก  

 การสงมอบโครงการ โดยผูประกอบการจะสงมอบงานใหกับผูวาจาง 

รวมทั้งมอบเอกสารที่จําเปน เชน เอกสารรับประกันคุณภาพ เปนตน 

 การซอมบํารุงรักษา ผูประกอบธุรกิจตองทําการซอมบํารุงรักษา

โครงการที่ไดรับ ซึ่งอาจอยูในสัญญาหรือเปนการวาจางใหมในดานตางๆ ที่เกี่ยวของ

กับระบบที่โครงการทําการติดตั้ง 
 

6. ขอมูลทางการเงิน  

 
6.1 โครงสรางการลงทุน 

 องคประกอบหลักในการลงทุนเริ่มตน (Initial Investment) ประกอบดวย 

(ตารางที่ 5) 

ตารางที่ 5 : องคประกอบและประมาณการลงทุนของธุรกิจใหบริการดานวิศวกรรม 

องคประกอบ ประมาณการ 
ลงทุน 

หมายเหต ุ

สถานที่ตั้ง – ที่ดิน ไมนอยกวา 4,000 

บาท 

ขึ้นอยูกับขนาดของบริษัท

และทําเลที่ตั้ง อาจทําการ

เชาหรือปลูกสราง 
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องคประกอบ ประมาณการ 
ลงทุน 

หมายเหต ุ

อุปกรณและเครื่องมือทาง 

วิศวกรรม 

100,000 – 400,000 

บาท 

ขึ้ น อ ยู กั บ จํ า น ว น แ ล ะ

ประเภทของเครื่องมือ และ

ลักษณะงานที่รับทํา อาจทํา

การเชาหรือซ้ือ 

อุปกรณและเครื่องใช

สํานักงาน 

30,000 บาท ตัวอยางเชน คอมพิวเตอร 

เครื่องพิมพ โทรศัพท โทรสาร   

 
6.2 ตนทุนในการดาํเนินงาน 

 องคประกอบหลักของคาใชจายในการดําเนินงาน (Operating Expenses) 

และการประมาณการเบื้องตนประกอบดวย (ตารางที่ 6) 

ตารางที่ 6 : คาใชจายดานบุคลากร 

รายการ 
ประมาณการตอ

หนวย 
หนวย 

จํานวนเงินประมาณการ 
(บาท) 

เงินเดือนบุคลากร 

     เจาของกิจการ 

     ชางหรือวิศวกร 

     พนักงานทั่วไป 

 

20,000 

15,000 

10,000 

 

1 คน 

3 คน 

2 คน 

 

20,000 

45,000 

20,000 

คาไฟฟา   3,000 

คาน้ําประปา   1,000 

คาโทรศัพท   1,000 

คาอุปกรณและเครื่องมือ  5,000 

คาใชจาเบ็ดเตล็ด   5,000 

*ประเมินจากธุรกิจใหบริการดานวิศวกรรมขนาดเล็ก  
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6.3 การประมาณการรายได  
ผลตอบแทนจากการลงทุนขึ้นอยูกับประสิทธิภาพในการจัดการโครงการ 

ราคาวัสดุระหวางการดําเนินโครงการ การควบคุมคาใชจายตางๆ ของโครงการ  

การคิดคาบริการในการใหบริการ ประกอบวิชาชีพวิศวกรรมจึงขึ้นอยูกับ  

• ระดับใบอนุญาตประกอบวิชาชีพของวิศวกร คือ วุฒิวิศวกร สามัญวิศวกร 

หรือภาคีวิศวกร  

• ประเภทลักษณะงานที่จะใหบริการ  

• ความชํานาญเฉพาะทางของวศิวกร  

ดังนั้นการคิดบริการใหบริการประกอบวิชาชีพวิศวกรรมอาจจะแยกเปน       

4 วิธี4 คือ  

วิธีที่ 1 การคิดคาบริการ เหมาจาย ตอครั้ง หรือตอชั่วโมง หรือตอวัน หรือ   

ตอเดือนหรือตอป เปนการคิดคาบริการในการใหคําแนะนําเพื่อแกปญหาเฉพาะงาน

เปนครั้งคราวตอช่ัวโมงหรือตอวันหรือเปนการใหคําแนะนําปรึกษาที่ตอเปนประจํา 

เปนระยะยาว  

วิธีที่ 2 การคิดคาบริการเหมาจายตองานหรือตอโครงการ การคิดคาบริการ

วิธีนี้เหมาะกับงานที่มีขอบเขต และระยะเวลาขอบเขตงานก็ไมยุงยากซับซอนและ

แนนอน  

วิธีที่ 3 การคิดคาบริการเปนรอยละของมูลคาของงานหรือมูลคาของ

โครงการ การคิดคาบริการเปนรอยละของมูลคาของงานเฉพาะสวนที่วิศวกรใหบริการ 

วิธีนี้เหมาะสําหรับประเภทงานคํานวณออกแบบรายละเอียดกอสรางและเขียน

                                                            
4 http://www.coe.or.th/_coe/_proj/Coe_20080506.pdf การกําหนดอัตราคาจาง

วิศวกรตามระดับใบอนุญาตวิศวกรทุกระดับ คณะทํางานยกรางการกําหนดอัตรา

คาจางวิศวกรตามระดับใบอนุญาตวิศวกรทุกระดับ สภาวิศวกร 
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ขอกําหนดประกอบการกอสราง และประเภทงานบริหารจัดการและควบคุม          

งานกอสราง หรือการผลิต  

วิธีที่ 4 การคิดคาบริการตามคาใชจายจริงของตัววิศวกร และคาใชจายอื่น 

การคิดคาบริการวิธีนี้เหมาะกับทุกลักษณะงาน 

 
7 บทศึกษาเชิงกลยุทธแนวทางการสงเสริมและพัฒนาธุรกิจ 

 
7.1 แนวทางการสงเสริมและพัฒนาธุรกิจ 

กลยุทธการบริการมีความสําคัญมากตอธุรกิจใหบริการดานวิศวกรรม

เนื่องจากการแขงขันในปจจุบันมีมากขึ้นและมีรูปแบบที่หลากหลายขึ้น ทั้งจากคูแขง

ในประเทศและตางประเทศ ประเด็นที่สําคัญตอการพัฒนาธุรกิจใหบริการดาน

วิศวกรรมสามารถสรุปไดดังนี้ 

- พัฒนาความสัมพันธทางธุรกิจในรูปแบบตางๆ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ

และการไดเปรียบทางการแขงขัน 

- บริหารจัดการคนให มีความสามารถดานวิศวกรรมมากขึ้นและ

หลากหลายดาน 

- คํานึงถึงความเปนไปไดในการทําโครงการใหสําเร็จกอนตัดสินใจประมูล

หรือรับงาน เพื่อใหเกิดความคุมคาในการลงทุนมากที่สุด 

- พัฒนาเทคโนโลยีทางวิศวกรรมในสวนที่องคกรมีความสามารถที่จะทํา

ได โดยอาจจัดตั้งหนวยงานวิจัยและพัฒนาและทีมผูวิจัยขึ้น 

- ใหความสําคัญในการพัฒนาการบริการหลังการขาย พรอมทั้งเสนอ

บริการเสริมใหแกลูกคา 
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ตารางที่ 7 : แนวทางการสงเสริมและพัฒนาธุรกิจวิศวกรรม 

องคประกอบ ปจจัย แนวทางในการพัฒนา 
กลยุทธการ
บริการ – 
ลูกคา 

วั ต ถุ ป ร ะ ส ง ค 

ข อ กํ า ห นดต า ง ๆ 

และขอ สัญญาใน

อ อ ก แ บ บ แ ล ะ   

การติดตั้ง 

 

การวางแผนกลยุทธ  

 

- มีการจัดทํามาตรฐานขั้นตอนในการสื่อสาร
และวิเคราะหความตองการของลูกคา 

- มีการบอกกลาวเงื่อนไขตางๆ ใหลูกคาทราบ

อยางชัดเจน 

 

 

- ทําการประเมินตําแหนงทางธุรกิจ (Business 

Positioning and Mapping) และกําหนด

ทิศทางของธุรกิจอยางเปนแบบแผน 

กลยุทธการ
บริการ – 
พนักงาน 

การส่ือสารกลยุทธ

ใหพนักงานในสวน

ตางๆ  

 

 

การมีสวนรวมของ

พ นั ก ง า น ใ น   

การกําหนดทิศทาง

และกลยุทธ 

 

 

ก า ร ส ร า ง ค ว า ม

เ ข า ใ จ ใ น เ รื่ อ ง

คว ามสํ าคัญของ

- มีการจัดประชุมเพื่อวางแผนงานรวมกันและ
จําแนกงานใหชัดเจน 

- พัฒนาบุคลากรให มีความสามารถดาน

วิศวกรรมมากขึ้นและหลากหลายดาน 

 

- มีระบบการสง เสริมการมีส วนร วมของ
พนักงานในการมุ ง สู เปาหมายหลักของ

กิจการ  

- สงเสริมการรวมแกไขปญหาโดยกําหนดใหมี
การประชุมเปนประจําทุกเดือน 

 

- มีการจัดสัมมนาใหแกพนักงานเพื่อสราง
ค ว า ม เ ข า ใ จ ใ น อ ง ค ก ร แ ล ะ ทิ ศ ท า ง  

การดําเนินงาน นอกเหนือจากความรูดาน
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องคประกอบ ปจจัย แนวทางในการพัฒนา 

การใหบริการและ

กระบวนการ 

วิศวกรรมและเทคนิค 

 

กลยุทธการ
บริการ – 
ระบบการ
ดําเนินงาน 

ก ล ยุ ท ธ ที่ ใ ช ใ น   

ก า ร พั ฒ น า แ ล ะ

ออกแบบระบบ 

 

 

 

เทคโนโลยีที่ใช  

 

- พัฒนาความสามารถขององคกรทั้งดาน

วิศวกรรมและดานบริหารจัดการโดยเฉพาะ

การออกแบบระบบ  

- ดําเนินงานหลักที่มีความสําคัญตอบริษัท ลด

การใชผูวาจางใหมากที่สุด 

 

- ใชระบบวิศวกรรมที่มีมาตรฐานแกลูกคา 

- พัฒนาและประยุกตเทคโนโลยีทางวิศวกรรม
ในสวนที่องคกรมีความสามารถที่จะทําได 

เพื่อลดการพึ่งพาเทคโนโลยีจากตางประเทศ

และลดการลงทุน 

ระบบการ
ดําเนินงาน – 
ลูกคา 

การใชซอฟทแวรใน

การออกแบบงาน  

 

การตรวจสอบหนา

งาน/การดูแลสภาพ

หนางาน 

 

ฐ า น ข อ มู ล ด า น

เทคนิคและราคา 

 

 

- พัฒนาทักษะการใชซอฟทแวร 
 

 

- สํารวจพื้นที่ปฏิบัติงาน และวางผังตาง ๆ 

- รักษามาตรฐานและดูแลความเรียบรอยของ
หนางาน 

 

- จั ด ทํ า ม าต รฐ านและข อ กํ า หนดด า น
วิศวกรรมอยางละเอยีด 
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องคประกอบ ปจจัย แนวทางในการพัฒนา 

ระบบบริหาร

โครงการ ระบบ

จัดการคําส่ังซื้อ 

ระบบบัญชี

คาใชจาย 

- พัฒนาปรับปรุงระบบตางๆ ในองคกรทั้ง

ซอฟทแวรและฮารดแวร 

 

ระบบการ
ดําเนินงาน – 
พนักงาน 

ระบบการ

บํารุงรักษา

เครื่องมือ/อุปกรณ 

ระบบปองกัน

อุบัติเหตุ 

 

การมี ส วนร วมใน

การพัฒนาระบบ 

การตรวจสอบ 

 

 

 

 

ระบบและอุปกรณที่

ใชเพื่อการออกแบบ

และติดตั้ง 

- จัดทําแผนกําหนดการบํารุงรักษาเครื่องมือ
และอุปกรณ 

- สงเสริมดานความปลอดภัยในการทํางาน 

 

 

 

- จัดทํากิจกรรมสงเสริมการพัฒนาอยาง

ตอเนื่อง 

- มีการประเมินผลการทํางานของพนักงาน
และกําหนดแนวทางปรับปรุง 

- พัฒนาบุ คลากรมี ค ว ามสามา รถด าน

วิศวกรรมมากขึ้นและหลากหลายดาน 
 
- พัฒนาเทคโนโลยีทางวิศวกรรม 

ลูกคา – 
พนักงาน 

การพัฒนาศักยภาพ

ของพนักงาน/ การ

ปฏิสัมพันธกับลูกคา 

- อบรมฝกฝนดานลูกคาสัมพันธแกพนักงาน 
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องคประกอบ ปจจัย แนวทางในการพัฒนา 

การใหบริการหลัง

การออกแบบและ

ติดตั้ง 

- ใหความสําคัญในการพัฒนาการบริการหลัง
การขาย พรอมทั้งเสนอบริการเสริมใหแก

ลูกคา 

 
7.2 ปจจัยแหงความสําเร็จ 

ในการดําเนินธุรกิจใหบริการดานวิศวกรรมตองเตรียมความพรอม และ

พัฒนาตนเองอยูตลอดเวลาเพื่อใหประสบความสําเร็จในการดําเนินธุรกิจใหบริการ

ดานวิศวกรรมโดยปจจัยที่ทําใหธุรกิจประสบความสําเร็จที่สําคัญมีดังนี้ 

1) มีความเขาใจเรื่องความตองการของลูกคา  ซึ่งรวมถึงทัศนคติใน         

การทํางาน 

2) นําเสนอรูปแบบของการใหบริการ/สินคาที่มีความหลากหลายใหแก
ลูกคา 

3) มีการสรางความสัมพันธและความรวมมือทางธุรกิจ 

4) มีบุคลากรที่มีความรูความสามารถ 

5) มีเทคโนโลยี/เครื่องมือในการใหบริการ รวมทั้งเครื่องมือการจัดการตางๆ 

เชน การใช Value Engineering  

6) มีการจัดการผูรับเหมาชวงที่ดีหรือลดการพึ่งพิงงานจากผูรับเหมาชวง : 
การใหบริการของบริษัทสวนหนึ่งเปนการรับงานจากผูรับเหมาชวงมาดําเนินการตอ 

ทําใหบริการตองพึ่งพิงผูรับเหมาชวงเปนหลัก ผูประกอบการอาจจะไดรับการวาจาง

จากลูกคาเปาหมายโดยตรง ซึ่งทําใหความเสี่ยงจากการพึ่งพิงผูรับเหมาชวงลดลงไป 

7) สรางความเชื่อม่ันใหแกผูวาจาง โดยมีความเสี่ยงที่รายไดที่อาจจะไม

เปนไปตามที่คาดการณจากการไมไดรับโอกาสในการตออายุสัญญาการจางงาน

สําหรับงานโครงการตอไป การมีกลุมลูกคาที่ใหบริการมาเปนระยะเวลานานและจาก



46 

อัตราคาบริการ คุณภาพและมาตรฐานการใหบริการที่ดีเมื่อเปรียบเทียบกับคูแขงขัน 

ชวยสรางความมั่นใจตอกลุมลูกคาดังกลาว  

 
8 แนวทางการจดัทํามาตรฐาน 

   

 Checklist นี้จัดทําขึ้นเพื่อใหผูที่ดําเนินธุรกิจใหบริการดานวิศวกรรมได

ประเมินตนเองในดานตางๆ  และเพื่อเปนแนวทางการจัดทํามาตรฐานเพื่อ              

การดําเนินงานตอไป 
 
1) ดานสัญญา 

 มีการระบุผูที่เกี่ยวของในโครงการอยางชัดเจน 

 มีการกําหนดวัตถุประสงคโครงการอยางชัดเจน 

 มีการตรวจสอบรายละเอียดของสัญญากอนเซ็นตกลง 
 ทําการตรวจสอบและดูสถานที่ปฏิบัติงานกอนการยื่นซองประมูล 

 สามารถดําเนินการตามสัญญาได 
 

2) ดานแบบและขอกําหนด 

 เขาใจกฎระเบียบ ขอบังคับตางๆ ที่เกี่ยวของกับการออกแบบและ

ติดตั้ง 

 มอบแบบและขอกําหนดการปฏิบัติงานที่จําเปนสําหรับใชใน       

การออกแบบและติดตั้ง 

 เก็บรักษาแบบและขอกําหนดวิศวกรรมไว ณ สถานที่ปฏิบัติงาน 

 ศึกษาแบบ แผนผัง และขอกําหนดการปฏิบัติงานอยางละเอียด และ

ทําเขาใจเปนอยางดี 
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 มีการทําแผนงานการติดตั้งโดยละเอียดเสนอตอผูควบคุมงาน
ประกอบดวยหลักสําคัญของวิธีการติดตั้ ง  ระยะเวลา  และ

กําหนดเวลาที่ใชในแตละขั้นตอน 

 สํารวจพื้นที่ปฏิบัติงาน และวางผังตาง ๆ 

 ทํา Shop Drawing เสนอตอผูวาจางแสดงรายละเอียดการติดตั้ง

และอุปกรณตามสภาพความเปนจริงของสถานที่ ๆ ติดตั้ง 

 ติดตอประสานงานกับผูรับจางรายอื่นที่เกี่ยวของในการกําหนด
ตําแหนงหรือระดับของเครื่องจักรและอุปกรณทั้งหมด 

 
3) ดานมาตรฐานของระบบวิศวกรรม 

 ใชระบบวิศวกรรมที่มีมาตรฐานแกลูกคา 

 สงตัวอยางและ/หรือเอกสารแสดงรายละเอียดทางดานเทคนิคของ

วัสดุอุปกรณที่จะใชในการติดตั้งใหกับผูวาจางตรวจสอบและอนุมัติ

กอนที่จะนํามาติดตั้ง 

 
4) ดานเครื่องมือ อุปกรณ  

 มีเครื่องมือในการปฏิบัติงานอยางมีประสิทธิภาพและถูกตอง
เหมาะสมกับชนิดของงานในจํานวนที่เพียงพอ 

 มีการจัดเก็บ ตรวจสอบ บํารุงรักษาและนําเครื่องมือมาใชอยางเปน

ระเบียบเพื่อความปลอดของผูใช 

 
5) ดานบุคลากร 

  มีพนักงานหรือชางฝมือที่มีความชํานาญเพียงพอในการปฏิบัติงาน 

 จัดสรรงานใหเหมาะกบัความสามารถของพนักงาน 
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 แตงตั้งบุคคลที่ผูวาจางเห็นชอบแลว เพื่อเปนตัวแทนของผูรับจาง ซึ่ง

มีอํานาจเต็มจะรับคําส่ังและคําแนะนําตางๆ จากผูวาจาง ผูควบคุม

งาน หรือผูออกแบบ และมีอํานาจในการสั่งงานและควบคุมงาน 

ประจําอยูที่หนวยงานตลอดเวลาทํางาน 

 มีการฝกอบรมและใหความรูแกพนักงาน 

 
6) ดานการบริหารจัดการ 

 มีการทํารายงานความคืบหนาหรือจัดประชุมอยางสม่ําเสมอ 

 มีการควบคุมคาใชจายโครงการ 
 ดูแลความปลอดภัยและความเสียหายตาง ๆ ที่อาจเกิดขึ้นตอบุคคล 

และทรัพยสิน  

 ดูแลและรักษาความสะอาดใหถูกสุขลักษณะอนามัย 

 สงมอบอุปกรณและรายการเอกสารตอผูวาจาง เชน แบบแสดงการ

ติดตั้งจริง หนังสือรับประกันคุณภาพจากบริษัทผูผลิต หรือตัวแทน 

หรือผูตัดตั้งเครื่องจักรและอุปกรณทุกชนิด 

 มีบริการหลังส้ินสุดการติดตั้งใหแกลูกคา 
 


