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1. โครงสรางทางธุรกิจ 

 
1.1 ภาพรวมธุรกิจ  

ธุรกิจใหบริการดานวิศวกรรมหมายถึง การใหบริการที่ใชความรู การฝกฝน

และประสบการณทางดานวิศวกรรมโดยประยุกตใชความรูทางดานคณิตศาสตรและ

วิทยาศาสตรในการใหคําปรึกษา วิเคราะห วางแผน ออกแบบทั้งในสวนโครงสราง    

ตัวอาคาร เครื่องจักร กระบวนการและขั้นตอนในการทํางาน เพื่อใหตรงตามหลักการ

ออกแบบและระเบียบขอบังคับในดานตางๆ  

ตามกรอบการจําแนกธุรกิจบริการตามองคการการคาโลก (WTO) ธุรกิจ

ใหบริการวิศวกรรม จัดอยูในสาขาหลักที่ 1 สาขาบริการที่เกี่ยวเนื่องกับธุรกิจ 

(Business Services) ซึ่งในสาขานี้มีการจําแนกเปนสาขายอยดังนี้ 

(1)  การบริการวิชาชีพเฉพาะดาน (Professional Services) ดานกฎหมาย 

ดานบัญชี ดานภาษี ดานสถาปตยกรรม ดานวิศวกรรม ดานผังเมือง ดานการแพทย

และทันตกรรม ดานสัตววิทยา ดานการพยาบาลและบําบัดทางแพทย 

(2) การใหบริการดานคอมพิวเตอร (Computer and Related Services)   

ซึ่งประกอบดวยธุรกิจใหคําปรึกษาติดตั้งฮารดแวร การใหบริการติดตั้งซอฟทแวร    

การใหบริการฐานขอมูล 

(3) การใหบริการวิจัยและพัฒนา (Research and Development 

Services) ใหบริการในการวิจัยและพัฒนาดานสังคม ส่ิงแวดลอม 

(4)  การบริการดานอสังหาริมทรัพย (Real Estate Services)  

(5)  ธุรกิจเชาซื้อ (Rental/Leasing Services) เปนบริการเชาพาหนะและ

อุปกรณเครื่องจักรตางๆ 

(6) ธุรกิจอื่นๆ (Other Business Services) เชน ธุรกิจถายภาพ ธุรกิจส่ิงพิมพ 

ธุรกิจใหคําปรึกษาธุรกิจ เปนตน 
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ซึ่งธุรกิจใหบริการดานวิศวกรรมสามารถจําแนกเปนสาขายอยไดดังนี้ 

 การใหคําปรึกษาดานวิศวกรรม 

 บริการออกแบบโครงสรางฐานรากอาคาร 
 บริการออกแบบเพื่อการติดตั้งเครื่องจักรสําหรับอาคาร 
 บริการออกแบบโครงสรางเพื่องานวิศวกรรมโยธา 

 บริการออกแบบเพื่อการผลิตและอุตสาหกรรม 

 บริการตางๆที่เกี่ยวของกับการกอสรางและการติดตั้ง 
 บริการอื่นๆ เชน ดานการสํารวจธรณีวิทยาและทรัพยากรธรรมชาติ 

  
การบริการในธุรกิจใหบริการดานวิศวกรรมสวนใหญครอบคลุม 

 การดํ า เนิ นงานติดตั้ ง ระบบวิศวกรรมและ เครื่ อ งจั กร  รวมทั้ ง               

การบํารุงรักษา 

 บริการจัดหาและติดตั้งเครื่องจักรอุปกรณ 
 บริการติดตั้งและทดสอบระบบงาน 

 บริการศึกษาแผนงานและความเปนไปไดของโครงการวิศวกรรม 

 บริการตรวจสอบและการประเมินโครงการวิศวกรรม 

 บริการใหคําปรึกษา ออกแบบรายละเอียดของโครงการวิศวกรรม 

 บริการฝกอบรมความรูดานวิศวกรรม 

 

โครงสรางตลาดผูใหบริการดานวิศวกรรมในไทยมีทั้งผูใหบริการที่เปน

ตางชาติและไทย ทั้งรายใหญและรายยอย ซึ่งแบงเปนบริษัทที่ปรึกษาดานวิศวกรรม

โยธาและโครงสราง ที่ปรึกษาดานวิศวกรรมไฟฟา ที่ปรึกษาดานไฟฟา ที่ปรึกษา     

ดานพลังงาน ที่ปรึกษาดานสิ่งแวดลอม ที่ปรึกษาดานระบบน้ําและสุขาภิบาล           

ที่ปรึกษาดานวิศวกรรมทั่วไป ที่ปรึกษาดานวิศวกรรมเครื่องกล ที่ปรึกษาดาน
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โทรคมนาคม และที่ปรึกษาดานวิศวกรรมขนสง ซึ่งมีจํานวนรวมกันประมาณ 300 

บริษัท ทั้งนี้โดยสวนใหญจะเปนบริษัทขนาดยอมที่มีลูกจางวิศวกร 1-10 คน (รอยละ 

65.61) สําหรับบริษัทขนาดใหญที่มีลูกจางวิศวกรเกิน 100 คนมีเพียง 5 รายเทานั้น 

ทั้งนี้ประมาณรอยละ 26 (79 ราย) เปนบริษัทที่ตางชาติเขามาถือหุนและดําเนินการ 

โดยเฉพาะอยางยิ่ง ญี่ปุน ลําดับตอมาคือ เยอรมนี สาธารณรัฐเกาหลี และ         

สหราชอาณาจักร สวนธุรกิจที่เขามา ภายใตสนธิสัญญาไมตรีระหวางไทยกับสหรัฐฯ 

มีเพียง 4 ราย 
 

1.2 การวิเคราะหโซอุปทาน 
งานวิศวกรรม เปนงานที่มีความซับซอนและเกี่ยวของกับเทคนิคตางๆ 

มากมาย การบริหารงานจําเปนตองใชความรูดานตางๆ ในการทํางาน งานวิศวกรรม

สามารถแบงไดเปนประเภทหลักๆ ดังนี้ งานออกแบบติดตั้งและวางระบบ และ       

งานซอมบํารุง โดยงานทั้งสองแบบนี้จําแนกยอยไดตามประเภทและสาขาของ

วิศวกรรม เชน วิศวกรรมเครื่องกล อุตสาหการ เคมี เปนตน จากธุรกิจที่เกี่ยวของกับ

งานวิศวกรรมขางตน ลูกคาของงานวิศวกรรมสามารถเปนไดทั้งภาครัฐและผูประกอบ

เอกชนรายใหญและรายยอย ผูประกอบการธุรกิจใหบริการดานวิศวกรรมสวนใหญใน

ประเทศไทยเนนที่การออกแบบและติดตั้งระบบ ซึ่งในการออกแบบและติดตั้งระบบ

นั้นตองอาศัยการเลือกเทคโนโลยีหรือ สินคาที่ จะนํามาใหบ ริการแก ลูกคา                  

ผูจัดจําหนายอาจเปนบริษัทผูผลิตและพัฒนาเทคโนโลยีหรืออาจจะเปนผูประกอบการ

ที่ส่ังซื้อเทคโนโลยีหรือสินคามา แลวทําเฉพาะการจัดจําหนายใหแกบริษัทผูออกแบบ

และติดตั้งระบบ ผูใหบริการดานวิศวกรรมจะเปนบริษัทผูออกแบบระบบและ  

ติดตั้ง โดยเฉพาะซึ่งรับงานมาจากผูรับเหมา หรืออาจเปนบริษัทที่อยูในรูปแบบที่เปน

ผูรับเหมาโครงการก็ได (ดูรูปที่ 1)  
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รูปที่ 1 : โซอุปทานของธุรกิจวิศวกรรม 

ผูพักอาศัยและผูประกอบ

ธุรกิจ
ผูบริหารโครงการ

ผูผลิตและพัฒนา

เทคโนโลยี/ผูจัดจําหนาย

ผูรับเหมาโครงการ 

(ผูใหบริการวิศวกรรม)

 
  
ผูพักอาศัยและผูประกอบธุรกิจ 

ผูพักอาศัยและผูประกอบธุรกิจ ไดแก ประชาชนที่ตองการบานพักอาศัย

รูปแบบตางๆ และประชาชนที่ตองการอาคารสถานที่เพื่อใชในการประกอบธุรกิจ 

ความตองการที่พักอาศัยและสถานประกอบการ เริ่มมาจากความตองการของ

ประชาชนในดานตางๆ ลูกคาของธุรกิจใหบริการทางวิศวกรรมประกอบดวยหนวยงาน

รัฐบาล สถาบันการศึกษา และบริษัทเอกชน สวนแบงหลักของลักษณะการใหบริการ

ของธุรกิจบริการวิศวกรรมในประเทศไทยคือ การรับเหมาโครงการ โดยสวนมากลูกคา

จะเปนกลุมลูกคาเดิมที่มีความไววางใจในผูประกอบการ โครงการตางๆ เชน โครงการ

ระบบขนสงมวลชน โครงการกอสรางรถไฟฟา งานกอสรางในภาครัฐ และโครงการ

กอสรางในกลุมปโตรเคมีและพลังงาน ซึ่งเปนกลุมอุตสาหกรรมที่มีการขยายตัวอยาง

ตอเนื่อง เนื่องจากประเภทของลูกคาและความตองการที่หลากหลายของลูกคา      

การตอบสนองกลุมความหลากหลายของลูกคาสามารถสรางผลกําไรที่เพิ่มขึ้นใหแก   

ผูประกอบธุรกิจ 
 
ผูบริหารโครงการ 

ผูบริหารโครงการ ไดแก รัฐบาล ซึ่งประกอบดวยหนวยงานภาครัฐหลักๆ เชน 

กระทรวง ทบวง กรมตางๆ หรือเอกชน ซึ่งคือบริษัทเอกชนตางๆ ที่ทําหนาที่กําหนด

และดําเนินโครงการเพื่อตอบสนองความตองการของประชาชน สําหรับกลุมผูบริหาร

โครงการของธุรกิจกอสรางแบงออกเปน 2 ประเภทคืองานกอสรางภาครัฐและ

ภาคเอกชน  
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โดยปกติการกําหนดสัดสวนรายไดที่แนนอนระหวางลูกคา 2 กลุมนี้ทําได

คอนขางยาก เนื่องจากรูปแบบของธุรกิจประเภทนี้จะมีลักษณะงานเปนรายโครงการ 

มีการเปดประมูลงานในชวงเวลาที่ไมแนนอน กลาวคือ ประเภทของลูกคาของบริษัทฯ 

ณ ขณะใดขณะหนึ่งจะขึ้นอยูกับรูปแบบงานในแตละโครงการและชวงเวลาที่เปด

ประมูล ในระหวางป 2548 อุตสาหกรรมกอสรางของภาคเอกชนมีการขยายตัวสูง 

และเริ่มมีการชะลอตัวในชวงปลายป 2549 ขณะที่งบประมาณการกอสรางของ

ภาครัฐมีการชะลอตัว เนื่องจากการเปลี่ยนแปลงนโยบายทางการเงินของรัฐบาลอัน

เปนผลมาจากการเปลี่ยนแปลงทางการเมือง อยางไรก็ตามจากลักษณะโครงการ

ดังกลาว จะเห็นไดวาแนวโนมและความตองการของลูกคายังมีอยูในระดับที่สูง

พอสมควร นั่นแสดงถึงโอกาสทางธุรกิจ 

 

ผูผลิตและพัฒนาเทคโนโลยี/ผูจัดจําหนาย 

ผูผลิตและพัฒนาเทคโนโลยีดานวิศวกรรมสวนมากจะเปนผูผลิตจาก

ตางชาติ ผูพัฒนาเทคโนโลยีวิศวกรรมของไทยสวนมากจะทําการพัฒนาเทคโนโลยีที่มี

ความซับซอนไมมากนักหรือเปนเทคโนโลยีที่ออกสูตลาดมานานแลว ผูผลิตและ

พัฒนาเทคโนโลยีดานวิศวกรรมสวนมากจะทําการจัดจําหนายเทคโนโลยีที่ผูผลิตนั้น

ทําการพัฒนาขึ้นมาแกผูประกอบการในธุรกิจปลายน้ํา นั่นคือ ผูรับเหมาโครงการ และ

ผูใหบริการวิศวกรรม  
 
ผูรับเหมาหลัก 

ผู รับเหมาหลักเปนผูบ ริหารและควบคุมให โครงการดําเนินไปตาม

วัตถุประสงคซึ่งตองการความรูในดานตางๆ เชน การควบคุมสัญญา การควบคุมดูแล

เรื่องงบประมาณงาน  การควบคุมกําหนดเวลาสงมอบงานในแตละสวน และ         

การควบคุมดานคุณภาพตามขอกําหนด ผูออกแบบจะนําความคิดจากเจาของงานให

เปนรูปธรรมขึ้น ซึ่งอาศัยความรูความสามารถดานวิศวกรรมระบบตางๆ การจัดทํา
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ขอกําหนดงานกอสรางทั้งหมด การประมาณราคากอสรางเพื่อจัดทํางบประมาณ

ขั้นตน ตอมาผูรับเหมาซึ่งประกอบไปดวยทีมงานฝายผลิตหรือติดตั้งที่ภาคสนามและ

ฝายบริหารจัดการทั้งที่ภาคสนามและสํานักงานใหญ ซึ่งตองอาศัยความสามารถดังนี้ 

- สําหรับฝายบริหารจัดการของผูรับเหมา จะทําหนาที่บริหารและควบคุม

งบประมาณราคาอยางละเอียด ดูแลงานจัดซื้อ งานจัดหาและจัดจางผูรับเหมาชวง 

งานติดตามและควบคุมการดําเนินโครงการ งานบริหารจัดการทั่วไป งานบริหาร    

ดานการเงิน และงานบริหารเชิงกลยุทธ 

- สําหรับฝายบริหารจัดการของผู รับเหมาที่ภาคสนาม จะทําหนาที่

วางแผนและควบคุมการดําเนินงานใหเปนไปตามแผน ทํางานรวมกับชางและคนงาน 

 

หนวยงานอื่นๆ ที่เกี่ยวของ 

หนวยงานหรือธุรกิจอื่นๆ ที่เกี่ยวของในธุรกิจวิศวกรรมสามารถสรุปในเชิง   

โซอุปทานของธุรกิจโดยรวมไดดังนี้ 

- ธุรกิจตนน้ํา ประกอบดวย ธุรกิจผลิตและพัฒนาชิ้นสวนเทคโนโลยี

วิศวกรรม  ธุรกิจผลิตและพัฒนาเทคโนโลยีวิศวกรรมหลัก 

- ธุรกิจกลางน้ํา ประกอบดวย ธุรกิจจัดจําหนาย ธุรกิจออกแบบติดตั้ง

ระบบ ธุรกิจรับเหมากอสรางทั้งผูรับเหมาหลักและผูรับเหมายอย ธุรกิจอุตสาหกรรม

ตางๆ 

- ธุรกิจปลายน้ํา ประกอบดวย ธุรกิจตรวจสอบระบบ ซอมบํารุงและบริการ

สนับสนุน ธุรกิจที่ปรึกษาดานกฎหมาย ธุรกิจจางงาน 

การสั่งซื้อและการควบคุมสินคาคลังของผูประกอบการบริการทางดาน

วิศวกรรม มีความสําคัญตอประสิทธิภาพการดําเนินงานของบริษัท ระบบการวางแผน

และจัดการทรัพยากรของผูประกอบการสวนใหญยังไมทันสมัย ทําใหการส่ังซื้อและ

การหมุนเวียนสินคามีปญหาซึ่งสงผลไปที่ผลกําไรโดยรวมของบริษัท อีกประเด็นที่

สําคัญในโซอุปทานของธุรกิจใหบริการดานวิศวกรรมคือการติดตอและดําเนินธุรกรรม
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กับบริษัทผูจัดจําหนายตัวเทคโนโลยีหรือสินคา จําเปนตองมีการนําเทคโนโลยีตางๆ

เขามาชวยเพื่อใหการติดตอส่ือสารระหวางประเทศและภายในประเทศมีประสิทธิภาพ

มากขึ้นและเปนการขยายโอกาสทางธุรกิจไดดวย 

โซอุปทานของธุรกิจใหบริการดานวิศวกรรมมีความแตกตางกับโซของธุรกิจ

แบบอื่นๆ ตรงที่ซัพพลายเออรมีบทบาทสําคัญตอธุรกิจ แตในธุรกิจใหบริการดาน

วิศวกรรมสวนมากเปนการใหบริการออกแบบและติดตั้งระบบใหแกลูกคาเลย          

ซึ่งตัวสินคาที่นําไปติดตั้งนั้นจะมาเปน Finished product แลว การดําเนินงาน

วิศวกรรมประกอบดวยสวนงานที่มีความหลากหลายและใชความสามารถเฉพาะดาน 

ซึ่งผูประกอบการอาจไมไดมีความพรอมในทุกแขนงของวิศวกรรม ดังนั้นธุรกิจ     

ปลายน้ําซึ่งประกอบดวย ธุรกิจใหบริการดานวิศวกรรมดานอื่นๆ ธุรกิจใหบริการ

สนับสนุนตางๆในดานตรวจสอบ การจัดการทรัพยากรบุคคล จะถูกวาจางจาก

ผูประกอบการเพื่อใหสามารถบริหารโครงการและองคกรไดอยางสมบูรณ 

 

2. สภาวะตลาดและแนวโนมการแขงขัน  

 
2.1 ความสามารถในการแขงขัน 

ความสามารถในการแขงขันของธุรกิจใหบริการดานวิศวกรรมแบงเปน      

ดานตางๆ ประกอบดวยดานแรงงาน ดานวัตถุดิบ และดานเทคโนโลยี  

 ดานแรงงาน 
ผูประกอบการคนไทยและบุคลากรหรือแรงงานไทยสวนใหญมีศักยภาพใน

การประกอบธุรกิจประเภทที่ไมตองพึ่งพาเทคโนโลยีสูง  เชน ธุรกิจบริการทางบัญชี  

ธุรกิจบริการทางกฎหมาย  การคาปลีกและการคาสง  แมวาผูใหบริการของไทยไดมี  

การปรับตัวเพื่อใหเกิดความพรอมในการแขงขันมาตลอดเวลาก็ตาม แตก็ยังมี

ขอจํากัดในการแขงขันกับสาขาของบริษัทวิศวกรรม สถาปตยกรรม และกอสรางระดับ

โลกจากสหรัฐอเมริกา ญี่ปุน ฝร่ังเศส อังกฤษ และออสเตรเลียได อันเนื่องจาก     
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ความพรอมในดานเงินทุน และประเภทของการใหบริการที่ยังไมสามารถครอบคลุม

งานที่มีความสลับซับซอนได หากบริษัทไทยตองการเขาไปมีสวนแบงตลาดที่เปน

ลูกคาจากบริษัทขามชาติที่มาประกอบธุรกิจในประเทศไทย ยอมตองมีการปรับตัวใน

การสรางบุคลากรใหมีความสามารถในการสื่อสารดวยภาษาของลูกคา และตองสราง

ความพรอมในการเสนอบริการตามมาตรฐานสากล หรือตามขอกําหนดพิเศษที่อาจจะ

เกิดขึ้น ในบางกรณีบริษัทวิศวกรรม สถาปตยกรรม และกอสรางของไทย ยังคงมี

ศักยภาพในการปรับตัวเพื่อใหเกิดความพรอมในการแขงขันกับสาขาของบริษัท

ตางชาติไดในขอบเขตที่คอนขางจํากัด เพราะความไมบริบูรณดานเงินทุน และยังไมได

รับความเชื่อถือมากนักจากบริษัทขามชาติที่มาประกอบธุรกิจในประเทศไทย ประกอบ

กับผูบริหารในภาครัฐและรัฐวิสาหกิจที่มีความรับผิดชอบงานในโครงการใหญมักจะ

ใหความเชื่อม่ันแกบริษัทระดับโลกเหนือบริษัทของคนไทยอยางมีนัยสําคัญ 

 ดานวัตถุดิบ 
วัตถุดิบที่ ใช ในงานบริการวิศวกรรม  เชน  วัตถุดิบกอสราง  วัตถุดิบ              

ในการทํางานของเครื่องมือและอุปกรณทางดานวิศวกรรม วัตถุดิบที่ใชในโครงการ

ขึ้นอยูกับความตองการของลูกคาซึ่งสวนใหญเปนวัตถุดิบที่มีซื้อขายอยูทั่วไป สามารถ

ใชทดแทนกันไดและมีผูจัดจําหนายหลายราย ปญหาวัตถุดิบขาดแคลนจึงพบไมบอย

ในการทําธุรกิจ  

อยางไรก็ตามเนื่องจากโครงการรับเหมาเปนโครงการใหญซึ่งผูผลิตวัตถุดิบ

อาจไมมีการสํารองกําลังการผลิตไวลวงหนา ดังนั้นในกรณีผูประกอบการทําโครงการ

รับเหมาเบ็ดเสร็จ ปญหาในเรื่องการปรับตัวสูงขึ้นของราคาวัสดุอุปกรณภายหลังจาก

ที่บริษัทไดรับงานโครงการแลว ซึ่งจะสงผลกระทบตอตนทุนการผลิตและกําไรของ

บริษัท อยางไรก็ตามมีวัสดุบางรายการที่บริษัทมีการทําขอตกลงลวงหนากับ              

ผูจําหนายวัสดุอุปกรณวาจะซื้อขายวัสดุอุปกรณในราคาและระยะเวลาที่ตกลงกันหาก

บริษัทไดรับเลือกใหดําเนินงาน ทั้งนี้เพื่อใหบริษัทสามารถควบคุมตนทุนไดอยางมี

ประสิทธิภาพ สําหรับการจัดหาอุปกรณในลักษณะพิเศษจะจัดซื้อจากผูจัดจําหนายใน
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ประเทศกอนโดยการชําระเงินคาวัตถุดิบจะมีทั้งการชําระเปนเงินสดและขอตกลงให

เครดิตจากผูจัดจําหนาย (Letter of Credit) การควบคุมตนทุนวัตถุดิบใหอยูใน

งบประมาณที่กําหนดไวสามารถลดผลกระทบกับกําไรหากเกิดภาวะราคาวัตถุดิบ    

ผันผวน 

สําหรับความเสี่ยงจากการพึ่งพิงอุปกรณ และเครื่องมือที่ใชใน                 

การดําเนินงานจากตางประเทศนั้น ผูประกอบการสวนมากตองพึ่งพิงการสั่งซื้อ

อุปกรณจากตัวแทนจําหนายในประเทศ ซึ่งอาจจะมีราคาสูงกวาการติดตอซื้อโดยตรง

จากผูผลิต บริษัทสามารถลดความเสี่ยงนี้ไดโดยซื้ออุปกรณจากตางประเทศโดยตรง

มากขึ้น 

 ดานเทคโนโลยี 
การใหบริการทางดานวิศวกรรมที่มีประสิทธิภาพจําเปนตองอาศัยเทคโนโลยี

ที่ทันสมัยและหลากหลาย นอกจากนี้งานวิศวกรรมมีความจําเพาะเจาะจง เชน       

งานดานวิศวกรรมเครื่องกล ไฟฟา และสารสนเทศ  

ปจจุบันการพัฒนาผลิตภัณฑมีความสําคัญตอการแขงขันในตลาดโลก    

เปนอยางมาก การนําเอาเทคโนโลยีคอมพิวเตอรชวยในการออกแบบ (Computer 

Aided Design, CAD) ซึ่งมีใชอยางแพรหลายเริ่มเปนส่ิงปกติที่พบเห็นในบริษัทตางๆ 

โดยเฉพาะในกลุมอุตสาหกรรมยานยนต อยางไรก็ตามในปจจุบันนี้ผลิตภัณฑตางๆ มี

ความซับซอนทางดานรูปรางมากขึ้นสงผลใหการใชคอมพิวเตอรโปรแกรมชวยใน    

การออกแบบเปนไปดวยความยากลําบากและใชเวลานานมากขึ้นในการสราง

แบบจําลองสามมิติ (3D Modeling) เพื่อนําไปใชในการวิเคราะหและวิจัยตอไป 

นอกจากนี้ยังมีอีกเทคโนโลยีหนึ่งที่ใชในกันอยางแพรหลายคือเทคนิควิศวกรรม      

ยอนรอย (Reverse Engineering) ซึ่งใชอุปกรณตรวจวัดทั้งแบบสัมผัส (Contact) 

และแบบไมสัมผัส (Non-contact) ในการเก็บคาพิกัดจากตนแบบทางกายภาพ 

(Physical Prototype) ซึ่งไดมาจากการปนขึ้นรูปโดยนักออกแบบผลิตภัณฑ หรือ

ไดมาจากผลิตภัณฑเดิมที่มีอยู เพื่อนําคาพิกัดเหลานั้นยอนกลับเขาไปในระบบ
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คอมพิวเตอรชวยในการออกแบบดวยวิธีวิศวกรรมยอนรอย (Computer Aided 

Reverse Engineering, CARE) เพื่อนําไปสูการแกไขปรับปรุงหรือนําไปวิเคราะหทาง

วิศวกรรมของชิ้นสวนตางๆ เชนการวิเคราะหทางพลศาสตรของไหล (Computational 

Fluid Dynamics) หรือการวิเคราะหตามระเบียบวิธีไฟไนตเอลิเมนต (Finite Element 

Method) รวมไปถึงการออกแบบแมพิมพเพื่อใชในกระบวนการผลิตตอไป 

การขยายตัวทางภาคอุตสาหกรรมภายในประเทศยังไมรวดเร็วนัก การขยาย

ธุรกิจเพื่อรองรับการขยายตัวนี้ก็เปนไปอยางคอยเปนคอยไป การเพิ่มปริมาณ

เครื่องมือ อุปกรณ และบุคลากร ระดับขั้นพื้นฐานก็สามารถใหบริการทันตอ         

ความตองการและสรางความพึงพอใจตอลูกคาไดดี แตในชวง 3-4 ปที่ผานมา        

การขยายตัวทางภาคอุตสาหกรรมเปนไปอยางกวางขวางและรวดเร็ว มีการใช

เทคโนโลยีใหมๆ การแขงขันในแวดวงอุตสาหกรรมรุนแรงขึ้น ดังนั้นการใหบริการจึง

จําเปนตองพัฒนาใหทันตอกลุมผูใชบริการ เชน ความแมนยํา ความทันสมัย และ

ความรวดเร็ว จึงไมพนที่จะตองปรับลักษณะธุรกิจ จากเดิมที่ใชเทคนิคดั้งเดิมเปนสวน

ใหญมาเปนใชเทคนิคชั้นสูง (Advanced Technology) เพื่อใหบริการกลุมลูกคาที่

ตองการเทคนิคชั้นสูงนี้ ซึ่งแมวาการลงทุนในสวนนี้ทั้งเครื่องมือและบุคลากรจะสูงขึ้น

มาก แตคาบริการที่ไดก็เพิ่มสูงขึ้นเชนกัน และยังเปนการไดสวนแบงการตลาดจาก

คูแขงที่เปนชาวตางประเทศไดอีกดวย แตกระนั้นก็ตาม การใหบริการดวยเทคนิค

ดั้งเดิมยังเปนบริการหลักของผูประกอบการสวนใหญอยู 

งานวิศวกรรมมีการพัฒนาทางเทคโนโลยีอยางรวดเร็ว การสรรหาเทคโนโลยี

มาใชในการดําเนินงานเปนปจจัยหนึ่งที่สรางแรงจูงใจและความนาเชื่อถือใหแกลูกคา 

อยางไรก็ตามสัดสวนการพัฒนาเทคโนโลยีนั้นยังนอย แตหากจะเปนการรับเทคโนโลยี

จากต างประเทศเข ามาหรือ มีการถ ายทอดเทคโนโลยี ในองคกรข ามชาติ              

(Multinational Companies) นโยบายสงเสริมการลงทุนจากตางประเทศ และ        

การพัฒนาอุตสาหกรรม เทาที่ผานมารัฐบาลมุงใหความชวยเหลือและปกปองโดย  

การตั้งกําแพงภาษี และการใหสิทธิพิเศษตาง ๆ แทนการพัฒนาปรับปรุงการผลิตใหมี
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ประสิทธิภาพ สามารถแขงขันกับผูผลิตในตางประเทศได เมื่อรัฐบาลขาดมาตรการใน

การกระตุนใหภาคเอกชนขวนขวายพึ่งตนเองดานเทคโนโลยี อุตสาหกรรมตาง ๆ จึงไม

มีการวิจัยและพัฒนา ดังจะเห็นไดวาภาคเอกชนของไทยมีรายจายในการวิจัยและ

พัฒนาเทคโนโลยีในสัดสวนที่นอย แมวากําลังคนทางดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี

ของไทยจะนอยเมื่อเทียบกับประเทศอื่นๆ  ไทยเองก็มีจํานวนนักวิทยาศาสตรและ

วิศวกรตอจํานวนประชากรในสัดสวนที่สูง อยางไรก็ตามเนื่องจากภาคเอกชนขาด   

แรงกระตุนในการวิจัยและพัฒนา จึงมีการนําบุคลากรดานวิทยาศาสตรและ

เทคโนโลยีที่มีอยูไปใชงานผิดประเภท เชน เปนพนักงานขายเครื่องมือ เครื่องจักร และ

ทํางานดานบริหาร เปนตน ฉะนั้นการทุมเททรัพยากรเพื่อผลิตบุคลากร                

ดานวิทยาศาสตรและวิศวกรจะไมบังเกิดผลตอการวิจัยและพัฒนาเทาใดนัก 

เนื่องจากการจายคาตอบแทนแกนักวิจัยยังตํ่ากวาพนักงานฝายการตลาด ทําให

นักวิทยาศาสตรและวิศวกรยินดีทํางานผิดประเภทตลอดมา 

ในดานการวิจัยและพัฒนาผลิตภัณฑ ตามแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 8 รัฐบาลได

ตั้งเปาหมายในการสนับสนุนดานการวิจัยและพัฒนา โดยจะเพิ่มคาใชจาย           

ดานการวิจัยและพัฒนาเปนรอยละ 0.75 ของผลผลิตรวมในประเทศ และเพิ่ม

งบประมาณอุดหนุนการวิจัยของรัฐใหเปนรอยละ 2 ของงบประมาณรายจายประจําป 

อยางไรก็ดี การใหการสนับสนุนดานการวิจัยและพัฒนาของประเทศไทยยังคอนขาง

นอย ทําใหไมคอยจะมีผลิตภัณฑหรือเทคโนโลยีใหม ๆ เกิดขึ้น ผลิตภัณฑใหม       

สวนใหญจึงถูกนําเขามาจากตางประเทศ สําหรับเทคโนโลยีในการกอสรางระบบ   

สายสงและสายจําหนายไมคอยเปลี่ยนแปลง สวนการกอสรางสถานีไฟฟามี          

การพัฒนาจากสถานีไฟฟาประเภท Conventional มาเปนประเภท GIS นอกจากนี้

งานดานบํารุงรักษาระบบไฟฟา เชน อุปกรณปองกันและรีเลย ตองอาศัยเครื่องมือ

ทันสมัยที่ใชในการทดสอบและตรวจสอบ ในสวนของแผนพัฒนาฉบับที่ 9 ไดให

ความสําคัญของการประยุกตใชและพัฒนาเทคโนโลยี เพื่อสรางความเจริญเติบโต  

ทางเศรษฐกิจ ลดสัดสวนการพึ่งพาเทคโนโลยีตางประเทศและใชเทคโนโลยีที่มีอยูให
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เกิดประโยชนสูงสุด โดยดัดแปลงใหสอดคลองกับการใชประโยชนในเชิงพาณิชย โดย

มีนโยบายพัฒนาขีดความสามารถดานวิศวกรรมการผลิตและออกแบบรวมถึง        

การจัดตั้งบริษัทรวมทุนในการพัฒนาเทคโนโลยีและหนวยบมเพาะเทคโนโลยี 

สนับสนุนเทคโนโลยีใหเขาถึงวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมอยางเหมาะสม 

ตอเนื่องและทันตอการเปลี่ยนแปลง 

ดานการถายทอดเทคโนโลยีนั้น เนื่องจากการพัฒนาคิดคนเทคโนโลยีใหม ๆ 

สวนใหญเกิดขึ้นในตางประเทศ การเรียนรูเทคโนโลยีจึงตองอาศัยการถายทอด

เทคโนโลยีจากบริษัทตางประเทศที่เขามารวมทุนกับบริษัทไทยโดยจัดสงผูเชี่ยวชาญ

ตางประเทศเขามาชวยถายทอดเทคโนโลยีใหม ๆ กับคนไทย ซึ่งจะเปนขอไดเปรียบ

สําหรับธุรกิจใหบริการดานวิศวกรรมที่รวมทุนกับตางประเทศหรือมีบริษัทแม

ตางประเทศใหการสนับสนุน 

 

กลุมลูกคาเปาหมาย 

ลูกคาในภาคธุรกิจวิศวกรรมประกอบดวย 2 หนวยหลักคือ ภาครัฐและ

ภาคเอกชน โดยสวนมากจะเปนลูกคาจากโครงการกอสราง 
 
ปจจัยในการเลือกใชบริการ 

ผูที่ตองการเริ่มประกอบธุรกิจใหบริการดานวิศวกรรม ควรพิจารณาปจจัย

ตางๆ กอนเริ่มดําเนินธุรกิจเนื่องจากมีผลตอการเลือกใชบริการของลูกคา ดังนี้ 

 

 จํานวนและความสามารถของผูเช่ียวชาญหรือวิศวกรในแตละสาย
งาน: 

การบริหารงานวิศวกรรมตองอาศัยแรงงานที่มีความสามารถสูง แรงงานดาน

วิศวกรรมตองมีความหลากหลายและมีประสิทธิภาพ การสนับสนุนและความรวมมือ

กับทางหนวยงานรัฐ  มหาวิทยาลัย  บริษัทเอกชนเปนกลไกสําคัญที่จะเพิ่ม
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ความสามารถแรงงานและวิศวกร ซึ่งนําไปสูการรองรับงานที่มีความซับซอนขึ้นได 

ผูประกอบการตองทําการคัดเลือกพนักงานที่มีความสามารถและความเชี่ยวชาญ

รวมทั้งฝกฝนอบรมพนักงานที่มีอยูใหมีความรูความสามารถเพิ่มขึ้น 

 เทคโนโลยีในการใหบริการ: 
งานวิศวกรรม เชน การออกแบบที่ดี การติดตั้งระบบเครื่องจักรและอุปกรณ

ตางๆ มีผลตอความสําเร็จของโครงการโดยรวม การสงมอบและคุณภาพโครงการเปน

ส่ิงสําคัญ ดังนั้นการลงทุนในเทคโนโลยีที่ทันสมัยสามารถเพิ่มประสิทธิภาพของบริการ 

การลงทุนพื้นฐานของงานวิศวกรรมคือการลงทุนดานเครื่องมือและอุปกรณวิศวกรรม 

ซึ่งประกอบดวย ซอฟทแวรที่ใชสําหรับออกแบบและคํานวณทางวิศวกรรม เครื่องมือ

วัดและตรวจสอบ อุปกรณในการติดตั้งตางๆ อุปกรณควบคุมและปองกัน นอกจากนี้

ตัวระบบ Application และอุปกรณสนับสนุนตองมีความทันสมัยเพื่อรองรับ         

ความตองการของลูกคาได ราคาเครื่องมือและอุปกรณทางวิศวกรรมมีราคาสูง ดังนั้น

ผูประกอบการควรพิจารณาเลือกซื้อใหเหมาะสมกับงานใหมากที่สุด  

 ประสิทธิภาพของระบบการจัดการ:  
การรักษามาตรฐานการใหบริการควบคูกับการรักษาระดับความสามารถใน

การทํากําไรมีความสําคัญ ทําใหสามารถรองรับจํานวนโครงการไดอยางตอเนื่อง     

การพัฒนาระบบการใหบริการตามมาตรฐานอุตสาหกรรม ISO 9000:2001 ทําให

บริษัทสามารถลดขั้นตอนการทํางานที่ซับซอนและควบคุมคุณภาพไดทั้งกระบวนการ 

ผูประกอบการตองทําการศึกษาขั้นตอนตางๆ ในของระบบจัดการและควบคุม

คุณภาพตางๆ รวมทั้งกฎระเบียบขอบังคับตางๆ ในการประกอบธุรกิจ 

 ความสัมพันธกับลูกคาและเครือขาย: 
ธุรกิจใหบริการดานวิศวกรรมสวนใหญจะเปนหนวยธุรกิจยอยในบริษัท

รับเหมากอสราง จึงจําเปนตองจัดตั้งแผนกพัฒนาธุรกิจ (Business Development : 

BD) เชนกันเพื่อติดตามขาวสารการเปดประมูลงานของทั้งภาครัฐและภาคเอกชน  
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2.2 สภาวะตลาดและแนวโนมการแขงขันภายในประเทศ 

 โครงสรางอุตสาหกรรมในประเทศ จากขอมูลของสํานักงาน

คณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ (รูปที่ 2) แสดงถึงอัตราการ

เพิ่มขึ้นของการลงทุนดานกอสรางจากป 2545 ที่จํานวน 262.77 พันลานบาท เปน 

395.89 พันลานบาทในป 2550 การเพิ่มขึ้นของการลงทุนดานกอสรางนี้สะทอนถึง  

การสนับสนุนของรัฐบาลในการรองรับธุรกิจกอสรางและวิศวกรรมแมวาสภาวะ

เศรษฐกิจจะชะลอตัวก็ตาม 

 

รูปที่ 2 : การลงทุนดานกอสรางของภาครัฐและเอกชน ป 2540-2550  

(หนวย: พันลานบาท) 

293.4
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ในสวนของการลงทุนภาคอุตสาหกรรมอื่นๆ นั้น จากขอมูลของกรมโรงงาน

อุตสาหกรรม แสดงถึงการสนับสนุนการลงทุนดานการผลิตในอุตสาหกรรมตางๆ เปน

จํานวนเงินถึง 4 ลานลานบาทในป 2551 (ตารางที่ 1) ซึ่งในการผลักดันอุตสาหกรรม

เหลานี้จําเปนตองอาศัยการสนับสนุนจากธุรกิจใหบริการดานวิศวกรรมเชนกันใน     

แงของการออกแบบและใหบริการติดตั้งเครื่องจักร การออกแบบกระบวนการผลิต  

 



15 

ตารางที่ 1 : การลงทุนภาคอุตสาหกรรมของประเทศป 2551 

 
ที่มา: กรมโรงงานอุตสาหกรรม กระทรวงอุตสาหกรรม 

 

จํานวน เงินทุน

โรงงาน (ลานบาท)

Number of Investment รวม ชาย หญิง

factories (Million Baht) Total Male Female

รวม 126,804 4,419,905.94 3,725,671    2,051,402 1,674,269
ผลิตภัณฑจากพืช 15,391 109,074.73 108,197       74,817 33,380

อุตสาหกรรมอาหาร 29,764 403,399.68 467,971       222,113 245,858

เคร่ืองดืม่ 1,985 75,865.96 33,808         22,796 11,012

ส่ิงทอ 8,525 171,588.68 285,072       110,828 174,244

อุตสาหกรรมเคร่ืองแตงกายยกเวนรองเทา 2,378 51,883.68 244,338       47,398 196,940

ผลิตหนังสัตวและผลิตภัณฑจากหนังสัตว 1,825 30,419.92 137,694       56,121 81,573

แปรรูปไมและผลิตภัณฑจากไม 5,420 66,258.75 230,175       88,999 141,176

เคร่ืองเรือนหรือเคร่ืองตบแตงในอาคารจากไม

     แกว ยาง หรือ โลหะอ่ืน 2,015 17,676.68 59,760         36,981 22,779

ผลิตกระดาษและผลิตภัณฑกระดาษ 2,335 97,995.40 95,649         60,771 34,878

การพิมพ การเย็บเลม ทําปกหรือการทําแมพิมพ 2,928 59,874.32 60,146         40,024 20,122

เคมีภัณฑและผลิตภัณฑเคมี 2,909 512,607.11 116,721       76,887 39,834

ผลิตภัณฑจากปโตรเลียม 489 118,287.94 15,396         9,261 6,135

ยางและผลิตภัณฑยาง 1,708 254,794.95 85,826         53,767 32,059

ผลิตภัณฑพลาสตกิ 5,788 189,195.91 236,670       129,162 107,508

ผลิตภัณฑอโลหะ 3,888 241,040.76 132,668       88,033 44,635

ผลิตโลหะข้ันมูลฐาน 1,374 192,414.09 50,420         43,642 6,778

ผลิตภัณฑโลหะ 12,198 297,670.49 327,226       248,141 79,085

ผลิตเคร่ืองจักร และเคร่ืองกล 5,132 136,369.67 158,339       95,402 62,937

เคร่ืองใชไฟฟาและอุปกรณ 3,167 336,083.45 335,038       175,911 159,127

ยานพาหนะและอุปกรณ รวมท้ังการซอม

     ยานพาหนะและอุปกรณ 7,107 412,759.58 229,192       187,702 41,490

การผลิตอ่ืน ๆ 10,478 644,644.18 315,365       182,646 132,719

จํานวนคนงาน  (คน)

Number of persons engaged (persons)
หมวดอุตสาหกรรมท่ีสําคัญ
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เห็นไดวาธุรกิจใหบริการดานวิศวกรรมเปนธุรกิจหลักในการพัฒนา         

ภาคกอสรางและอุตสาหกรรม โดยผูลงทุนในธุรกิจใหบริการดานวิศวกรรมสวนมากมี

ความตองการวิศวกรดานกอสรางและเครื่องกลมากถึงรอยละ 50 (73,794 คน)      

ของปริมาณวิศวกรทั้งหมดซึ่งรับผิดชอบในสวนการออกแบบและติดตั้ง1 (รูปที่ 3)    

การลงทุนดานเทคโนโลยีของประเทศก็สงผลตอการลงทุนของธุรกิจใหบริการดาน

วิศวกรรมเชนกัน นอกเหนือจากปจจัยดานเศรษฐกิจและการลงทุน การคิดคนพัฒนา

เทคโนโลยีใหมๆ หรือระบบการจัดการใหมๆ จะกระตุนแนวโนมความตองการและ  

การลงทุนของธุรกิจใหบริการดานวิศวกรรมดวย เชน การลงทุนดานธุรกิจพัฒนา

ซอฟทแวร การพัฒนาความสามารถของผูผลิตสินคาและเทคโนโลยีวิศวกรรม  

 

รูปที่ 3 : สัดสวนโครงสรางวิศวกรในสาขาตางๆ ป 2550 

โยธา

เครื่องกล

เหมืองแร

อุตสาหการ

ไฟฟา
(โทรคมนาคม)
อิเล็กทรอนิกส

 
ที่มา: สภาวิศวกร 

 

                                                            
1 ขอมูลจํานวนวิศวกรผูมีใบอนุญาตประกอบวิชาชีพตามสาขา ป 2550 สภาวิศวกร 
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ภาวะของธุรกิจนี้โดยทั่วไปจะเปลี่ยนแปลงเคลื่อนไหวไปในทิศทางเดียวกัน

กับการขยายตัวของภาคอุตสาหกรรมการกอสรางภายในประเทศ ขณะที่

ภาคอุตสาหกรรมการกอสรางจะเปลี่ยนแปลงเคลื่อนไหวไปในทิศทางเดียวกับ      

อัตราการเจริญเติบโตของผลิตภัณฑมวลรวมประชาชาติ (Gross Domestic 

Products: GDP) หากพิจารณาตามประเภทของการลงทุนจะพบวาการลงทุนใน

อุตสาหกรรมการกอสรางภาครัฐและภาคเอกชนโดยทั่วไปจะมีการเปลี่ยนแปลงไปใน

ทิศทางที่ตรงกันขาม กลาวคือ ในขณะที่ระบบเศรษฐกิจอยูในชวงขยายตัว การลงทุน

ในภาคการกอสรางของภาคเอกชนจะมีปริมาณสูง ในขณะที่ภาครัฐจะลดการลงทุน

ในภาคการกอสรางลงเพื่อชะลอความรอนแรงของระบบเศรษฐกิจและควบคุมระดับ

ราคา (เงินเฟอ) ไมใหอยูในระดับที่สูงจนเปนอันตรายตอเสถียรภาพของ              

ระบบเศรษฐกิจของประเทศโดยรวม ในทางตรงขามเม่ือระบบเศรษฐกิจอยูในชวง

ชะลอตัวหรืออยูในภาวะถดถอย การลงทุนในภาคการกอสรางของภาคเอกชนจะมี

ปริมาณลดต่ําลง ทางภาครัฐจึงตองเขามากระตุนระบบเศรษฐกิจผานการลงทุนใน

ภาคอุ ตสาหกร รมการก อส ร า ง  ป จ จุ บั นภาคอุ ตสาหกร รมก อส ร า ง และ                    

งานวิศวกรรมไฟฟาและเครื่องกลมีการแขงขันที่สูงขึ้น  รวมทั้งการเพิ่มขึ้นของจํานวน

บริษัทรับเหมากอสรางสงผลใหในปจจุบันมีการแขงขันประมูลงานสูงขึ้นกวาเดิม     

ทําใหผูรับเหมาบางรายอาจลดราคามูลคางานลงเพื่อใหชนะประมูล การแขงขัน

ดังกลาวอาจทําใหกําไรขั้นตนของบริษัทลดลง แนวทางในการดําเนินธุรกิจเนนไปที่

การเลือกประมูลงานที่บริษัทมีความชํานาญและสามารถควบคุมได เพื่อใหไดกําไร

ขั้นตนในอัตราที่เหมาะสม เนื่องจากโครงการกอสรางและงานวิศวกรรมไฟฟาและ

เครื่องกลมาจากการประมูลงาน การสรางความนาเชื่อถือตอเจาของโครงการตางๆ ถึง

ศักยภาพและคุณภาพงานของบริษัทนั้นมีความจําเปนยิ่ง  ปจจัยที่ผูประกอบการ

ธุรกิจตองคํานึงถึงในการใหบริการไดแก ปจจัยดานราคา บริการ การสงมอบ และ

คุณภาพ เพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการแขงขัน 
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การแขงขันภายในประเทศของธุรกิจใหบริการดานวิศวกรรมมีการแขงขันกัน

ในดานที่สําคัญ ดังนี้ 

 การแขงขันดานราคา ธุรกิจใหบริการดานวิศวกรรมมีการแขงขันกัน

อยางรุนแรงอันเนื่องมาจาก ราคา ความสัมพันธใกลชิดกับผูมีอํานาจในการตอรอง 

หรือเงื่อนไขพิเศษตางๆ และผูรับเหมาขามชาติ การเสนอราคาประมูลที่ต่ําทําให

ผูรับเหมารายเล็กหรือรายใหม มีโอกาสนอยมากที่จะเขามามีสวนรวม ซึ่งทําให

คุณภาพโครงการที่ทําลดลงดวย 

 การแขงขันดานทุนและพันธมิตรทางการคา ความรวมมือระหวาง

พันธมิตรทางการคาถือวามีความสําคัญและมีความจําเปนอยางยิ่งตอการแขงขันของ

ธุรกิจวิศวกรรมในประเทศ เนื่องจากการถายทอดเทคนิค เทคโนโลยีการกอสรางนํา

สมัย และความเชี่ยวชาญเฉพาะดานจากบริษัทที่เขามาเปนพันธมิตรรวมจะเปน

อุ ปสร รค ให ผู ป ระกอบการรายย อย ไม ส ามารถชนะ โครงการประมู ล ได                     

ซึ่งผูประกอบการรายใหญในธุรกิจกอสราง หนวยงานรัฐบาลองก็เปดใหบริการ

วิศวกรรมเชนกัน ทําใหธุรกิจวิศวกรรมมีอัตราการแขงขันที่สูงขึ้น 

 
2.3 สภาวะตลาดและแนวโนมการแขงขันในตางประเทศ 
 อัตราการเติบโตของงานบริการทางวิศวกรรมทั่วโลกมีการเติบโตขึ้น

ประมาณรอยละ 2 อีกทั้งการขยายตัวของงานบริการวิศวกรรมไปยังนานาประเทศถือ

เปนแนวทางการดําเนินธุรกิจบริการวิศวกรรมในปจจุบัน การลงทุนในงานบริการ

วิศวกรรมคาดวาจะเพิ่มขึ้นถึง 1.1 รอยลานดอลลารสหรัฐภายในป 2563 โดยอยูใน

ธุรกิจยานยนตรอยละ 19 ธุรกิจการบินอากาศรอยละ 8 และธุรกิจสินคาเทคโนโลยี

และการสื่อสารถึงรอยละ 30 จากแนวโนมนี้ทําใหธุรกิจใหบริการดานวิศวกรรมของ

ประเทศไทยประสบกับภาวการณคุกคามจากการลงทุนของบริษัทขามชาติในระดับสูง 

อีกทั้งนโยบายการเปดเสรีทางการคาในภาคธุรกิจใหคําปรึกษาก็เปนการเพิ่มภาวะ

เส่ียงสําหรับผูประกอบการธุรกิจใหบริการดานวิศวกรรมไทยอยูไมนอย ในมุมมองของ
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บริษัทตางชาตินั้นปริมาณงานปจจุบันในประเทศเหลานั้นลดนอยลง ขณะเดียวกัน  

การกูเงินจากสถาบันการเงินตางประเทศ และการเปดเสรีทางการคาและบริการ สงผล

ใหบริษัทวิศวกรที่ปรึกษาและบริษัทรับเหมากอสรางเหลานี้เขามาแขงขันเปนจํานวน

มาก  

การพิจารณาเปดเสรีทางการคางานดานบริการก็มีสวนผลักดันใหเกิด         

การลงทุนในภาคธุรกิจใหบริการดานวิศวกรรมดวย ปจจุบันประเทศไทยไดผอนปรน

การใหบริการดานการกอสรางโดยเปดโอกาสใหชาวตางชาติถือหุนไดไมเกิน           

รอยละ 49 ของทุนจดทะเบียน และอนุญาตใหชาวตางชาติเขามาประกอบอาชีพ

ชั่วคราว เฉพาะในระดับบริหาร ผูจัดการ ผูเชี่ยวชาญเฉพาะยกเวนวิศวกรโยธา ทําให

บริษัทกอสรางตางประเทศเขามารวมถือหุนกับบริษัทกอสรางไทยและสงผูบริหารหรือ

วิศวกรชาวตางประเทศมาบริหารและควบคุมงานกอสรางได ทําใหดานการรับเหมา

กอสรางและวิศวกรรมมีการแขงขันสูงขึ้น ทิศทางในธุรกิจใหบริการดานวิศวกรรม

ปจจุบันจึงตองมุงเนนการแขงขันดานราคา และบริการตางๆ ระหวางดําเนินโครงการ

มากขึ้น เนื่องจากผูวาจางโครงการในประเทศไทยเนนเรื่องคาใชจายมากกวาปจจัย

อื่นๆ เชน ความสวยงามในการออกแบบ การประหยัดพลังงาน เปนตน 

ประเทศไทยมีจุดแข็งในดานความสามารถในการออกแบบ และมีตนทุนต่ํา 

กรมสงเสริมการสงออกจึงไดกําหนดแผนปฏิบัติการเพื่อสงเสริมใหผูประกอบการ  

ธุรกิจใหบริการดานวิศวกรรมรับงานในตางประเทศเพิ่มขึ้น ขยายการประกอบธุรกิจใน

ตางประเทศ และผลักดันการเชื่อมโยงระหวางผูประกอบการและผูสงออก ทั้งยังมี   

การเสนอใหกระทรวงพาณิชยพิจารณาตั้งสถาบันในลักษณะที่เปนองคกรมหาชน   

เพื่อพัฒนาสงเสริมธุรกิจบริการออกแบบและกอสราง  

เมื่อเปรียบเทียบกับแนวโนมธุรกิจใหบริการดานวิศวกรรมของตางประเทศ 

พบวา ประเทศตางๆ กําลังมุงพัฒนาความสามารถของวิศวกรทั้งดานการวิเคราะห

คํานวณ การวิจัยและพัฒนา รวมวิศวกรรมระดับสูง เชน ประเทศอินเดีย ซึ่งรัฐบาล

อินเดียเล็งเห็นวาการพัฒนาความสามารถของวิศวกรและผลักดันใหวิศวกรทํางานใน
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สวนการสนับสนุนงาน (Back office) นั้นสามารถชวยใหการดําเนินโดยรวมนั้น         

มีคาใชจายที่ลดลงซึ่งจะดึงดูดนักลงทุนตางชาติใหเขามาลงทุนในประเทศและ          

มีสวนชวยใหไดเปรียบในการประมูลงาน องคประกอบสําคัญของธุรกิจวิศวกรรม    

ของอินเดีย คือ การพัฒนาความรูและการศึกษาวิศวกรรมตามมาตรฐานสากล      

การสงเสริมการวิจัยและพัฒนาผานการจายคาตอบแทนใหสูงขึ้น รวมทั้งการบริหาร

โครงการตางๆ ในระดับภูมิภาคหรือทวีป2  

ธุรกิจใหบริการดานวิศวกรรมในหลายประเทศมีโอกาสเติบโตและ         

ขยายขอบเขตการลงทุน ดังนั้นธุรกิจใหบริการดานวิศวกรรมไทยตองสามารถพัฒนา

เพื่อรองรับแนวโนมดังกลาว ซึ่งการลงทุนของธุรกิจใหบริการดานวิศวกรรมใน

ตางประเทศสามารถพิจารณาไดจากปจจัยตางๆ เชน  

 ปจจัยดานกฎหมายแรงงานของแตละประเทศ  สําหรับประเทศไทย       

มีกฎหมายสําคัญที่เกี่ยวของกับดานแรงงาน ไดแก พระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ 

พ.ศ.2518 ซึ่งระบุใหกิจการที่มีคนงานตั้งแต 20 คนขึ้นไปตองมีขอตกลงเกี่ยวกับ

เงื่อนไขการจางงาน เชน วันทํางานและชั่วโมงทํางานคาจาง การสิ้นสุดการจางงาน 

เปนตน และ พระราชบัญญัติ คุมครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ซึ่งมีเนื้อหาสาระสําคัญ 

อาทิ วันทํางาน คาแรงขั้นต่ํา คาลวงเวลา เปนตน ซึ่งกฎหมายดังกลาวอาจมีผลตอ

ตนทุนการประกอบธุรกิจ 

 ปจจัยดานขอกําหนดดานมาตรฐานสากล ผูประกอบการควรยื่นขอ

ใบอนุญาตตามมาตรฐานระบบบริหารคุณภาพ ISO 9000 และ ISO 14000 ซึ่งเปนขอ

กําหนดการประกันคุณภาพในการผลิตและติดตั้ง เชน ความรับผิดชอบ                 

ดานการบริหาร การควบคุมเอกสาร การจัดซื้อ การควบคุมกระบวนการ และ         

                                                            
2 Global Trend: Engineering in India, American Society of Mechanical 

Engineers 
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การฝกอบรม เปนตน เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการผลิตและการใหบริการสําหรับ     

การจัดการดานสิ่งแวดลอม ที่บริษัทตางประเทศตองการ 

 ปจจัยดานนโยบายดานภาษีอากร เนื่องจากธุรกิจใหบริการ                

ดานวิศวกรรมตองพึ่งพาอาศัยเทคโนโลยี การดําเนินธุรกิจในตางประเทศนั้น

ผูประกอบการตองทราบถึงอัตราการภาษีการนําเขาเทคโนโลยีของประเทศนั้นๆ 

สําหรับประเทศไทยรัฐบาลไดประกาศใชมาตรการสนับสนุนการลงทุนของภาคเอกชน 

โดยปรับลดภาษีนําเขาสินคาทุน เชน เครื่องจักร เครื่องอุปกรณไฟฟาเครื่องมือวัดและ

ทดสอบและสวนประกอบจากรอยละ 5 และ 20 ลงเหลือ รอยละ 3 ทั้งนี้เพื่อชวย

ผูประกอบการในประเทศใหสามารถแขงขันกับสินคานําเขาได โดยชวยลดตนทุน    

การผลิตสินคาและการใหบริการตาง ๆ ซึ่งรวมถึงตนทุนในการกอสรางและบํารุงรักษา 

 

3. คุณสมบัติของผูประกอบธุรกิจ  

 

ผูประกอบธุรกิจใหบริการดานวิศวกรรมควรมีคุณสมบัติดังนี้ 

 มีความรูดานชางและวิศวกรรม การบริหารงานวิศวกรรมตองอาศัย

แรงงานที่มีความรูเฉพาะทาง รวมทั้งตองมีความรูดานเทคนิคที่หลากหลาย เนื่องจาก

งานกอสรางเปนงานที่ประกอบดวยสวนแยกยอยมากมาย 

 มีความเขาใจกฎหมาย ผูประกอบธุรกิจตองมีความรูความเขาใจใน

กฎหมายวาดวยระเบียบขาราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา กฎหมายวาดวย

ระเบียบบริหารราชการแผนดิน และกฎหมาย กฎ ระเบียบ และขอบังคับอื่นที่ใชใน  

การปฏิบัติงานในหนาที่ 

 มีความสามารถดานการวิเคราะห มีความรูความสามารถในการใช
ภาษาและคอมพิวเตอรอยางเหมาะสมแกการปฏิบัติงาน 
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 มีความสามารถในการประสานงาน  ผูประกอบธุรกิจตองทํา          

การประมูลงานและประกวดราคากับผูประกอบการอื่นๆ ดวย 

 มีความอดทน งานกอสรางใชระยะเวลานานกวาจะเสร็จส้ิน ผูประกอบ

ธุรกิจตองมีความอดทนทั้งความกดดันจากงานเอง และความตองการของลูกคาหรือ 

ผูวาจางในระหวางการดําเนินงาน 

 มีความนาเช่ือถือและไวใจได ผูประกอบการตองมีความซื่อสัตยกับ
ลูกคา และตองสรางความไววางใจใหแกลูกคาใหไดวาจะสามารถกอสรางไดตรง

ตามที่ลูกคาตองการและมีมาตรฐาน 

 มีความรูทางดานการจัดการธุรกิจ เพื่อสามารถบริหารจัดการ

ทรัพยากรตางๆ ไดอยางเหมาะสมและเปนระบบ เนื่องจากงานกอสรางสวนมากจะรับ

เงินวาจางเปนงวดและยึดกบัสัญญาที่ตกลงไวตอนแรก 

 
4. รูปแบบและขั้นตอนการจัดตัง้ธุรกิจ  

 
4.1 การจัดตั้งธุรกจิ3 

ขั้นตอนการจัดตั้งธุรกิจใหบริการดานวิศวกรรม ประกอบดวยขั้นตอนหลักซึ่ง

สามารถสรุปขั้นตอนการดําเนินการในการจัดตั้งบริษัทจํากัด มี 2 ขั้นตอน คือ  

1. การจดทะเบียนหนังสือบริคณหสนธิ  
2. การจดทะเบียนจัดตั้งบริษัทจํากัด 

 

 

 

                                                            
3 สําหรับการจดทะเบียนพาณิชย ใหศึกษากฎหมายเพิ่มเติมที่ 

http://www.dbd.go.th/mainsite/index.php?id=101 
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ตารางที่ 2 : ขั้นตอนและระยะเวลาการจัดตั้งธุรกิจ 
ขั้นตอน ระยะเวลา กรมพัฒนาธุรกิจการคา กรมสรรพากร 

1. จดทะเบียนจัดตั้ง

บริษัท/หางหุนสวน 

1 วัน   

2. ขอมีเลข และบัตร

ประจําตัวผูเสียภาษี 

1 วัน   

3. จดทะเบียน

ภาษีมูลคาเพิ่ม 

1 วัน   

4. ใบอนุญาต (ถามี) 1 วัน   

 
การจดทะเบียนหนังสือบริคณหสนธิ ในการจดทะเบียนหนังสือบริคณหสนธิ     

ตองดําเนินการดังตอไปนี้  

1.  ผูเริ่มกอการจองชื่อนิติบุคคล  

2.  เมื่อไดรับอนุญาตใหใชชื่อแลว ผูเริ่มกอการอยางนอย 3 คน เขาชื่อกัน

จัดทําหนังสือบริคณหสนธิ  

ผูเริ่มกอการจะตองมีคุณสมบัติ ดังนี้  

2.1  เปนบุคคลธรรมดา จะเปนนิติบุคคลไมได  

2.2  มีอายุตั้งแต 12 ป ขึ้นไป  

2.3  จะตองจองซื้อหุนอยางนอยคนละ 1 หุน  

3. ผูเริ่มกอการยื่นจดทะเบียนหนังสือบริคณหสนธิตอนายทะเบียนภายใน 

30 วันนับแตวันที่นายทะเบียนอนุญาตใหจองชื่อนิติบุคคล  

 

ขอมูลที่ตองใชในการจดทะเบียนหนังสือบริคณหสนธิ  

การจดทะเบียนหนังสือบริคณหสนธิ ผูขอจดทะเบียนจะตองเตรียมขอมูล

ดังตอไปนี้ เพื่อกรอกในคําขอจดทะเบียนและเอกสารประกอบการจดทะเบียน คือ  
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1. ชื่อของบริษัท (ตามที่ไดจองชื่อไว)  

2.  ที่ตั้งสํานักงานแหงใหญ (ตั้งอยู ณ จังหวัดใด)  

3.  วัตถุที่ประสงคของบริษัทที่จะประกอบกิจการคา  

4.  ทุนจดทะเบียน จะตองแบงเปนหุนๆ มีมูลคาหุนเทาๆ กัน (มูลคาหุน

จะตองไมต่ํากวา 5 บาท)  

5.  ชื่อ ที่อยู อาชีพ และจาํนวนหุนที่ผูเริ่มกอการจองซื้อไว  

6.  ชื่อ ที่อยู อายุ สัญชาติ ของพยาน 2 คน  

7.  อากรแสตมป 200 บาท  

 

เอกสารหลักฐานที่ตองใชในการจดทะเบียนหนังสือบริคณหสนธิ  

1.  คําขอจดทะเบียนบริษัทจํากัด (แบบ บอจ.1)  

2.  หนังสือบริคณหสนธิ (แบบ บอจ.2) ผนึกอากรแสตมป 200 บาท  

3.  แบบวัตถุที่ประสงค (แบบ ว.)  

4.  แบบจองชื่อนิติบุคคล 

5. หลักฐานใหความเห็นชอบในการจัดตั้งบริษัทเพื่อประกอบธุรกิจจาก

หนวยงานที่เกี่ยวของ (ใชเฉพาะในการประกอบธุรกิจที่มีกฎหมายพิเศษควบคุม)  

6. สําเนาบัตรประจําตัวของผูเริ่มกอการที่ลงลายมือช่ือในคําขอจดทะเบียน  

7. สําเนาหลักฐานการเปนผูรับรองลายมือชื่อ (ถามี)  

8.  หนังสือมอบอํานาจ (กรณีที่ผูขอจดทะเบียนไมสามารถยื่นขอจดทะเบียน

ไดดวยตนเอง ก็มอบอํานาจใหบุคคลอื่นดําเนินการแทนโดยทําหนังสือมอบอํานาจ

และผนึกอากรแสตมปดวย)  

 

แบบพิมพจดทะเบียนสามารถขอและซื้อไดจากหนวยงานของกรมพัฒนาธุรกิจการคา 

หรือ Download จาก www.dbd.go.th 
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คาธรรมเนียม  

คาธรรมเนียมเกี่ยวกับการจดทะเบียนหนังสือบริคณหสนธิ ผูขอจดทะเบียน

จะตองชําระคาธรรมเนียมตามอัตราที่กฎกระทรวงกําหนด ดังนี้  

-  การจดทะเบียนหนังสือบริคณหสนธิทุกจํานวนเงินไมเกิน 100,000 บาท 

แหงจํานวนทุนที่กําหนดไว 50 บาท เศษของ 100,000 บาท ใหคิดเปน 100,000 บาท 

ทั้งนี้รวมกันไมใหต่ํากวา 500 บาท และไมใหเกิน 25,000 บาท  

 

สถานที่จดทะเบียน  

1. สํานักงานแหงใหญตั้งอยูในเขตกรุงเทพมหานคร ยื่นจดทะเบียนไดที่ 

สวนจดทะเบียนธุรกิจกลาง กรมพัฒนาธุรกิจการคา ถนนนนทบุรี 1 จังหวัดนนทบุรี 

หรือสํานักงานบริการจดทะเบียนธุรกิจทั้ง 7 แหง  

2. สํานักงานแหงใหญตั้งอยูจังหวัดอื่น ยื่นจดทะเบียนไดที่สํานักงานพัฒนา

ธุรกิจการคาจังหวัดที่บริษัทมีสํานักงานแหงใหญตั้งอยู  

3.  ยื่นจดทะเบียนทางอินเตอรเน็ตที่ www.dbd.go.th  

 

เมื่อจดทะเบียนหนังสือบริคณหสนธิแลว ก็ใหดําเนินการดังนี้  

1.  ผูเริ่มกอการจัดใหมีการจองซื้อหุนทั้งหมด  

2. เมื่อมีการจองซื้อหุนหมดแลว ก็ใหผูเริ่มกอการออกหนังสือนัดประชุม     

ผูเขาชื่อซ้ือหุนเพื่อประชุมจัดตั้งบริษัท การออกหนังสือนัดประชุมจะตองหางจากวัน

ประชุมอยางนอย 7 วัน  

3.  จัดประชุมผูเขาชื่อซื้อหุนเพื่อจัดตั้งบริษัท  

3.1 องคประชุมจะตองมีผูเขาชื่อซื้อหุนเขารวมประชุมไมนอยกวา      

กึ่งหนึ่งของจํานวนผูเขาชื่อซื้อหุนทั้งหมดและนับจํานวนหุนรวมกัน

ไมนอยกวากึ่งหนึ่งของหุนทั้งหมด (จะมอบฉันทะใหผูอื่นเขา

ประชุมแทนก็ได)  
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3.2  วาระการประชุม  

(1)  ทําความตกลงตั้งขอบังคับของบริษัท  

(2) ใหสัตยาบันแกบรรดาสัญญาซึ่งผูเริ่มกอการไดทําไว และ

คาใชจายที่ผูเริ่มกอการตองจายในการเริ่มกอตั้งบริษัท  

(3)  กําหนดจํานวนเงินซึ่งจะใหแกผูเริ่มกอการ (ถามี)  

(4) ในกรณีที่บริษัทจะออกหุนบุริมสิทธิ ใหกําหนดจํานวนหุน

บุ ริมสิทธิพรอมทั้ งกําหนดสภาพและบุ ริมสิทธิของหุน

บุริมสิทธิวามีสภาพหรือสิทธิอยางไร  

(5) ในกรณีที่บริษัทจะออกหุนเพื่อเปนการตอบแทนการลงทุน

ดวยทรัพยสินหรือแรงงาน จะตองกําหนดจํานวนหุนสามัญ

หรือหุนบุริมสิทธิซึ่งออกใหเสมือนหนึ่งวาไดใชเต็มคาแลวหรือ

ไดใชแตบางสวนเพราะไดใชคาหุนดวยอยางอื่นนอกจากตัว

เงิน โดยจะตองระบุรายละเอียดใหชัดเจนทั้งในหนังสือนัด

ประชุมและมติที่ประชุม แรงงานที่จะนํามาตีราคาเปนคาหุน

ของบริษัทตองเปนแรงงานที่ไดกระทําไปแลว  

(6)  การเรียกชําระคาหุน  

(7)  เลือกตั้งกรรมการและกําหนดอํานาจกรรมการ  

(8)  เลือกผูสอบบัญชีรับอนุญาตพรอมทั้งกําหนดคาสินจาง  

 การตั้งผูสอบบัญชีรับอนุญาตเพื่อตรวจสอบและรับรอง      

งบการเงินตองแตงตั้งบุคคลธรรมดาเทานั้น จะแตงตั้ง

สํานักงานตรวจสอบบัญชีไมได  

4.  ผูเริ่มกอการมอบหมายกิจการงานทั้งหมดใหแกคณะกรรมการที่ไดรับ

การแตงตั้งจากที่ประชุม  

5.  คณะกรรมการเรียกเก็บคาหุนจากผูเขาชื่อซื้อหุน อยางนอยรอยละ 25 

ของมูลคาหุน  
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6. เมื่อเก็บคาหุนไดครบแลว ใหกรรมการผูมีอํานาจจัดทําคําขอจดทะเบียน

ตั้งบริษัทแลวยื่นจดทะเบียนตอนายทะเบียน  

 

*** การยื่นจดทะเบียนจะตองใหกรรมการผูมีอํานาจเปนผูลงลายมือชื่อในคําขอจด

ทะเบียน และตองยื่นจดทะเบียนภายใน 3 เดือนนับแตวันที่ที่ประชุมจัดตั้งบริษัท      

ถาไมจดทะเบียนภายในกําหนดเวลาดังกลาวจะทําใหการประชุมตั้งบริษัทเสียไป   

หากตอไปตองการจดทะเบียนตั้งบริษัทก็ตองดําเนินการจัดประชุมผูจองซื้อหุนใหม *** 

 
ขอมูลที่ตองใชในการจัดตั้งบริษัทจํากัด  

1.  ขอบังคับ (ถามี)  

2.  จํานวนทุน (คาหุน) ที่เรียกชําระแลว อยางนอยรอยละ 25 ของทุน        

จดทะเบียน  

3.  ชื่อ ที่อยู อายุของกรรมการ  

4. รายชื่อหรือจํานวนกรรมการที่มีอํานาจลงชื่อแทนบริษัท (อํานาจ

กรรมการ)  

5. ชื่อ เลขทะเบียนผูสอบบัญชีรับอนุญาตพรอมคาตอบแทน  

6. ชื่อ ที่อยู สัญชาติ และจํานวนหุนของผูถือหุนแตละคน  

7. ตราสําคัญ  

8. ที่ตั้งสํานักงานแหงใหญ/สาขา  

บริษัทจะไมจดทะเบียนตราสําคัญของบริษัทก็ได หากวาอํานาจกรรมการไมได

กําหนดใหตองประทับตราสําคัญดวย 

 

เอกสารหลักฐานที่ตองใชในการจดทะเบียนจัดตั้งบริษัทจํากัด  

1.  คําขอจดทะเบียนบริษัทจํากัด (แบบ บอจ.1)  

2.  รายการจดทะเบียนจัดตั้ง (แบบ บอจ.3)  
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3.  รายละเอียดกรรมการ (แบบ ก.)  

4.  บัญชีรายชื่อผูถือหุน (แบบ บอจ.5)  

5.  สําเนาหนังสือนัดประชุมตั้งบริษัท  

6.  สําเนารายงานการประชุมตั้งบริษัท  

7.  สําเนาขอบังคับ ผนึกอากร 200 บาท (ถามี)  

8.  หลักฐานการชําระคาหุนที่บริษัทออกใหแกผูถือหุน  

9.  กรณีคนตางดาวลงทุนในบริษัทจํากัด ตั้งแตรอยละ 40 แตไมถึง         

รอยละ 50 ของทุนจดทะเบียน หรือกรณีมีคนตางดาวลงทุนในบริษัทจํากัดต่ํากวา   

รอยละ 40 ของทุนจดทะเบียนแตคนตางดาวเปนกรรมการผูมีอํานาจกระทําการแทน

บริษัท ใหผูถือหุนที่มีสัญชาติไทยทุกคนสงหลักฐานแสดงที่มาของเงินลงทุนที่

สอดคลองกับจํานวนเงินที่ชําระแลวของผูถือหุนแตละราย อยางใดอยางหนึ่ง 

ดังตอไปนี้  

9.1  สําเนาสมุดเงินฝากธนาคาร หรือสําเนาใบแจงยอดบัญชีธนาคาร

ยอนหลัง 6 เดือน หรือ  

9.2  เอกสารที่ธนาคารออกใหเพื่อรับรอง หรือแสดงฐานะทางการเงิน

ของผูถือหุน หรือ  

9.3  สําเนาหลักฐานที่แสดงแหลงที่มาของเงินที่นํามาชําระคาหุน  

10.  แบบ สสช.1 จํานวน 1 ฉบับ  

11.  สําเนาบัตรประจําตัวของกรรมการที่ลงชื่อในคําขอจดทะเบียน  

12.  สําเนาหลักการเปนผูรับรองลายมือชื่อ (ถามี)  

13. หนังสือมอบอํานาจ (กรณีที่ผูขอจดทะเบียนไมสามารถยื่นขอจด

ทะเบียนไดดวยตนเอง ก็มอบอํานาจใหบุคคลอื่นดําเนินการแทนโดยทําหนังสือมอบ

อํานาจและผนึกอากรแสตมปดวย)  

แบบพิมพจดทะเบียนสามารถขอและซื้อไดจากหนวยงานของกรมพัฒนาธุรกิจการคา 
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คาธรรมเนียม  

1.  คิดตามทุนจดทะเบียนแสนละ 500 บาท แตไมนอยกวา 5,000 บาท 

และไมเกิน 250,000 บาท (เศษของแสนคิดเปนแสน)  

2.  หนังสือรับรอง ฉบับละ 200 บาท  

3.  ใบสําคัญแสดงการจดทะเบียน ฉบับละ 100 บาท  

4.  รับรองสําเนาเอกสาร หนาละ 50 บาท  

สถานที่จดทะเบียน  

1. สํานักงานแหงใหญตั้งอยูในเขตกรุงเทพมหานคร ยื่นจดทะเบียนไดที่ 

สวนจดทะเบียนธุรกิจกลาง กรมพัฒนาธุรกิจการคา ถนนนนทบุรี 1 จังหวัดนนทบุรี 

หรือสํานักงานบริการจดทะเบียนธุรกิจทั้ง 7 แหง  

2.  สํานักงานแหงใหญตั้งอยูจังหวัดอื่น ยื่นจดทะเบียนไดที่สํานักงานพัฒนา

ธุรกิจการคาจังหวัดที่บริษัทมีสํานักงานแหงใหญตั้งอยู  

3.  ยื่นจดทะเบียนทางอินเตอรเน็ตที่ www.dbd.go.th  
 
การขอมีเลข และบัตรประจําตัวผูเสียภาษี 

เลขประจําตัวผูเสียภาษีอากร 

กรมสรรพากรมีหนาที่จัดเก็บภาษีจากผู เสียภาษีอากรทั้งที่ เปนบุคคล

ธรรมดาและนิติบุคคลและเพื่อประสิทธิภาพในการบริหารการจัดเก็บจึงไดใช       

ระบบคอมพิวเตอรในการจัดเก็บฐานขอมูลของผู เสียภาษีอากรโดยกําหนดให           

ผูมีหนาที่เสียภาษีอากรแตละรายมีและใชเลขประจําตัวผูเสียภาษีอากรเพียง 1 

หมายเลข ประกอบดวยตัวเลข 10 หลัก ทั้งนี้ ตามที่กําหนดไวในประมวลรัษฎากร 

ดังนี้ 

”มาตรา 3 เอกาทศ เพื่อประโยชนในการจัดเก็บภาษีอากรตามประมวล

รัษฎากร อธิบดีมีอํานาจกําหนดใหผูมีหนาที่เสียภาษีอากรและผูมีหนาที่จายเงินไดมี

และใชเลขประจําตัวในการปฏิบัติการตามประมวลรัษฎากรไดตามหลักเกณฑ และ
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วิธีการที่อธิบดีกําหนด ทั้งนี้ โดยอนุมัติรัฐมนตรี การกําหนดตามวรรคหนึ่งใหประกาศ

ในราชกิจจานุเบกษา” 

 

เลขประจําตัวประชาชนใชแทนเลขประจําตัวผูเสียภาษีอากร 

ใหผูมีหนาที่เสียภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาและผูจายเงินไดซึ่งมีหนาที่หักภาษี 

ณ ที่จาย เฉพาะบุคคลธรรมดาที่มีและใชเลขประจําตัวประชาชนตามกฎหมายวาดวย

การทะเบียนราษฎร ใชเลขประจําตัวประชาชนในการยื่นรายการภาษีเงินไดบุคคล

ธรรมดาและยื่นรายการภาษีเงินไดหัก ณ ที่จาย โดยไมตองยื่นคํารองขอมีเลข

ประจําตัวและบัตรประจําตัวผูเสียภาษีอากร 

ผูมีหนาที่ เสียภาษีอากรที่ยังคงตองขอมีเลขประจําตัวผูเสียภาษีอากร 

(ตารางที่ 3)  

ตารางที่ 3 : ขั้นตอนการชําระภาษี 

การขอมีเลขประจําตัวผูเสียภาษีอากร 
ประเภทผูเสียภาษี 

กําหนดเวลา แบบคํารอง สถานที่ยื่นคํารอง 

1. ผูมีหนาท่ีเสียภาษีเงินไดบุคคล

ธรรมดา  

   (1) กรณีไมมีเลขประจําตัว

ประชาชนตามกฎหมายวาดวยการ

ทะเบียนราษฎร เชน คนตางดาว 

หางหุนสวนสามัญหรือคณะบุคคล

ท่ีมิใชนิติบุคคล กองมรดก ท่ียังมิได

แบง 

   (2) กรณีบุคคลธรรมดาที่

ป ร ะ ส ง ค จ ะ จ ด ท ะ เ บี ย น เ ป น

ผู ป ร ะ ก อ บ ก า ร จ ด ท ะ เ บี ย น

ภาษี มูลค า เพิ่ มหรือภาษีธุ ร กิจ

เฉพาะ 

ภายใน 60 วัน นับ

แตวันท่ีมีเงินไดพึง

ประเมิน 

(1) บุคคล

ธรรมดาใชแบบ  

ล.ป. 10.1 

 

(2) คณะบุคคล

ใชแบบ  

ล.ป. 10.2 

ก. ในกรุงเทพมหานครใหย่ืน ณ 

สํานักงานสรรพากรพื้น ท่ีหรือ

สํานักงานสรรพากรพื้นท่ีสาขา 

(เขต) ท่ีผูย่ืนคํารองมีภูมิลําเนา

อยู 

ข .  ใ น จั ง ห วั ด อื่ น ใ ห ย่ื น  ณ 

สํานักงานสรรพากรพื้นท่ีสาขา 

(อําเภอ) ท่ี ผู ย่ืนคํารองมี

ภู มิ ลํา เนาอยู กรณี ผู เสี ยภาษี

อากรที่เปนบุคคลธรรมดา ไม

สะดวกที่จะยื่นคํารอง ณ สถานที่

ดั ง ก ล า ว ข า ง ต น  จ ะ ยื่ น  

ณ สํานักงานสรรพากรพื้นท่ีสาขา 
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การขอมีเลขประจําตัวผูเสียภาษีอากร 
ประเภทผูเสียภาษี 

กําหนดเวลา แบบคํารอง สถานที่ยื่นคํารอง 

   (3) กรณีเปนผูประกอบการที่จด

ทะเบียนภาษีมูลคาเพิ่มหรือภาษี

ธุรกิจเฉพาะอยูกอนวันท่ี 1 ตุลาคม 

2546 

แหงใดแหงหนึ่ งในทอง ท่ีของ

จังหวัดท่ีมีภูมิลําเนาอยูหรือ จะ

ย่ืน ณ สํานักงานสรรพากรพื้นท่ี

หรือสํานักงานสรรพากรพื้น ท่ี

สาขา แหงใดแหงหนึ่งใน

กรุงเทพมหานครก็ได 

2. ผูมีหนาท่ีเสียภาษีเงินไดนิติ

บุคคล 

ภายใน 60 วัน นับ

แตวันท่ีไดจด

ทะเบียนเปนนิติ

บุคคลไทยหรือ 

วันท่ีนิติบุคคล

ตางประเทศเริ่ม

ประกอบกิจการ 

ในประเทศไทย 

แบบ  

ล.ป.10.3 

ก. ในกรุงเทพมหานครใหย่ืน ณ 

สํานักงานสรรพากรพื้นท่ี หรือ

สํานักงานสรรพากรพื้นท่ีสาขา 

(เขต) ในทองท่ีท่ีสํานักงานใหญ

ต้ังอยู  

 

ข. ในจังหวัดอื่นให ย่ืน ณ 

สํานักงานสรรพากรพื้นท่ีสาขา 

(อําเภอ) ในทองท่ีท่ีสํานักงาน

ใหญต้ังอยู กรณีเปนผูมีหนาท่ี

เสียภาษีเงินไดนิติบุคคลที่อยูใน

ความดูแลรับผิดชอบของสํานัก

บริหารภาษีธุ รกิจขนาดใหญ

สามารถยื่น ณ สํานักบริหารภาษี

ธุรกิจขนาดใหญไดอีกแหงหนึ่ง 

3. ผูจายเงินไดซึ่งมีหนาท่ีหักภาษี 

ณ ท่ีจาย แตไมมีหนาท่ีตองเสีย

ภาษีเงินได 

ภายใน 60 วัน 

กอนวันจายเงินได 

แบบ  

ล.ป.10.4 

ก. ในกรุงเทพมหานครใหย่ืน ณ 

สํานักงานสรรพากรพื้นท่ี หรือ

สํานักงานสรรพากรพื้นท่ีสาขา 

(เขต) ท่ีผูจายเงินไดมีภูมิลําเนา

อยูหรือท่ีสํานักงานของผูจายเงิน

ไดต้ังอยู 
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การขอมีเลขประจําตัวผูเสียภาษีอากร 
ประเภทผูเสียภาษี 

กําหนดเวลา แบบคํารอง สถานที่ยื่นคํารอง 

ข.ในจังหวัดอื่นใหย่ืน ณ สํานัก 

ง า น ส ร ร พ า ก ร พื้ น ท่ี ส า ข า 

(อําเภอ) ท่ีผูจายเงินไดมี

ภูมิลําเนาอยูหรือท่ีสํานักงานของ

ผูจายเงินไดต้ังอยู 

ที่มา : กรมสรรพากร 

 

เอกสารที่ตองแนบพรอมกับแบบคํารองการขอมีเลขประจําตัวผูเสียภาษี

อากร 
ประเภทนิติบุคคล (แนบพรอมกับแบบ ล.ป.10.3) 
1.  กรณีขอมีเลขและบัตรประจําตัวผูเสียภาษีอากร ไดแก 

(1)  ภาพถายสําเนาทะเบียนบานที่ใชเปนสถานประกอบการของ

สํานักงานใหญ 

(2)  ภาพถายหนังสือรับรองการจดทะเบียนนิติบุคคล 

(3)  ภาพถายหนังสือรับรองการประกอบกิจการในประเทศไทย 

(4)  ภาพถายหนังสือสัญญาประกอบกิจการรวมกัน 

(5)  ภาพถายหนังสือสัญญาแตงตั้งลูกจางหรือผูทําการแทนฯใน

ประเทศไทย 

(6)  ภาพถายบัตรประจําตัวประชาชน / ใบสําคัญคนตางดาว / หนังสือ

เดินทางของกรรมการผูจัดการ / หุนสวนผูจัดการผูมีอํานาจจัดการหรือ

ลูกจางผูทําการแทนฯ ในประเทศไทย 

(7)  ภาพถายหนังสือยินยอมใหใชสถานที่ (กรณีที่ใชสถานที่ของบุคคล

อื่นเปนสถานประกอบการ) 
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(8) ภาพถายบัตรประจําตัวผูเสียภาษีอากรของผูมีอํานาจจัดการ / 

ลูกจาง / ผูทําการแทนฯ ในประเทศไทย 

2.  กรณีขอแกไขรายละเอียดผูเสียภาษีอากร ไดแก 

(1)  ภาพถายหลักฐานการเปลี่ยนชื่อ ที่ตั้งนิติบุคคล 

(2)  บัตรประจําตัวผูเสียภาษีอากรฉบับเดิม 

3.  กรณีบัตรประจําตัวผูเสียภาษีอากรชํารุดหรือสูญหาย ไดแก 

(1)  ภาพถายบัตรประจําตัวประชาชน / ใบสําคัญคนตางดาว / หนังสือ

เดินทางของกรรมการผูจัดการหุนสวนผูจัดการผูมีอํานาจจัดการ หรือ

ลูกจางผูทําการแทนฯในประเทศไทย 

(2)  บัตรประจําตัวผูเสียภาษีอากรฉบับเดิม (ถามี) 

4.  กรณีขอคืนบัตรประจําตัวผูเสียภาษีอากร ไดแก 

(1)  ภาพถายหนังสือจดทะเบียนเลิกประกอบกิจการ / ควบกิจการ / 

โอนกิจการทั้งหมด 

(2)  บัตรประจําตัวผูเสียภาษีอากรที่คืน 
 
การจดทะเบียนภาษีมูลคาเพิ่ม 

1. ผูประกอบการตองยื่นคําขอจดทะเบียนภาษีมูลคาเพิ่มเมื่อเริ่มประกอบ

กิจการขายสินคาหรือใหบริการ เวนแตกรณีที่ผูประกอบการมีแผนงานที่สามารถ

พิสูจนไดวาไดเตรียมการเพื่อประกอบกิจการขายสินคาหรือใหบริการที่อยูในบังคับ

ตองเสียภาษีมูลคาเพิ่มและมีการดําเนินการเพื่อเตรียมประกอบกิจการอันเปนเหตุให

ตองมีการซื้อสินคาหรือ รับบริการที่อยู ในบังคับตองเสียภาษีมูลคาเพิ่ม  เชน            

การกอสร างโรงงาน  การสร างอาคารสํานักงานหรือการติดตั้ ง เครื่ องจักร                   

ใหผูประกอบการมีสิทธิยื่นคําขอจดทะเบียนภาษีมูลคาเพิ่มไดภายในกําหนด 6 เดือน

กอนวันเริ่มประกอบกิจการขายสินคาหรือใหบริการ  
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2. ผูประกอบการที่มีรายรับเกินกวา 1.8 ลานบาทตอป ตองยื่นคําขอ       

จดทะเบียนภาษีมูลคาเพิ่มภายใน 30 วันนับแตวันที่มีมูลคาของฐานภาษี (รายรับ)  

 
ขั้นตอนการติดตั้งระบบวิศวกรรม 

ผูประกอบการธุรกิจวิศวกรรมตองมีความรูความเชี่ยวชาญในงานวิศวกรรม 

ดังนั้นผูประกอบการควรเริ่มจากการขอใบอนุญาตประกอบอาชีพวิศวกรรม และมี

ความเขาใจในกฎหมายตางๆ ที่เกี่ยวของกับการออกแบบติดตั้งและซอมบํารุง การขอ

อนุญาตการดําเนินงานในสวนตางๆ จากหนวยงานที่เกี่ยวของ ซึ่งจะแตกตางกันใน  

แตละลักษณะของงานวิศวกรรม เชน ผูประกอบการวิศวกรรมที่เกี่ยวของกับการผลิต

อาหาร ตองเขาใจถึงกฎหมายตางๆ ที่เกี่ยวของกับผูบริโภค ผูประกอบการที่เกี่ยวของ

กับสารเคมี ควรเขาใจถึงกฎหมายและหลักการจัดการดานสิ่งแวดลอมดวย เปนตน 

 
4.2 การขออนุญาตประกอบธุรกิจ 

ผูประกอบการตองมีใบอนุญาตในการประกอบอาชีพวิศวกรตามขอบังคับ

สภาวิศวกร พ.ศ. 2543 วาดวยการออกใบอนุญาตเปนผูประกอบการวิชาชีพวิศวกรรม

ควบคุม โดยยื่นคํารองตอสภาวิศวกรเพื่อทําการสมัครและขอสอบใบอนุญาตประกอบ

อาชีพวิศวกร 

 
4.3 องคประกอบหลักในการประกอบธุรกิจ 

องคประกอบหลักในการจัดตั้งธุรกิจใหบริการดานวิศวกรรมประกอบดวย 

1) แรงงาน 

2) เครื่องมือ อุปกรณกอสราง และเทคโนโลยีกอสราง 

3) ระบบจัดการงานและโครงการ 

4) เครือขายธุรกิจ 

ซึ่งมรีายละเอียดดังตอไปนี้ 
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 จํานวนและความสามารถของแรงงาน ผูเช่ียวชาญหรือวิศวกร 
การบริหารงานวิศวกรรมตองอาศัยแรงงานที่มีความสามารถสูง แรงงานดาน

วิ ศ วก ร รมต อ งมี ค ว ามหลากหลายและมี ป ร ะ สิท ธิ ภ าพ  ผู ป ร ะกอบกา ร                     

ตองทําการคัดเลือกพนักงานที่มีความสามารถและความเชี่ยวชาญรวมทั้งฝกฝนอบรม

พนักงานที่มีอยูใหมีความรูความสามารถที่เพิ่มขึ้น 

 เทคโนโลยีในการใหบริการ 
งานวิศวกรรม เชน การติดตั้งระบบเครื่องจักรและอุปกรณตางๆ มีผลตอ

ความสําเร็จของโครงการโดยรวม การสงมอบและคุณภาพโครงการเปนส่ิงสําคัญ 

ดังนั้นการลงทุนเทคโนโลยีที่ทันสมัยสามารถเพิ่มประสิทธิภาพของบริการ การลงทุน

พื้นฐานของงานวิศวกรรมคือการลงทุนดานเครื่องมือและอุปกรณวิศวกรรม             

ซึ่งประกอบดวย เครื่องมือวัดและตรวจสอบ อุปกรณในการติดตั้งตางๆ อุปกรณ

ควบคุมและปองกัน นอกจากนี้ตัวระบบ Application และอุปกรณสนับสนุนตองมี

ความทันสมัยเพื่อรองรับความตองการของลูกคาได (ตารางที่ 4) ราคาเครื่องมือและ

อุปกรณทางวิศวกรรมมีราคาสูง ดังนั้นผูประกอบการควรพิจารณาเลือกซื้อให

เหมาะสมกับงานใหมากที่สุด  

ตารางที่ 4: ตัวอยางเทคโนโลยีในงานวิศวกรรม 
ประเภทของเทคโนโลยี ตัวอยางเทคโนโลยีท่ีเกี่ยวของ 

Mechanical engineering 
technology 

Finite Element Analysis, Computational Fluid Analysis, Computer-

Aided Manufacturing, Computer Numerically Control 

Electrical engineering 
technology 

Electric generators, Signal processing, Optical fiber, 

thermocouples, Computer 

Information technology Exchange Data Interface, Enterprise Resource Planning System 
 

 ประสิทธิภาพของระบบการจัดการ 
ระบบการใหบริการตามมาตรฐานอุตสาหกรรม ISO 9000:2001 ทําให

บริษัทสามารถลดขั้นตอนการทํางานที่ซับซอนและควบคุมคุณภาพไดทั้งกระบวนการ



36 

ผลิต ผูประกอบการตองทําการศึกษาขั้นตอนตางๆ ในของระบบจัดการและควบคุม

คุณภาพตางๆ รวมทั้งกฎระเบียบขอบังคับตางๆ ในการประกอบธุรกิจ 

 ความสัมพันธกับลูกคาและเครือขาย 
ธุรกิจใหบริการดานวิศวกรรมสวนใหญจะเปนหนวยธุรกิจยอยในบริษัท

รับเหมากอสราง ซึ่งจําเปนตองจัดตั้งแผนกพัฒนาธุรกิจ (Business Development : 

BD) เชนกันเพื่อติดตามขาวสารในการเปดประมูลงานของทั้งภาครัฐและภาคเอกชน 

การนโยบายรักษาความสัมพันธอันดีระหวางเจาของโครงการโดยมีการประเมินผล

เปนระยะๆ เพื่อรักษาฐานลูกคาเกาไวใหเหนียวแนน และเพิ่มลูกคาใหมดวยการรักษา

คุณภาพของงาน และสรางผลงานที่ดีมีความสําคัญยิ่งในการดําเนินธุรกิจใหบริการ

ดานวิศวกรรมเชนกัน ดังนั้นการขยายธุรกิจใหบริการดานวิศวกรรมในบริษัทรับเหมา

จําเปนตองสรางเครือขายและความสัมพันธที่ดีกับบุคคลและหนวยงานตางๆ โดย

สามารถเริ่มจากการติดตอกับบุคคลหรือหนวยงานที่รูจักและมีความสัมพันธกัน       

มากอน แลวจึงขยายไปถึงหนวยงานตางๆ เพื่อใหไดงานที่มีขนาดใหญขึ้น สําหรับ

บริษัทที่ประกอบธุรกิจใหบริการดานวิศวกรรมอยางเดียวก็สามารถนําแนวทาง

ดังกลาวไปใชไดเชนกัน 
 

5. กระบวนการดําเนินงาน  

 

ภาพรวมกระบวนการดําเนินงานในบริษัทธุรกิจใหบริการดานวิศวกรรม

รายละเอียดมีดังนี้ (รูปที่ 4) 
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รูปที่ 4 : ภาพรวมกระบวนการดําเนินงานในบริษัทธุรกิจใหบริการดานวิศวกรรม 

 
 
 
5.1 กิจกรรมแรกเขา 

 การเจรจา เปนการตกลงรับงานโดยเจรจากับลูกคาโดยตรง ในกรณีนี้

มักเปนลูกคาเกาหรือมีผูแนะนํา  

 การประมูลงาน  ในการรับงานผูประกอบการจะทําการประกวดราคา

ระหวางผูรับเหมาดวยกันเอง มีการประกวดราคาซึ่งผูประกอบการไดรับขาวประกวด

ราคาจากแหลงขาวและตัดสินใจที่จะเขารวมประกวดราคา ซึ่งหากชนะการประกวด

ราคากจ็ะมีการเซ็นสัญญาวาจางตอไป 
 

5.2 กิจกรรมวิศวกรรม 

 กิจกรรมวิศวกรรม  ประกอบดวย 

- จัดทําแบบการดําเนินงาน ออกแบบทางวิศวกรรม ขอกําหนดการ

ปฏิบัติงานและคุณภาพของงาน  

- ตรวจสอบคุณภาพของงาน ความสมบูรณการใชงานของเครื่องจักรกล

ในการผลิต เพื่อสงมอบงานใหแกเจาของโครงการ  

  กิจกรรมบริหารงานดานอื่นๆ ประกอบดวย 

- การควบคุมคาใชจายในโครงการ 

- ตามแผนเวลาสัญญาและงบลงทุนการดําเนินโครงการ  
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- การปรับแผนงานตางๆ ใหทันตามระยะเวลา 

- การจัดหาวัสดุอุปกรณกอสรางเพิ่มเติม 

- การแกไขงานกอสรางเพิ่มเติม 

- การติดตอกับผูวาจางเรื่องคาใชจายเพิ่มเติม 

- การอบรมและใหความรูแกพนักงาน 

- การใหรางวัลและกําลังใจแกคนงานในโครงการ 

 
5.3 กิจกรรมเมื่อออก  

 การสงมอบโครงการ โดยผูประกอบการจะสงมอบงานใหกับผูวาจาง 

รวมทั้งมอบเอกสารที่จําเปน เชน เอกสารรับประกันคุณภาพ เปนตน 

 การซอมบํารุงรักษา ผูประกอบธุรกิจตองทําการซอมบํารุงรักษา

โครงการที่ไดรับ ซึ่งอาจอยูในสัญญาหรือเปนการวาจางใหมในดานตางๆ ที่เกี่ยวของ

กับระบบที่โครงการทําการติดตั้ง 
 

6. ขอมูลทางการเงิน  

 
6.1 โครงสรางการลงทุน 

 องคประกอบหลักในการลงทุนเริ่มตน (Initial Investment) ประกอบดวย 

(ตารางที่ 5) 

ตารางที่ 5 : องคประกอบและประมาณการลงทุนของธุรกิจใหบริการดานวิศวกรรม 

องคประกอบ ประมาณการ 
ลงทุน 

หมายเหต ุ

สถานที่ตั้ง – ที่ดิน ไมนอยกวา 4,000 

บาท 

ขึ้นอยูกับขนาดของบริษัท

และทําเลที่ตั้ง อาจทําการ

เชาหรือปลูกสราง 
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องคประกอบ ประมาณการ 
ลงทุน 

หมายเหต ุ

อุปกรณและเครื่องมือทาง 

วิศวกรรม 

100,000 – 400,000 

บาท 

ขึ้ น อ ยู กั บ จํ า น ว น แ ล ะ

ประเภทของเครื่องมือ และ

ลักษณะงานที่รับทํา อาจทํา

การเชาหรือซ้ือ 

อุปกรณและเครื่องใช

สํานักงาน 

30,000 บาท ตัวอยางเชน คอมพิวเตอร 

เครื่องพิมพ โทรศัพท โทรสาร   

 
6.2 ตนทุนในการดาํเนินงาน 

 องคประกอบหลักของคาใชจายในการดําเนินงาน (Operating Expenses) 

และการประมาณการเบื้องตนประกอบดวย (ตารางที่ 6) 

ตารางที่ 6 : คาใชจายดานบุคลากร 

รายการ 
ประมาณการตอ

หนวย 
หนวย 

จํานวนเงินประมาณการ 
(บาท) 

เงินเดือนบุคลากร 

     เจาของกิจการ 

     ชางหรือวิศวกร 

     พนักงานทั่วไป 

 

20,000 

15,000 

10,000 

 

1 คน 

3 คน 

2 คน 

 

20,000 

45,000 

20,000 

คาไฟฟา   3,000 

คาน้ําประปา   1,000 

คาโทรศัพท   1,000 

คาอุปกรณและเครื่องมือ  5,000 

คาใชจาเบ็ดเตล็ด   5,000 

*ประเมินจากธุรกิจใหบริการดานวิศวกรรมขนาดเล็ก  
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6.3 การประมาณการรายได  
ผลตอบแทนจากการลงทุนขึ้นอยูกับประสิทธิภาพในการจัดการโครงการ 

ราคาวัสดุระหวางการดําเนินโครงการ การควบคุมคาใชจายตางๆ ของโครงการ  

การคิดคาบริการในการใหบริการ ประกอบวิชาชีพวิศวกรรมจึงขึ้นอยูกับ  

• ระดับใบอนุญาตประกอบวิชาชีพของวิศวกร คือ วุฒิวิศวกร สามัญวิศวกร 

หรือภาคีวิศวกร  

• ประเภทลักษณะงานที่จะใหบริการ  

• ความชํานาญเฉพาะทางของวศิวกร  

ดังนั้นการคิดบริการใหบริการประกอบวิชาชีพวิศวกรรมอาจจะแยกเปน       

4 วิธี4 คือ  

วิธีที่ 1 การคิดคาบริการ เหมาจาย ตอครั้ง หรือตอชั่วโมง หรือตอวัน หรือ   

ตอเดือนหรือตอป เปนการคิดคาบริการในการใหคําแนะนําเพื่อแกปญหาเฉพาะงาน

เปนครั้งคราวตอช่ัวโมงหรือตอวันหรือเปนการใหคําแนะนําปรึกษาที่ตอเปนประจํา 

เปนระยะยาว  

วิธีที่ 2 การคิดคาบริการเหมาจายตองานหรือตอโครงการ การคิดคาบริการ

วิธีนี้เหมาะกับงานที่มีขอบเขต และระยะเวลาขอบเขตงานก็ไมยุงยากซับซอนและ

แนนอน  

วิธีที่ 3 การคิดคาบริการเปนรอยละของมูลคาของงานหรือมูลคาของ

โครงการ การคิดคาบริการเปนรอยละของมูลคาของงานเฉพาะสวนที่วิศวกรใหบริการ 

วิธีนี้เหมาะสําหรับประเภทงานคํานวณออกแบบรายละเอียดกอสรางและเขียน

                                                            
4 http://www.coe.or.th/_coe/_proj/Coe_20080506.pdf การกําหนดอัตราคาจาง

วิศวกรตามระดับใบอนุญาตวิศวกรทุกระดับ คณะทํางานยกรางการกําหนดอัตรา

คาจางวิศวกรตามระดับใบอนุญาตวิศวกรทุกระดับ สภาวิศวกร 

 



41 

ขอกําหนดประกอบการกอสราง และประเภทงานบริหารจัดการและควบคุม          

งานกอสราง หรือการผลิต  

วิธีที่ 4 การคิดคาบริการตามคาใชจายจริงของตัววิศวกร และคาใชจายอื่น 

การคิดคาบริการวิธีนี้เหมาะกับทุกลักษณะงาน 

 
7 บทศึกษาเชิงกลยุทธแนวทางการสงเสริมและพัฒนาธุรกิจ 

 
7.1 แนวทางการสงเสริมและพัฒนาธุรกิจ 

กลยุทธการบริการมีความสําคัญมากตอธุรกิจใหบริการดานวิศวกรรม

เนื่องจากการแขงขันในปจจุบันมีมากขึ้นและมีรูปแบบที่หลากหลายขึ้น ทั้งจากคูแขง

ในประเทศและตางประเทศ ประเด็นที่สําคัญตอการพัฒนาธุรกิจใหบริการดาน

วิศวกรรมสามารถสรุปไดดังนี้ 

- พัฒนาความสัมพันธทางธุรกิจในรูปแบบตางๆ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ

และการไดเปรียบทางการแขงขัน 

- บริหารจัดการคนให มีความสามารถดานวิศวกรรมมากขึ้นและ

หลากหลายดาน 

- คํานึงถึงความเปนไปไดในการทําโครงการใหสําเร็จกอนตัดสินใจประมูล

หรือรับงาน เพื่อใหเกิดความคุมคาในการลงทุนมากที่สุด 

- พัฒนาเทคโนโลยีทางวิศวกรรมในสวนที่องคกรมีความสามารถที่จะทํา

ได โดยอาจจัดตั้งหนวยงานวิจัยและพัฒนาและทีมผูวิจัยขึ้น 

- ใหความสําคัญในการพัฒนาการบริการหลังการขาย พรอมทั้งเสนอ

บริการเสริมใหแกลูกคา 

 

 

 



42 

ตารางที่ 7 : แนวทางการสงเสริมและพัฒนาธุรกิจวิศวกรรม 

องคประกอบ ปจจัย แนวทางในการพัฒนา 
กลยุทธการ
บริการ – 
ลูกคา 

วั ต ถุ ป ร ะ ส ง ค 

ข อ กํ า ห นดต า ง ๆ 

และขอ สัญญาใน

อ อ ก แ บ บ แ ล ะ   

การติดตั้ง 

 

การวางแผนกลยุทธ  

 

- มีการจัดทํามาตรฐานขั้นตอนในการสื่อสาร
และวิเคราะหความตองการของลูกคา 

- มีการบอกกลาวเงื่อนไขตางๆ ใหลูกคาทราบ

อยางชัดเจน 

 

 

- ทําการประเมินตําแหนงทางธุรกิจ (Business 

Positioning and Mapping) และกําหนด

ทิศทางของธุรกิจอยางเปนแบบแผน 

กลยุทธการ
บริการ – 
พนักงาน 

การส่ือสารกลยุทธ

ใหพนักงานในสวน

ตางๆ  

 

 

การมีสวนรวมของ

พ นั ก ง า น ใ น   

การกําหนดทิศทาง

และกลยุทธ 

 

 

ก า ร ส ร า ง ค ว า ม

เ ข า ใ จ ใ น เ รื่ อ ง

คว ามสํ าคัญของ

- มีการจัดประชุมเพื่อวางแผนงานรวมกันและ
จําแนกงานใหชัดเจน 

- พัฒนาบุคลากรให มีความสามารถดาน

วิศวกรรมมากขึ้นและหลากหลายดาน 

 

- มีระบบการสง เสริมการมีส วนร วมของ
พนักงานในการมุ ง สู เปาหมายหลักของ

กิจการ  

- สงเสริมการรวมแกไขปญหาโดยกําหนดใหมี
การประชุมเปนประจําทุกเดือน 

 

- มีการจัดสัมมนาใหแกพนักงานเพื่อสราง
ค ว า ม เ ข า ใ จ ใ น อ ง ค ก ร แ ล ะ ทิ ศ ท า ง  

การดําเนินงาน นอกเหนือจากความรูดาน
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องคประกอบ ปจจัย แนวทางในการพัฒนา 

การใหบริการและ

กระบวนการ 

วิศวกรรมและเทคนิค 

 

กลยุทธการ
บริการ – 
ระบบการ
ดําเนินงาน 

ก ล ยุ ท ธ ที่ ใ ช ใ น   

ก า ร พั ฒ น า แ ล ะ

ออกแบบระบบ 

 

 

 

เทคโนโลยีที่ใช  

 

- พัฒนาความสามารถขององคกรทั้งดาน

วิศวกรรมและดานบริหารจัดการโดยเฉพาะ

การออกแบบระบบ  

- ดําเนินงานหลักที่มีความสําคัญตอบริษัท ลด

การใชผูวาจางใหมากที่สุด 

 

- ใชระบบวิศวกรรมที่มีมาตรฐานแกลูกคา 

- พัฒนาและประยุกตเทคโนโลยีทางวิศวกรรม
ในสวนที่องคกรมีความสามารถที่จะทําได 

เพื่อลดการพึ่งพาเทคโนโลยีจากตางประเทศ

และลดการลงทุน 

ระบบการ
ดําเนินงาน – 
ลูกคา 

การใชซอฟทแวรใน

การออกแบบงาน  

 

การตรวจสอบหนา

งาน/การดูแลสภาพ

หนางาน 

 

ฐ า น ข อ มู ล ด า น

เทคนิคและราคา 

 

 

- พัฒนาทักษะการใชซอฟทแวร 
 

 

- สํารวจพื้นที่ปฏิบัติงาน และวางผังตาง ๆ 

- รักษามาตรฐานและดูแลความเรียบรอยของ
หนางาน 

 

- จั ด ทํ า ม าต รฐ านและข อ กํ า หนดด า น
วิศวกรรมอยางละเอยีด 
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องคประกอบ ปจจัย แนวทางในการพัฒนา 

ระบบบริหาร

โครงการ ระบบ

จัดการคําส่ังซื้อ 

ระบบบัญชี

คาใชจาย 

- พัฒนาปรับปรุงระบบตางๆ ในองคกรทั้ง

ซอฟทแวรและฮารดแวร 

 

ระบบการ
ดําเนินงาน – 
พนักงาน 

ระบบการ

บํารุงรักษา

เครื่องมือ/อุปกรณ 

ระบบปองกัน

อุบัติเหตุ 

 

การมี ส วนร วมใน

การพัฒนาระบบ 

การตรวจสอบ 

 

 

 

 

ระบบและอุปกรณที่

ใชเพื่อการออกแบบ

และติดตั้ง 

- จัดทําแผนกําหนดการบํารุงรักษาเครื่องมือ
และอุปกรณ 

- สงเสริมดานความปลอดภัยในการทํางาน 

 

 

 

- จัดทํากิจกรรมสงเสริมการพัฒนาอยาง

ตอเนื่อง 

- มีการประเมินผลการทํางานของพนักงาน
และกําหนดแนวทางปรับปรุง 

- พัฒนาบุ คลากรมี ค ว ามสามา รถด าน

วิศวกรรมมากขึ้นและหลากหลายดาน 
 
- พัฒนาเทคโนโลยีทางวิศวกรรม 

ลูกคา – 
พนักงาน 

การพัฒนาศักยภาพ

ของพนักงาน/ การ

ปฏิสัมพันธกับลูกคา 

- อบรมฝกฝนดานลูกคาสัมพันธแกพนักงาน 
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องคประกอบ ปจจัย แนวทางในการพัฒนา 

การใหบริการหลัง

การออกแบบและ

ติดตั้ง 

- ใหความสําคัญในการพัฒนาการบริการหลัง
การขาย พรอมทั้งเสนอบริการเสริมใหแก

ลูกคา 

 
7.2 ปจจัยแหงความสําเร็จ 

ในการดําเนินธุรกิจใหบริการดานวิศวกรรมตองเตรียมความพรอม และ

พัฒนาตนเองอยูตลอดเวลาเพื่อใหประสบความสําเร็จในการดําเนินธุรกิจใหบริการ

ดานวิศวกรรมโดยปจจัยที่ทําใหธุรกิจประสบความสําเร็จที่สําคัญมีดังนี้ 

1) มีความเขาใจเรื่องความตองการของลูกคา  ซึ่งรวมถึงทัศนคติใน         

การทํางาน 

2) นําเสนอรูปแบบของการใหบริการ/สินคาที่มีความหลากหลายใหแก
ลูกคา 

3) มีการสรางความสัมพันธและความรวมมือทางธุรกิจ 

4) มีบุคลากรที่มีความรูความสามารถ 

5) มีเทคโนโลยี/เครื่องมือในการใหบริการ รวมทั้งเครื่องมือการจัดการตางๆ 

เชน การใช Value Engineering  

6) มีการจัดการผูรับเหมาชวงที่ดีหรือลดการพึ่งพิงงานจากผูรับเหมาชวง : 
การใหบริการของบริษัทสวนหนึ่งเปนการรับงานจากผูรับเหมาชวงมาดําเนินการตอ 

ทําใหบริการตองพึ่งพิงผูรับเหมาชวงเปนหลัก ผูประกอบการอาจจะไดรับการวาจาง

จากลูกคาเปาหมายโดยตรง ซึ่งทําใหความเสี่ยงจากการพึ่งพิงผูรับเหมาชวงลดลงไป 

7) สรางความเชื่อม่ันใหแกผูวาจาง โดยมีความเสี่ยงที่รายไดที่อาจจะไม

เปนไปตามที่คาดการณจากการไมไดรับโอกาสในการตออายุสัญญาการจางงาน

สําหรับงานโครงการตอไป การมีกลุมลูกคาที่ใหบริการมาเปนระยะเวลานานและจาก
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อัตราคาบริการ คุณภาพและมาตรฐานการใหบริการที่ดีเมื่อเปรียบเทียบกับคูแขงขัน 

ชวยสรางความมั่นใจตอกลุมลูกคาดังกลาว  

 
8 แนวทางการจดัทํามาตรฐาน 

   

 Checklist นี้จัดทําขึ้นเพื่อใหผูที่ดําเนินธุรกิจใหบริการดานวิศวกรรมได

ประเมินตนเองในดานตางๆ  และเพื่อเปนแนวทางการจัดทํามาตรฐานเพื่อ              

การดําเนินงานตอไป 
 
1) ดานสัญญา 

 มีการระบุผูที่เกี่ยวของในโครงการอยางชัดเจน 

 มีการกําหนดวัตถุประสงคโครงการอยางชัดเจน 

 มีการตรวจสอบรายละเอียดของสัญญากอนเซ็นตกลง 
 ทําการตรวจสอบและดูสถานที่ปฏิบัติงานกอนการยื่นซองประมูล 

 สามารถดําเนินการตามสัญญาได 
 

2) ดานแบบและขอกําหนด 

 เขาใจกฎระเบียบ ขอบังคับตางๆ ที่เกี่ยวของกับการออกแบบและ

ติดตั้ง 

 มอบแบบและขอกําหนดการปฏิบัติงานที่จําเปนสําหรับใชใน       

การออกแบบและติดตั้ง 

 เก็บรักษาแบบและขอกําหนดวิศวกรรมไว ณ สถานที่ปฏิบัติงาน 

 ศึกษาแบบ แผนผัง และขอกําหนดการปฏิบัติงานอยางละเอียด และ

ทําเขาใจเปนอยางดี 
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 มีการทําแผนงานการติดตั้งโดยละเอียดเสนอตอผูควบคุมงาน
ประกอบดวยหลักสําคัญของวิธีการติดตั้ ง  ระยะเวลา  และ

กําหนดเวลาที่ใชในแตละขั้นตอน 

 สํารวจพื้นที่ปฏิบัติงาน และวางผังตาง ๆ 

 ทํา Shop Drawing เสนอตอผูวาจางแสดงรายละเอียดการติดตั้ง

และอุปกรณตามสภาพความเปนจริงของสถานที่ ๆ ติดตั้ง 

 ติดตอประสานงานกับผูรับจางรายอื่นที่เกี่ยวของในการกําหนด
ตําแหนงหรือระดับของเครื่องจักรและอุปกรณทั้งหมด 

 
3) ดานมาตรฐานของระบบวิศวกรรม 

 ใชระบบวิศวกรรมที่มีมาตรฐานแกลูกคา 

 สงตัวอยางและ/หรือเอกสารแสดงรายละเอียดทางดานเทคนิคของ

วัสดุอุปกรณที่จะใชในการติดตั้งใหกับผูวาจางตรวจสอบและอนุมัติ

กอนที่จะนํามาติดตั้ง 

 
4) ดานเครื่องมือ อุปกรณ  

 มีเครื่องมือในการปฏิบัติงานอยางมีประสิทธิภาพและถูกตอง
เหมาะสมกับชนิดของงานในจํานวนที่เพียงพอ 

 มีการจัดเก็บ ตรวจสอบ บํารุงรักษาและนําเครื่องมือมาใชอยางเปน

ระเบียบเพื่อความปลอดของผูใช 

 
5) ดานบุคลากร 

  มีพนักงานหรือชางฝมือที่มีความชํานาญเพียงพอในการปฏิบัติงาน 

 จัดสรรงานใหเหมาะกบัความสามารถของพนักงาน 
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 แตงตั้งบุคคลที่ผูวาจางเห็นชอบแลว เพื่อเปนตัวแทนของผูรับจาง ซึ่ง

มีอํานาจเต็มจะรับคําส่ังและคําแนะนําตางๆ จากผูวาจาง ผูควบคุม

งาน หรือผูออกแบบ และมีอํานาจในการสั่งงานและควบคุมงาน 

ประจําอยูที่หนวยงานตลอดเวลาทํางาน 

 มีการฝกอบรมและใหความรูแกพนักงาน 

 
6) ดานการบริหารจัดการ 

 มีการทํารายงานความคืบหนาหรือจัดประชุมอยางสม่ําเสมอ 

 มีการควบคุมคาใชจายโครงการ 
 ดูแลความปลอดภัยและความเสียหายตาง ๆ ที่อาจเกิดขึ้นตอบุคคล 

และทรัพยสิน  

 ดูแลและรักษาความสะอาดใหถูกสุขลักษณะอนามัย 

 สงมอบอุปกรณและรายการเอกสารตอผูวาจาง เชน แบบแสดงการ

ติดตั้งจริง หนังสือรับประกันคุณภาพจากบริษัทผูผลิต หรือตัวแทน 

หรือผูตัดตั้งเครื่องจักรและอุปกรณทุกชนิด 

 มีบริการหลังส้ินสุดการติดตั้งใหแกลูกคา 
 


